
 

 

ÜGYFÉLSZOLGÁLAT 

 

 

A szervezeten belül illetékes ügyfélkapcsolati vezető neve, elérhetősége 

(telefonszáma, elektronikus levélcíme) és az ügyfélfogadási rend 

 

Ügyfélszolgálati vezető - Ügyfélszolgálati Terület 

 

Kocsmár Krisztina 

Igazgató 

E-mail: ugyfelszolgalat@nak.hu  

Telefon: 06-1/802-6100 

 

 

Az Ügyfélszolgálat címe: 1119 Budapest, Fehérvári út 89-95. 

Az Ügyfélszolgálat általános ügyfélfogadási rendje:  

Hétfő: 8.00 - 16.30 

Kedd: 8.00 - 16.30 

Szerda: 8.00 - 16.30 

Csütörtök: 8.00 - 16.30 

Péntek: 8.00 - 14.00 
 

 

 


