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Bevezetd - Hogyan készuljlink a vizsgara?

A mester sz0 eredete évszdzadokra nyulik vissza: latin, német és angol kifejezésekbdl
eredeztethetd. Olyan embert jelentett, aki jartas valamely tudoményban, kézmives
tevékenységben vagy éppen a miivészetek terén. Mindenképpen olyan személyre hasznaltak,
aki masokat oktat, tehetsége nemcsak a gyakorlat magasszint(i miivelésében, hanem az elméleti
ismeretek atadasaban is jelentkezik. Ez altal komoly tekintélyre tett szert tanitvanyai korében
¢s tdgabb kornyezetében is.

A mai mesterek sokban hasonlitanak évszazadokkal ezel6tti elédeikhez. A jegyzet azoknak a
mesterjelolteknek szol, akik az egyik legnehezebb szakmai feladatot vallaljak, a gyakorlati
képzésben vald aktiv és eredményes munkat.

A pedagbdgia folyamatosan valtozd6 tudomdny. Azok az ismeretek, Osszefliggések és
torvényszertiségek, melyekkel a jegyzetben talalkozni fognak, a legalapvetbb elemek, amivel
a fiatalokkal foglalkoz6 oktatonak fel kell vérteznie magat. Mikdzben azt a szemléletet koveti,
hogy minden ember mas, egyedi, és a gyakorlati munka soran nem lehet receptszeriien
meghatarozni olyan teljesen biztos eljarasokat, amelyeket kovetve majd a kivant eredményre
jutunk. A jegyzet az olvasdiban inkabb megprobal gondolatokat ébreszteni azzal kapcsolatosan,
hogy az egyedi tanulasi Gt és az egyéni banasmod az egyes személyek megkozelitése soran
eredményre vezet. Ez a szemlélet rugalmas felfogast és a személyekre valod teljes odafigyelést
igényel. A pedagogia ismeretek megszerzése pedig nem zarulhat le a sikeres mestervizsga
megszerzésével.

Célszerli a tanulds soran rovid jegyzeteket késziteni az egyes témakrol. A legfontosabb
gondolatok emlékeztetiil szolgalhatnak a vizsgdra késziilés soran. Ha az egyes
Osszefiiggéseket megprobaljuk rajzos abrdkon is megjeleniteni, az a felidézést a késdbbiek
soran nagymeértékben tdmogathatja. Mindig keressiik meg a lap aljan 1évd hivatkozéasokban a
jegyzet fogalmait, az idegen kifejezéseket. Az egyes témak még részletesebb megismerését
segitd linkgylijtemény az interneten vald tdjekozodast €s keresgélést segiti. A jegyzet végén
talalhatd kérdéssor az eredményes tanulashoz elengedhetetlen Onellendrzésre szolgal. A
felkésziilés soran a szintén a jegyzet végén talalhato ajanlott irodalomra is tdmaszkodhatunk.
Az irdsos anyagot parhuzamosan hasznaljuk a szébeli el6adasokkal. A tételsor 6nalld
kidolgozasat a jegyzet szerkezete is tamogatja. Ezeket probalja meg sajat szavaival elmondani,
ahogyan majd a vizsgan is el6adna. Amihez csak lehet, kapcsoljon sajat gyakorlatabol példakat,
mert ezek tamogatjak majd a megértést és a felidézést is.

Tobb fejezet végén Osszefoglalasként €s a felkésziilés tamogatasa érdekében fogalomtérképeket
illesztettiink be. Ezek az aktualis oldal nyomtatasaval akar témavazlatként is hasznalhatok a
felkésziilés soran.

A mestervizsga kovetelményeit pedagogiai teriileten a melléklet tartalmazza.



A személyiség fogalma, humanisztikus személyiségelméletek (Rogers,

Maslow)

A személyiség a pszicholdgidban és pedagdgiai gyakorlatban is alkalmazott kifejezés.

Napjainkra a személyiségnek szamos definicidja l1étezik. Mindegyik meghatarozas egyetért
azonban abban, hogy a személyiség olyan tényezé - kiilonbozo testi és lelki tulajdonsagok
dinamikus és egységes egésze -, amely az egyes embert egyedivé teszi, megkiilonbozteti
masoktol, meghatarozza a viselkedését és gondolkodasat.

Nagy altalanossagban elfogadott meghatarozas szerint olyan érzés-, gondolkodas- ¢és
viselkedésmod, ami magét az egyént jellemzi, megkiilonbozteti a tobbi személytdl.

A személyiség jellemzdi:

A személyiség a tarsadalmi fejlodés eredménye. Sokszor fellendiil a vita, hogy az
allatoknak van-e személyisége.

Minden személyiség egy meghatarozott szerepet tolt be a tarsadalom életében,
cselekvo részese annak.

A személyiséget mindig befolyasolja tarsadalmi — torténelmi kor berendezkedése,
amelyben él.

A személyiséget jellemzi az éntudat, amelynek segitségével meg tudja magat
kiilonboztetni kdrnyezetétdl, a masik embertol.

A személyiséget jellemzi az aktivitas.
A személyiség egy Onszabalyozo, nyilt rendszer:
* Onszabalyozo, mert képes 6Gnmagat irdnyitani,

* nyilt, mert egyszerre képes kiilsd hatdsokra reagalni és belsd indittatasu
cselekedetekre.

A tanul6 specidlis személyisége még az alabbi jellemzdokkel egésziilhet ki:

A tanuloknak szellemi és fizikai szempontbol alkalmasnak kell lenniiik az oktatésra,
illetve a valasztott szakmara.

A szellemi, értelmi alkalmassagot az iskolak felvételi vizsgaval vagy az altalanos iskolai
eredményeken keresztiil értékelik.

A fizikai (fiziologiai) alkalmassagrol orvosi vizsgalat dont.



kielégitett

Szlkséglet személyiség

sziikséglet

keletkezése cselekvése

Személyiségkozpontu elméletek:

A személyiségkozpontu elméletek kialakulasa az 1940-es évekre tehetd, amikor egy
pszichologus, Carl Rogers egyre elégedetlenebbé valt az érzelmi- és magatartas-problémak
kezelésének akkoriban elfogadott elméleteivel és modszereivel. Az ¢ alapkoncepcidja az volt,
hogy barmilyen személyiség-elméletnek vagy kezelési modszernek a kiinduldpontja az egyén.

Carl Rogers elméletének fébb jellemzoi:

Rogers személyiség elméletében kozponti szerepet az énképnek tulajdonitja. (Enkép
— hogyan latom magam, milyen vagyok?)

Az énkép kialakulasa: a személy csak a masokkal vald dsszehasonlitds révén tudja
megitélni sajat értékeit. A ki vagyok én, milyen vagyok én kérdésekre a valaszt a
szocialis interakciokbol érkezo visszajelzések révén lehet megtalalni.

A személyiség masik dsszetevije az én-ideal. Ez az a személy, akinek az ember latni
szeretné dnmagat, azokat az érzéseket, érzelmeket, attitlidoket tartalmazza, melyeket az
egyén sajatjanak szeretne.

A harmonikus személyiség feltétele, hogy az énkép és az én-idedl minél kozelebb
legyenek egymashoz, hogy a személy olyannak lassa magat, amilyennek valdjaban
lenni szeretne.

A teljes egyént Rogers organizmusnak nevezi, az organizmus sziikségleteinek
kielégitésére torekszik, célja az 6nmegvaldsitas.

Abraham H. Maslow (1908-1970) (mdaszlo) humanisztikus személyiségelemélete Rogers
elméletét alapul véve azt mondja ki, hogy a személy rendelkezik egy ra jellemzo
sziikségletrendszerrel. Ezek a sziikségletek (illetve ezek kielégitése) iranyitja €és alapvetdan
meghatarozza az egyén viselkedését. Az egyes sziikségletek egymasra épiilé hierarchikus
rendszert alkotnak, ezek grafikus megjelenitésére egy piramis modellt hasznalnak.



Onmegyvalésitasi
sziikségletek: az
onkiteljesités elérése €s a
lehetdségek
megvalositasa

Esztétikai sziikségletek:
rend, szépség, szimmetria

Kognitiv sziikségletek:
tudni, érteni, megismerni

a megbecsiilés sziikséglete: teljesiteni,

kompetensnek lenni, és elnyerni masok

tiszteletét

Elismerés, statusz:
teljesiteni, kompetensnek lenni, elnyerni masok
megbecsiilését

Szeretet sziikséglete:
masokhoz tartozni, befogadottnak lenni

Biztonsagi sziikségletek:
veszélyekt6l mentesnek lenni

Fiziologiai sziikségletek:
¢hség, szomjusag

Tanulmanyozzuk a Maslow-i piramis egyes szintjeit!

Az elmélet szerint a piramis legalsé szintjén a legalapvetdbb, legegyszerlibb sziikségletek
allnak, a magasabb szinten (egy szinttel feljebb) mar egy magasabb rendi sziikséglet
helyezkedik el.



A sziikségletek ugy befolyasoljdk az ember viselkedését, hogy egy magasabb szintli
szlikségletre torekvés csak akkor jelenik meg, ha az alatta 1év6 alacsonyabb szintiiek mar
legalabb részben ki lettek elégitve. Példaul: amig valakinek a 1étfenntartas a gondja, és ezt nem
sikeriil megnyugtatéan megoldania, addig magasabb a szintii sziikségletek nem érdeklik, nem
befolyasoljak cselekedeteit.

Fontos hangsulyozni, hogy a sziikségletek legtobbszor csak részben elégiilnek ki. Tovabba azt
is ki kell emelni, hogy az ember cselekedeteit sokszor befolydsolja egyszerre tobb sziikséglet
iS. (Példaul a szexualitas jelentkezhet részben fizioldgiai sziikségletként és egy magasabb szintii
szeretet igényének kielégitéseként is.) Az egyes sziikségletetek huzamosabb ideig torténd
kielégiiletlensége tartos és mély nyomot (sériilést) hagyhat a személyiségben.

Maslow elismeri, hogy az elmélet csak altalanossagban igaz. A sziikséglethierarchia elméletet
altalanosan igaznak tartja, de elismeri, hogy szdmtalan kivétel lehet ez alol. P1. egy miivész, aki
alkotas kdzben enni és inni sem képes kielégitden.

Minden ember viselkedését alapvetéen hatarozza meg a kozosségben elfoglalt (megszerzett)
helye. Valamint a kozdsségben elfoglalt helyiink is attél fiigg, hogy hogyan viselkediink
kornyezetiinkben. A tarsadalmi szempontbol elfogadott viselkedéskultira, viselkedési
szabalyok betartasa minden kozosségben alapkdvetelmény. A legfontosabb, legalapvetobb
szabalyok betartdsat minden tarsadalom elismeri, megszegésiiket biinteti.

A viselkedési szabalyok legalapvetébb jellemzdi:

¢ minden nap érvényesiilnek a tdrsadalmat alkot6 személyek viselkedésében

e torténelmi korokban alakultak ki

e sajat magunk ¢és a kozosség tagjainak érdekében érvényesiilnek,

e tapasztalati Gton alakultak ki hosszabb id6 alatt, ezért logikusak

e az emberekbe a nevelés, kozosségi kapcsolatok, megszokasok és hagyomanyok ttjan

rogziilnek

A tanulok viselkedésének megfigyelése és befolyasolasa minden, a fiatalokkal hivatasszerlien
foglalkozo ember alapfeladata. Az ember viselkedése formalhato, de ez a folyamat az egyes
személyeknél eltérd ideig tart, és mas, eltéré6 modszerekkel lehet hatékony. A mester fontos
feladata, hogy a tanulot minél alaposabban ismerje meg, probalja meg feltarni viselkedésének
hatterét. Az esetleges kiilonos, az elfogadhatotol eltérd viselkedés okainak azonositasa utan,
tirelemmel és egyéni odafigyeléssel torekednie kell arra, hogy atadja a legaltalanosabban
elfogadott tarsadalmi, viselkedési €s érintkezési formakat.



A személyiség osszetevoi

Fiziologia,
testi
jellemzok

Kiilsé .
megjelenés, Erdeklddés,

(alak, motivacio
kinézet)

Személyiség

osszetevoi

S Készségek,
Beallitodas képességek

Tempera-
Sziikségletek mentum,
jellem

Kérdések, feladatok:

1. Tanulmanyozzuk az dbra alapjan a személyiség 6sszetevit!

Hogyan befolydsolhatjak az egyes 6sszetevék a személy viselkedését?

3. Tanulmanyozzuk Maslow életét és munkéassagat!
https://hu.wikipedia.org/wiki/Abraham_Maslow
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Szemeélyiségtipusok jellemzése: kornyezethez valo hozzaallas,

kapcsolatok szerint

A tudosok, de a hétkdznapi emberek is hosszl id6 ota foglalkoznak azzal, hogyan irhato le az
ember személyisége, hogyan sorolhaté kiilonboz6 tipusokba az ember. Népszert, de
tudomanyos alapot nélkiiloz a kiilonb6zo csillagjegyekrdl elnevezett, a sziiletési daitum alapjan
képzett csoportositas. A szakirodalomban a személyiségek csoportokba sorolasa sokféle
szempont szerint torténik. A tipustanok abbol indulnak ki, hogy az egyének tipusokba
sorolhatok bizonyos allando sajatossagaik alapjan. Ilyenek példaul: testalkat, temperamentum
(Hippokratész), az idegrendszeri folyamatok (Eysenck) vagy a lelki miikkodés (Jung). Jung a
pszicholdgiai beallitodas szerint megkiilonbozteti az extravertalt (kifelé forduld, kiilsd
targyakra, személyekre figyel6) és az introvertalt (befelé, sajat belsé vilagara figyeld) tipusokat.
Eysenck két alapvonast kiilonboztetett meg: extrovertalt-introvertalt és érzelmileg labilis-stabil.
A tipusok jellemzd személyvonasait tanulmanyozhatjuk az 1. abran.

Eysenck személyiségfaktorai

sértddékeny

szorongo

emberkerld nyugtalon

agressziv

mértekletes

izgulos

pesszmista
allhatatian

tartozkodo

indulatos

merev

optimista

szeszélyes

Introvertalt

Melankolikus

Kolerikus

Extroverialt

passziv

ovatos

Flegmatikus

Szangvinikus

élénk

gondialan

bdbeszédi

komoly

békés fogékony

megfontolt szocidlis

megbizhatd tarsasGgkedveld

kiegyensilyozott kdnnyelmo

vezetd

nyugodt

FOmas: ATKINSON, R.L. - ATKINSON, R.C. - SMITH, E.£ - BEM, D.J.: Psicr

1 személyiségfaktorok

! Forras: https://hu.wikipedia.org/wiki/F%C3%A1jl:Eysenck_szem%C3%A9lyis%C3%A9gfaktorai.jpg


https://hu.wikipedia.org/wiki/F%C3%A1jl:Eysenck_szem%C3%A9lyis%C3%A9gfaktorai.jpg

Erdemes megismerkedniink az egyes személyiségtipusokkal, mert ha felismerjiik ezeket és
ismerjik az egyes tipusok jellemvonasait, akkor jobban megérthetjilk cselekedeteiket,
inditékaikat. Tudatosabba vélhat az emberekkel vald kapcsolatunk, eredményesebben
iranyithatjuk a tanuloink munkavégzését.

A most ismertetésre keriild (Hippokratész-Galenus féle) temperamentum alapjan késziilt
személyiségtipusok esetében sincs alapvetden jO vagy rossz személyiség. Mindegyiknek
megvannak a maga erdsségei €s gyengeségel.

1. A szangvinikus személyiségtipus
Jelmondat: ,,Figyelj ram, és egy vidamsaggal halalom meg!”

A szangvinikus tipusba tartozd emberek alapvetdéen jokedviiek, vidamak, bizakodok.
Csoportjukban 6k a hangaddk, munkahelyilikon lelkesitenek, motivaljak, biztatjak a tobbieket.
Altaldban jo humorérzékiik van, sokat beszélnek, kozlékenyek, nagyhanguak. Sok dolog érdekli
Oket, gyors felfogasuak, kreativ életvezetésiiek, szines személyiségiikkel mindig a tarsasag
kozpontjaban vannak. Elvezik és szeretik is ezt a kulcsszerepet. Nehezen bantédnak meg, nem
haragtartok. Képesek magukkal vonzani a tobbi személyt.

Nyugtalansaguk feltin, nem mindenben lehet rajuk szdmitani. Nem tervezik a jovot, a jelenért
¢élnek. Szeretnek és tudnak is sokat beszélni, néha egyszerii dolgokrol is, nagyon hangosak.
Megfeledkeznek kotelezettségeikrdl, a szabalyokat és a hataridoket csak feliiletesen kezelik.
Nehezen viselik a magényt és azt is, ha nem lehetnek a figyelem kozéppontjdban. A
beszélgetésekben 6k dominalnak, a tobbieket csak nehezen engedik szohoz jutni. Indulatosak,
labilis érzelmek jellemzik, hevesek, de konnyen lecsillapodnak. Kapcsolataikban kézvetlenek,
baratsdgosak.

A kozkedvelt szangvinikus egy jo szandéki dumagép, 6rok mokamester.

2. A flegmatikus személyiségtipus
Jelmondat: ,,Lassan jarj, tovabb élsz!”

Az 6selemek koziil a flegmatikus a viz tipus. A flegmatikus személyiségtipust arrdl vessziik
¢észre, hogy el6szor nem vessziik észre. Ennek oka az, hogy semmi kirivo nincs rajta. Nyugodt,
higgadt, mar-mar k6zonyds, olyan dolgokkal foglalkozik szivesen, amelyekhez nem kell nagy
energia befektetés. Megjelenése, tekintete, beszéde kifejezéstelen, jellegtelen, Oltozéke
visszafogott. Csoportjukban egyiittmikoddek, de a beszélgetések soran nem aktivak, inkabb
csak megfigyelni szeretik az embereket. A legnehezebb helyzetekben is megdrzik nyugalmukat,
higgadtsagukat. Nehezen motivéalhatok, cselekvésiiket elinditani néha nagyon sok energiat
igényel. Inkdbb adminisztrativ feladatokat vallalnak szivesebben. Szeretik a legegyszertibb €s
legkdnnyebb utat valasztani.

Sokszor fasultak, lomhan, lassan mozognak, szivesen lustalkodnak, inkabb szemlél6ddk, mint
aktiv résztvevok. Keriilik a konfliktusokat, a békesség érdekében olyan dolgokat is elfogadnak,
amiket aztan nem tudnak betartani. Visszafogottak, a feleldsséget nem vallaljak fel konnyen,



ellenzik €s nem is szeretik a valtozasokat. Nehezen nyilnak meg masoknak, igy nehezen
megismerhetdk.

3. A kolerikus személyiségtipus
Jelmondat: ,,Tudom, ki vagyok, és mit akarok!”

Az 6selemek koziil a kolerikus a tiiz tipus. Mindig felkésziilt és fegyelmezett végrehajto.
Altalaban erésen motivalt, a munkahelyen keményen dolgozik, tevékeny és ontevékeny. Ennek
a személyiségtipusnak mar a megjelenése is tetter6t sugaroz: tekintete nyilt, testtartisa
hatarozott. ,,Férfi a talpan!” vagy ,,Céltudatos né!” — mondjak ra nemtdl fiiggéen. O az, akire
barmilyen koriilmények kozott nyugodtan rabizhatjuk magunkat. Legfodbb mozgatojuk a csapat
sikeressége ¢és érdekei. JOl szerveznek, a munkamegosztast atlatjak, elfogadjak és keresik a
kihivasokat.

Sokszor tiirelmetlenek és nyugtalanok, gyakran gurulnak dithbe, elragadjak az indulatok. Eles
a nyelviik és gyakran atgazolnak masokon. Az emberek kozotti kapcsolatok helyett inkabb az
eredmények és a teljesitmény érdekli 6ket. Nem viselik el a hibakat és masokkal szemben
magas elvardsaik vannak. Nem ismerik be sajat hibaikat. Rugalmatlanok, nem szeretnek a
részletekben elmeriilni. Dontéseikben nem hallgatnak masokra, gy érzik, csak 6k tudnak jo
dontést hozni. Kapcsolataikban szeretnek 0k domindlni, parkapcsolatban is 6k irdnyitanak.
Kevés a baratjuk.

4. A melankolikus személyiségtipus
Jelmondat: ,,Semmi sem lehet elég tokéletes.”

A melankolikus személyiségtipus a Gondolkodd. Munkahelyiikon j6 megoldasaikrol, alaposan
kidolgozott terveikrol, lelkiismereteségiikrél hiresek. A melankolikus alkat alaposan elemez,
¢és ismét rendszerbe rak, Gjra meg Gjra harméniara torekszik. A beszdmolok és a tablazatok
készitésében verhetetlenek. Erzelmeiben szélséséges. Onfegyelmiik magas szinten van, jél
szervezik meg sajat életiiket is. Inkabb a hattérbe huzdédnak, nem szeretik magukra vonni a
figyelmet. Kitartoak €s szeretik a rendet maguk kortil.

Gyakran rossz a hangulatuak, lehangoltak, esetleg depressziosak, gondterhelt arckifejezés,
tartos negativ érzelmek jellemzik. Nagyon nehéz nekik megfelelni, mert csak a hiba nélkiili,
tokéletes megoldasokat hajlandok elfogadni. Tarsas kapcsolataikban is csak a tokéleteset
keresik, ezért nehéz veliik baratkozni. Inkabb visszahtizodoak és tdvolsagtartok.

Sok id6t toltenek gondolkodassal, de nehezen dontenek, kevésbé kezdeményezok, viszont a
problémakat gyorsan felismerik.



Személyiségtipusok és jellemzoik
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Az csak a legritkabban fordul eld, hogy a négy alaptipus tisztan jelenik meg egy ember
személyiségében. Inkabb csak arrdl beszélhetiink, hogy egy sokszinli személyiség inkabb
szangvinikus vagy éppen inkdbb kolerikus a leirtak alapjan.

Az egyén személyiségének megismerését, az ehhez sziikséges adatok gyiijtését részletesen
kidolgozott modszerek alapjan végzik a szakemberek. Léteznek személyiségtesztek, mas
esetben a viselkedés megfigyelése vagy interju alapjan jutnak el a sziikséges adatokhoz. A
pedagdgiai gyakorlatban a tanulok személyiségének megismerése az elobbiekben emlitett
modszerekkel torténhet. Példaul:

e A tanulok megfigyelése (A foglalkozason, szabadidében egy-egy tanulot figyeliink
meg, interakcioit, egyiittmiikodését stb.)

e Kérdéives modszerek  (Szociometriai  felmérések, kérddivek,  érdekldodés,
értékvizsgalatok, a tanulasi stilus feltarasa céljabol stb., gyakori az iskola kereteiben)

o Interjuk (Célzott beszélgetés egy vagy tobb tanuldval)

e Dokumentumelemzés (Tanuléoi munkdk, rajzok elemzése a kisgyermekkortol
alkalmazott modszer)



A serdUl8 korosztaly személyiségének jellemzdi, a kortars csoportok
hatasa

Kiilso testi valtozasok (hormonalis valtozasok)

A serdiilokor kiilonleges abbol a szempontbdl, hogy a szervezet ekkor késziil fel az utodok
létrehozasara, kialakul a masodlagos nemi jelleg. Ez a folyamat sok testi és pszichikai
valtozassal jar. Fokozatosan egyre tobb nemi hormont termel a szervezet, a testmagassag
megnovekszik, a fiuknal a férfias, a 1anyoknal a ndies testalkat kialakuloban van.

Novekvo értelem, vele egyiitt a felelosségérzet és a kritikus hang

A modern tarsadalmakban megnyult a tanulds id6szaka. Az iskolazottsag foka, a megszerzett
ismeretek mennyisége a korabbi torténelmi korokhoz képest oridsira ndvekedett. Ugyanakkor
a feln6tt tarsadalomba valé belépés, a csalddalapitds és a gyermekvallalds id6pontja
folyamatosan kitolodik. Az értelmi fejlédés rohamosan megugrott az életkorhoz képest. A
fiatalok ebben az idészakban kezdik meg a felnétt 1ét cselekvési és viselkedési formainak
gyakorlasat. Nagyon jellemz6 erre az életkori szakaszra a kritikus életszemlélet, a gyakran
egymasnak ellentmondé elvardsok rendszeresen generalnak konfliktusokat. A vilagszemlélet
¢s a kornyezetrdl valoé gondolkodas is 6nallésodik, erre is jellemz6 lesz a kritikus hozzaallas.

Onallosulé érzelemvilag, amely megvaltoztatja a személyiség kornyezethez és 6nmagahoz
valé viszonyat

A kamasz mozgésa a hirtelen ndvekedés hatdsara esetlenné valik. Amikor tiikkdrbe néz, sokszor
fogalmaz meg kritikadt sajat kinézetével szemben. A gyermekkorban kialakult énkép
széttoredezik. Esetlensége miatt gyakori érzés a gatlasossag. Ha a talzott gatlasossag
kezeletleniil marad maradandé lelki sériiléseket is okozhat, mely a kés6bbi viselkedésre is
ranyomhatja bélyegét.

A sziilok, a csalad fokozatosan hattérbe keriil

A csalddhoz valo szoros kotelék fellazul. A sziil6i elvarasoknak valdé megfelelés mar kevésbé
fontos, mint a korabbi életszakaszokban. A csaladi kontroll is fellazul, és a kamasz szandékosan
keriili az ellendrzés korabbi formait. Elsédleges igazodasi pont az értékek szempontjabol
inkabb a kortars csoport, melyhez val6 tartozés kiilsd jegyekben is megnyilvanul. (Példaul
ruhdzat, divatcikkek, hajviselet, korosztalyi szokéasok kritika nélkiili atvétele.)

A kialakulatlan értékrend gyakran eredményez viselkedési problémakat, devianciat.
A befelé fordulas és a vilaggal szembeni nyitottsag egyiitt jelenik meg

A testi valtozasok, a lelki instabilitas, kdrnyezet negativ visszajelzései gyakorta okoznak
depressziv, bezark6zd magatartast. A fiatalokkal foglalkoz6 minden felndttnek szdmolnia kell
az érzeékenységgel, a hirtelen hangulatvaltozasokkal, mely a kornyezettdl is sok tiirelmet €s
megeértést igényel. A kamaszkorban az onallosag, a fokozott felelosség megtapasztalésa, és a
kiilsé jegyek alapjan a felnéttek vildgahoz vald kapcsolodés lehetdsége olyan 11j energidkat
szabadit fel, melyek a kamaszt arra késztetik, hogy minél tobbet probéaljon ki az Gjonnan
tarulkoz6 lehetdségek koziil. Ez veszélyeket is rejthet magaba. A megvaltozott lehetdségek



iranti nyitottsag, a kritika nélkiili helyzetértékelés, a varatlan és ismeretlen kdrnyezeti kihivasok
gyakran sodorjak a kamaszt meggondolatlan helyzetekbe.

Ezért nemcsak a csalddnak nehéz ez a korszak, hanem mindenkinek a tanul6 kdrnyezetében. A
hirtelen érzelmi ¢és diihkitoréseket, hangulati ingadozast, felcsattandsokat, kritikus
megjegyzéseket, ¢jszakai kimaradasokat vagy éppen a kirivo 6ltozkddést megfeleld tirelemmel
¢s atgondoltsaggal kell kezelni.

Eddig ismeretlen érzések tornek a felszinre

A gyors testi, szexualis valtozasokkal egylitt megnovekszik az érdeklédés az ellenkezd nem
irant. Amig gyermekkorban jellemz6 volt az ellenkez6 nem elutasitasa, addig ez az érzés most
éppen ellenkezore, fokozott érdeklddésbe fordul at. A kozeledés modjat is tanulni kell, és ezek
a kisérletez6 probalkozasok sokszor sikerteleniil is végzddhetnek. Ilyenkor kiillondsen viharos
érzelmi megnyilvanuldsokra is képes a kamasz. A szerelem megélése pedig pozitiv, szarnyald
vagy éppen abrandos, elmélazo viselkedést is kivalthat.

Uj élmény a maganyossag érzése és az elvonulas igénye

A péarkeresési probalkozasok esetleges sikertelensége miatt megjelenhet a maganyossag érzése.
A kudarctlird képesség csokken, gyakran alakul ki sértddottség, ilyenkor pedig a kiilvilag
kizarésa, az elvonulas igénye a gyakori véalasz. Megnovekszik a baratsag iranti igény, sokszor
ez nagyon kiterjedt és nagyszamu, ugyanakkor kritika nélkiili kapcsolatrendszert eredményez.
A folyamatosan maganyossaggal kiizdd, sajat korosztalyi csoportjukhoz kapcsolédni nem
képes kamaszok gyakran valnak célpontta, aldozatta, melynek nagyon sulyos kdvetkezményei
lehetnek, ezekre a gyerekekre kiilondsen figyelniink kell.

Befelé fordulas és onreflexio novekedése mellett megjelenik az igazi baratsag iranti vagy.
Kamasz személyiségjellemzok:

» Kortarscsoporthoz valé igazodas

* Idedlszemélyek keresése

* Dominans fantaziavilag =) segiti a lelki és szellemi gazdagodast, de a tlzott
fantazialas veszélyes lehet

* Antiszocialis megnyilvanulasok — lazadas

* Probalgatom szarnyaimat, hataraimat keresem — egyéniség kibontakozésa

* KIEMELTEN kezelendd: A csalddhoz és a kortarscsoporthoz valo tartozas mellett
fontos az ideédlszemély szerepe, lehetdleg egyiittesen kozvetitsék a tarsadalom 4altal
elvart értékeket. (Az életszakaszban ezért kiilonosen fontos a példaadas szerepe.)

Mintaadas

* Nevelési hatasok forrasai — a mintaadé személy elfogadasa - lehetdséget jelent
szamunkra az eredményes beavatkozasra

* A mintaadas folyamata, annak eredményessége, nemcsak a pedagogus felkésziilésétol,
hanem attdl a specialis kapcsolattdl is fiigg, amely a tanitvanyahoz fiizi

A kamaszkor az egyedfejlédés szempontjabol meghatarozo idészak. A korosztaly szamara
kiilonosen fontos a személyre irdnyul6 ¢szinte kommunikacio.



Kérdések, feladatok:

1. Sorolja fel a serdiil6 korosztaly jellemz6 testi valtozasait nemenként!

2. Sorolja fel a serdiilokorra jellemzd viselkedési megnyilvanulésokat!

3. A grafikon a tarsas beilleszkedés aranyat mutatja nemenként €s korcsoportonként.
(A tarsas beilleszkedés alapvetd tulajdonsagunk, ami azt mutatja, hogy képesek
vagyunk alkalmazkodni embertarsainkhoz.) Ertelmezze a grafikont! Megallapitasait
beszéljék meg a csoportban!
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(forras: Uj pedagodgiai szemle)

4. A kép egy konfliktushelyzetet dbrazol. Ertelmezze a képen lathato gesztusokat,
testbeszédet! A serdiild korosztalyhoz kotédden milyen jellemzd helyzetet tud
elképzelni a képhez kapcsoloddan?

(forras: https://pxhere.com/hu/photo/1444765)



https://pxhere.com/hu/photo/1444765

Normalis és abnormalis viselkedési modok

A személyiség viselkedésérol a munkaoktatas szempontjabol

A munka céliranyos, tervszerli szervezett tevékenység, mely hatast gyakorol a személyiség
fejlodésére, az egyén tarsas és maganéletére is. Mindenkinek sziiksége van olyan
tevékenységre, ami elvarasait, motivacios szintjét figyelembe véve kielégiti egyéni, erkolcsi €és
anyagi igényeit.

Amikor elfogadja valaki az adott munkafeladatot az egyben azt is jelenti, hogy meg akar felelni
a ,foglalkozasi szerepnek,” amely valamely szakmaval szemben tamasztott tarsadalmi
elvarasok Osszessége. Ez az elfogadas egylitt jar azokkal a jellemzd viselkedésformak
elfogadasaval is, amelyek az adott szakma képviseldire jellemzok. A munkatevékenység sikerét
az egyén munkahoz vald viszonya, munkateljesitménye hatarozza meg. Ebben a helyzetben a
személyiség viselkedésére alapvetden hatnak még a munkakornyezet allapota, munkatarsakkal
val6 viszony, a munka eredményének elismerése, dijazasa, de jelentdsen meghatirozzék azok
az egyéni tényezok is, amelyek az egyén személyiség jellemzoiként a munkéhoz, emberekhez
val6 viszonyban jelennek meg. Ezek:

- érdeklddés

- kommunikacids és kapcsolatteremtd képesség
- fejlédés és dnfejlesztés igénye, lehetdsége

- vezetdkkel valo viszony

- munkafegyelem,

- feladattartés stb.

Ebbdl is vilagos, hogy az egyén viselkedése és munkakornyezete egymadst kolcsondsen
befolyasolod tényezOk. A viselkedést befolyasold tényezok egyénenkeént is eltérdek, igy a tanuld
személyiségének alapos ¢€s részletekbe mend megismerése elengedhetetlen a mester
munkdjdhoz. A munkakornyezetben valo viselkedése a személyiségnek eltérhet az e
kornyezeten kiviili viselkedési formaktol, igy arra kell torekedniink, hogy a személyiség
megismerése lehetdleg valtozatos kortilmények kozott torténjen.

Normalis és abnormalis viselkedési modok

A pedagogiai szakirodalomban ¢és a pedagogiai pszicholdgidban a viselkedésmodokat
onmagunkhoz és a kornyezethez vald viszony alapjan szokés csoportositani. Ez alapjan
altaldban négy elfogadott magatartdsmintat szokas leirni, igymint asszertiv, manipulativ,
agressziv vagy passziv. Ezeknek a magatartismodelleknek? a jellemzése a legmélyebb
személyiségjellemzdkon alapul.

A szocialpszichologia - a tdrsadalmi normakhoz val6 igazodas vagy attol valo eltérés vizsgalata
soran - két alapvetd viselkedéskategoriat kiillonboztet meg, ezek a normalis vagy abnormalis
viselkedésmod.

* Normalis, azaz szokvanyos, altalanos, elfogadott, megszokott.

* Abnormalis az, amit a tirsadalom a normalistél eltéréonek, kérosnak mindésit.

2 http://www.lelkititkaink.hu/magatartas.html
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De milyen viselkedésmdd szamit normalisnak, szokvanyosnak?

Minden tarsadalomnak megvan a sajat elfogadott norma- és szabalyrendszere, ezek a szabalyok
irjak le az emberek mindennapi kapcsolatait, az egymas kozotti érintkezés formait. Megvédik
az egyént és a csoportot a varatlan, a mindennapi élet nyugalmat megzavard eseményektol. gy
a szabalyok betartasa a tobbség jol felfogott érdeke. Az egyik tarsadalomban elfogadott
viselkedésmod azonban a masik tarsadalomban nem biztos, hogy alkalmazhat6. Vallasonként,
foldrészenként vagy akar tajegységenként is eltérhetnek a viselkedési szokasok. A nemzedékek
is kiilonbozoek, kiilonbozoképpen itélik meg az adott viselkedést. Lehet, hogy amit a fiatalok
elfogadnak normalisnak, azt a tapasztaltabb korosztaly elutasitja (pl. gondoljunk a kébitoszer
fogyasztas vagy a parkapcsolatok alakuldsdnak megitélésére). Manapsag sokszor ezeket az
eltéréseket az életstilushoz kapcsolodo felfogassal magyarazzak, semmiképpen sem tekintik
abnormalisnak. A normalis és abnormalis viselkedés meghatarozasa, megitélése idérél-idore,
tarsadalomrol tarsadalomra megvaltozik. Nyilvanvald, hogy az abnormalis viselkedés
definialasakor tal kell 1épni a tdrsadalmi meghatarozottsdgon. A normék nem univerzalis, 6rok
érvényl igazsagok, hanem a kultara termékei, tehat kultiranként eltéréek. A normak id6ben is
egylitt valtoznak a kultaraval, mely 1étrehozta dket, tehat nem tekinthetéek a normalis emberi
magatartas biztos kitételrendszerének.

Egy viselkedést akkor tekintiink abnormalisnak, ha a tdrsadalomba vald beilleszkedés,
alkalmazkodas nem sikeriil, és a szokasos viselkedésformaktol vald eltérés mar a tobbségi
tarsadalom nyugalmat, miikodését zavarja, tagjainak életét, vagyontargyait veszélyezteti. Az
alkalmazkodasi zavar mértéke természetesen eltéré lehet az alapjan, hogy mennyire
veszélyezteti a tobbséget.

Az abnormalis viselkedésmodokat jellegiiknél fogva osztalyozhatjuk:

- drogfogyasztasbol eredd zavarok, betegségek
- szorongasos betegségek

- hangulatbetegségek

- téveszmés (paranoid) viselkedés
- pszichoszexualis zavarok

- skizofrénia

- személyiségzavarok

- beszédzavarok

- szorongasos viselkedés

- hiperaktivitas (talmozgas)

- taplalkozasi zavarok

- ¢értelmi fogyatékossag

A felsorolasbdl is latszik, hogy sokszor bonyolult testi, lelki folyamatok allnak a problémak
hatterében, kezelésiik orvost vagy specidlis szakembert igényel.

A pedagdgiai munka soran azonban hasznalunk egy masik megkdozelitést is, amely a hétkoznapi
¢letben, a pedagogiai gyakorlatban jobban alkalmazhat6.



Csaladi korre korlatoz6dé magatartaszavar: az abnormalis viselkedés otthonra
korlatozodik. Dac, ellenkezés, sziilokkel valdé szembenallas a jellemzdje, a hattérben
valamely csaladtaggal szembeni ellenérzés all.

Kortarscsoportba sem beilleszkedok magatartaszavara: a tobbi gyerekkel valé
ellenkezést, dacot, bomlasztd viselkedést foglal magéba. Ennek a zavarnak a
kortarscsoportba valo beilleszkedés hianya a legfontosabb tiinete.

Kortarscsoportba beilleszked6k magatartaszavara: a Kortars csoporton beliili
beilleszkedés zavara. Az elkiilonités kulcsa a meglévd, tartés, kortarsakkal kotott
baratsagok. A felnéttekkel valo kapcsolat azonban valtozo (pl. tekintélyelv elutasitasa).
Ide soroljuk példaul: bandatagok timadasai, csoportos lopas vagy iskolakeriilés.

Nyilt (kihivé) oppoziciés zavar: elsdsorban a kifejezetten dacos, engedetlen, kotekedd,
bomlasztd viselkedéssel jellemezhetd. Alapvetd tiinete a zavarnak a tartdosan negativ,
ellenséges, tamado, provokativ és indulatos viselkedés. (Jellemzden 9-10 éves korban.)
Az ellenkezésiik tipikusan kihivo jellegii, a racionalis érvelést, a realitast nem hajlandok
figyelembe venni.

Az abnormalis viselkedés kialakulasanak okai:

Genetikai (kromoszoma rendellenesség, betegség)
Sziil6 gyengesége, kdvetkezetlensége

Sziil6 pszichikai vagy fizikai betegsége

Csalad szocialis vagy kulturalis allapota

Fontos csaladtag elvesztése, feldolgozatlan gyasz

Erzelmi trauma (valas)

Allami gondozasba keriild gyermek

Sulyosan bantalmazott vagy elhanyagolt gyermek

Csonka csaladban felndtt gyermek

Az abnormalis viselkedés tiinetei:

tanuldsi motivacié zavara » agressziv viselkedés a felndttekkel
faradékonysag szemben

konnyen elterelhetd figyelem * tragar beszéd

allando fészkelddés * hazudozas

bekiabalas tanitasi 6raba * sértddékenység, hangulatingadozés
verbalis agresszivitas * szofogadatlansag

gyenge feladattudat * Onbizalom hianya

félelem a felndttektol * gyakori siras

félelem a tarsaktol * visszahuzddas

félelem a feladathelyzetektdl » gyakori hallgatas

kotozkodés a tarsakkal



Magatartaszavar és deviancia

A magatartaszavaros fiatalok nem fogyatékosok — sem testileg, sem értelmileg — viszont a
fogyatékosok kozott is vannak magatartdszavaros fiatalok. Ha a magatartdszavaros fiatal
elfogadott normat szeg meg tetteivel, eltérd viselkedése antiszocialis viselkedéssé fajul, akkor
alkalmazhaté r4 a devians, normaszegd viselkedésli magatartdszavaros fiatal fogalma. A
pedagogiai gyakorlatban taldlkozunk beilleszkedési, tanuldsi, magatartasi nehézséggel kiizd6
(BTMN) tanulokkal, hivatalos jelzés utan szakért6i bizottsag dont a gyermek besorolasarol. Az
érintett tanuld jellemzden az életkordhoz, tarsaihoz képest jelentosen alulteljesit, tarsas
kapcsolati, tanulasi, magatartasi gondokkal vagy hidnyossagokkal kiizd, illetve a k6zosségbe
valo beilleszkedése, személyiségfejlddése nehezitett, de ugyanakkor jelentheti részképességek
zavarat is. Példaul a tanulonak nehézségei vannak az iskolai tananyag elsajatitasaban, illetve
elutasitja a tanulashoz kapcsolodo tevékenységeket (példaul az olvasas, irds, szamolas).
Diagnosztizalni lehet naluk esetleg a faradékonysagot, a figyelem ¢és feladattartas gyengeségét
is. A szakértdi véleményt az iskola Orzi, az abban foglaltak, fejlesztési javaslatok alapjan
képzett fejlesztopedagdgus foglalkozik a tanuloval, illetve osztdlykeretben az egyéni
banadsmodra vonatkozd javaslatok alapjan dolgoznak veliik a szaktanarok. (Példaul hosszabb
felkésziilési 1d6 biztositasa.) Javasolt, hogy a szakértdi véleményt a gyakorlati képzés soran is
vegyiik figyelembe, az abban foglaltak szerint jarjunk el a tanuléval kapcsolatban. A
magatartas-zavaros tanulé fejlesztése szempontjabol fontos a befogadas, elfogadas, folyamatos
segitségnyujtas és ellendrzés, onmagahoz mért fejlodés értékelése, igy biztosithatunk szamara
is sikerélményt. Jelenthet részképességzavarokat is példaul, ha a gyermeknek nehézséget okoz
az iskolai tananyag megtanulasa, illetve ha elutasitja a tanulassal kapcsolatos olyan
tevékenységeket, mint az olvasds, irds, szamolds. A statisztikdk szerint ezek a tanulok
kiilonosen veszélyeztetettek a korai iskolaelhagyds, lemorzsolodas szempontjabol.

Néhany kezelési lehetdség:
* Sziil6i tréning
* Probléma-megoldasra valo felkészités
* Terapidk:
» Jaték terapia
*  Miivész terapia
» Zeneterapia

* Pszichologus, szakember igénybevétele

Kérdések és feladatok:

Egészitse ki tudasat onalldéan! Gylijtson informacidt az interneten a felsorolt kezelési
lehetdségekre! A talalt eredményeket vitassak meg csoportjaban!



http://hu.wikipedia.org/wiki/T%C3%A1rsadalmi_norma
http://hu.wikipedia.org/wiki/Deviancia

A konfliktusrol altaldban

Konfliktusoknak nevezziik az emberek kozotti Osszeiitkozést, melyek oka a torekvések,
érdekek, értékrendek, vagyak, szandékok, sziikségletek kozotti kiilonbségek.

A kozéletben sokszor tigy gondolunk a konfliktusokra, mint az emberi kapcsolatokat sulyosan
rombol6 eseményekre, melyeket jobb kihagyni, elkeriilni, mint 4télni. Pedig a nézeteltérések az
¢let természetes velejardi. A mindennapokban, az emberi kapcsolatokban szinte elkeriilhetetlen
a konfliktus. Mindenkit frusztral, ha érdekeinek érvényesitése soran Osszelitkozésbe keriil
tarsaival. Ugyanakkor azt is megfigyelték, hogy az erds énképpel, jo onismerettel rendelkezd,
sikerorientdlt embereket kevésbé billenti ki egyensulyabol egy konfliktushelyzet, mint a
bizonytalankodd, nem stabil személyiségeket. A pozitiv énképpel rendelkezé személyiségek
azok, akik tartosan képesek képviselni alldspontjukat egy ilyen helyzetben, képesek kiallni sajat
igazuk mellett. Ugyanakkor a konfliktusok kialakuldasa erdsen kornyezetfliggd is. Egy
munkahelyen kiszolgéltatottabb helyzetben érezheti magat valaki, ezért nem vallalja
véleményét, kevésbé elszant sajat érdekeinek védelmében.

Szociologiai, pszichologiai vizsgalatok leirjak a konfliktusokat a szervezeten belil. Mig
korabban a konfliktusokat egyontetlien negativ, a szervezet szamara karos jelenségnek tartottak,
kezelni kell. Ma mar egyes nézetek képvisel6i a konfliktusra, mint a fejlodés mozgatdjara is
tekintenek, felismerve azt a jelenséget, hogy a konfliktusok épitéleg is hathatnak egy
kozosseégre.

JO KONFLIKTUS < > ROSSZ KONFLIKTUS
-¢pitd jellegli -rombol6 hatast
-segiti a csoportot céljanak elérésében -csoport/egyén teljesitményét negativan
-valtozast hoz befolyasolja
-enyhiti a tagok kozotti fesziiltséget -veszteség érzése meriil fel
-segiti az oOtletek felszinre keriilését, a -megosztja a csoportot
kreativitast -egyes csoporttagoknak védekezni kell

Egyméas  allaspontjanak  megismerése, az  érdekek  részletes  egyeztetése, a
konfliktushelyzetekben folytatott higgadt, személyeskedéstdl mentes, a problémara koncentralo
parbeszéd, majd a konfliktus sikeres, a felek szamara megelégedést nydjté megoldasa kozelebb
hozhatja a kozdsség tagjait egymashoz. Feltarhatja a kozos érdekeket, allaspontokat. Segitséget
adhat egy U0j jovOkép megfogalmazéasaban. Segiti a csoport tagjait abban, hogy egymast
alaposabban megismerhessék. Ezért nem szabad egy magédban bizd mesternek tulzottan
6vakodnia a konfliktushelyzetek kialakuldsatol, hanem a csoportban jelentkezd konfliktusokat
egy kezelhet6 szinten kell tartani, menedzselni kell.

A konfliktus stilyossagat és ezzel egyiitt kapcsolatokat rombol6 hatasat mindig az hatarozza
meg, hogy a konfliktusban résztvevd felek esetében milyen ardnyban van az onérvényesités
szandéka és az egyiittmiikddési hajlandosag. Ezért a konfliktusok sulyossaga eltérd és
megoldasukra talalt lehetdségek is sokfélék lehetnek.

A konfliktusok tipusait vizsgalva beszélhetiink személyek kozotti és személyen beliili
konfliktusokrol. A személyen beliili konfliktusr6l akkor beszéliink, ha a személyiség egyes
szerepei kozott okoz belso fesziiltséget. Példaul, ha egy csoportvezetdi beosztast kapott tanuld
szeretne megfelelni az oktatojanak is - mint vezetd, de tanulo a tarsaknak is -mint barat.



Belsé konfliktusok (pl.
szerepekbdl adodo

belsd fesziiltség)
Interperszonalis, vagy

személykozi konfliktus
(személyek kozotti
ellentét)

A személyek kozotti (interperszonalis) konfliktus esetén két vagy tobb személy kozott
mutatkozik meg az ellentét. Természetesen e két tipus 0sszefliggést is mutathat, hiszen gyakran
eléfordul, hogy a belsé konfliktusok kivetitédnek a személyes kapcsolatokra, és egyiitt
jelentkezik a két konfliktustipus. pl. az elébbi példanal maradva a csoportvezetd tanuldt tarsai
»piszkaljak” megfelelési szandéka, tanusitott lojalitdsa miatt. Az ilyen bonyolult helyzetek
feloldasa a szokottndl is nehezebb. Egy jol koriilhatarolt egységben kialakulo nézetellentéteket
csoporton beliili konfliktusnak nevezziik.

Amennyiben nagyobb szamban vannak a konfliktusban all6 személyek, csoportkonfliktusrol
beszéliink. Az ilyen konfliktusok feloldasa jellemzden a targyalds, mert elore tervezetten,
atgondolt stratégia mentén kell megtorténjen. A csoportkonfliktus megitélése kettos.

Egyrészt kiilonosen veszélyesek, mert a csoportok kozott kialakult ellentétek elmélytilése
esetén a kialakult ,,elmélyiilt arkok” athidaldsa nehezebben megy. Rombolhatja a csoport
teljesitményét. Tovabba a sikertelen feloldds esetén a csoportkonfliktus az egész szervezet
miukodeését veszélyeztetheti.

Masrészt viszont a konfliktus erdsiti az egyes csoportokon beliili Gsszetartozas €rzését, a
csapatszellemet, eltlinhetnek a csoporton beliili egyéb ellentétek. Fejleszti a résztvevok
problémaérzékenységét, problémamegoldo-képességeit, belso fesziiltségeket oldhat fel. Erdsen
hatnak az egységet generalo erdk, ezaltal a csoport helyzete megerdsddhet.

Ha a konfliktushelyzet mar annyira kiterjedt, hogy az egész tarsadalmat érinti, tarsadalmi
konfliktusrol beszéliink. A tarsadalmi konfliktus a csoportok kozotti konfliktus kiterjedt és
specialis forméja.
Talalkozunk olyan felosztassal, ahol a konfliktus intenzitdsa alapjan torténik a csoportositas:

e véleménykiilonbség

e nézeteltérés

e (sszecsapas
e végsO Osszecsapas

Bar ezt a felosztdst konnyebben értelmezhetének érezziik, a gyakorlatban a pontos
meghatarozas nehézségei miatt nem nagyon tudjuk hasznalni.



A résztvevok szama alapjan igy abrazolhatjuk a konfliktusokat.

=
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csoporton belili konfliktus

A generacios konfliktusok kialakulasanak okai és jellemzéi

A konfliktusban érintett, szembenall6 felek életkorat vizsgalva is csoportosithatjuk a
konfliktusokat.

Amennyiben nemzedékek kozott alakul ki a nézeteltérés, konfliktus, akkor generacios
ellentétrdl beszéliink. Ennek oka, hogy a kiilonb6z6 korosztalyok eltérd vilagban, kulturalis
kornyezetben noéttek fel, ennek megfeleléen eltérden alakult értékrendjiik, masként
szocializalodtak, mésok a céljaik, kiillonbozd szokdsokkal, ismeretekkel, szakmai tudassal
rendelkeznek, eltérd stilusban dolgoznak, kommunikalnak. A mester és a tanuldé mas-mas
generaciot képviselnek, a munkahelyen ifji munkatarsak is dolgoznak, igy a generacios
konfliktusok felismerése, hatékony kezelése nemcsak oktatoi, de munkatarsi mindségben is
fontos. A tobb generacid, a fiatalok megjelenése a munkahelyeken természetesen nemcsak
nehézséget, Uj kihivast jelent, hanem az innovativ fiatalok segitségével valtozasokat, komoly
sikereket is elérhet a szervezet.

A generacios konfliktusok jellemzdi:

* Jelzo értékli (minden valtozas jelez valamit) — a pedagdgusnak kotelessége a jelenség
mélyére nézni

* Megbeszélési, tisztazasi alkalom (kommunikécios funkcio)
» Sajat tévedések, hibak belatasanak lehetdsége (Onismereti funkcid)

* Lehetdség a szocialis tanulésra (szocialis funkcid)

A konfliktuskezelés technikai elsajatitasanak modjai (modszertani funkcid) —
,, Egyszer el kellene érni, hogy ne durranjon el az agyam!”
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Kialakulasanak okai

Eletmodbeli kiilonbségek

Ertékrendek kiilonbsége

Hittel kapcsolatos konfliktus

Hézassagrol, csaladrol, szexualitasrol vallott nézetek kiillonbsége
Szolidaritason, tiszteleten alapul6 konfliktusok (tiszteletlenség)
Kommunikacios kiilonbségek

Egyiittmikddés és csapatmunka értékének eltérd megitélése

Elettapasztalat, élettapasztalat hianya

Jellemzoi

A konfliktus is folyamatjellegii

Van: el6zménye, érési ideje, csucspontja, leszalld aga, kdvetkezménye
Lehet valosagos vagy félreértésen, informacié hianyan alapul6

Kik kozott zajlik

Feloldhat6, nem feloldhato

A konfliktus feloldasanak menete Thomas Gordon szerint

1. A probléma meghatdrozéasa

2. A lehetséges megoldasok keresése

3. A megoldasok értékelése

4. A megfelelé megoldasok kivalasztasa

5. A dontés végrehajtasi modjanak meghatarozasa

6. A megoldas eredményességének utdlagos értékelése

Mire figyeljek a gyakorlatban?

Azonositsuk és tisztazzuk az adott problémat!

Kezeljiink minden osszeiitkozést elszigetelten!

Akadalyozzuk meg a pletykak terjedését!

Fontoljuk meg az adott személyhez fiiz6d6 kapcsolatunkat!
Gondolkodjunk, mielétt felszélalnank vagy cselekednénk!

Beszéljiik meg, de ne tamadjunk az érintettekre! Masoknak is vannak jogai és érzései.

Adjunk lehetoséget, hogy ok is elmondhassak véleményiiket!

Targyaljuk meg a kiilonféle stratégidkat, melyek elsegithetik a felek kozotti harmoniat

(fontossag, elfogadottsag, megbecsiiltség)!

Képzeljiik magunkat masok helyébe, probaljuk megérteni masok allaspontjat!

Tanuljuk meg, hogyan adhatunk és fogadhatunk épitd kritikakat!
Fogadjuk el az egyéniségeket!



Konfliktusok feloldasanak lehet8ségei

A konfliktusok kialakulasaraél

Az oktatasi szintereken kialakulo konfliktusok egyre nagyobb gondot jelentenek mindenki
szamara. Egyes szakirok szerint a sokféle és nagyszamu emberi kapcsolatot integrald
helyszinen, az iskolaban, képzd intézményben, a nagyszdmu interakcid miatt ez természetes is.

Ezeknek az ellentéteknek a feloldasat neheziti a rendkiviil sszetett kapcsolati halo. A kialakuld
konfliktusokban a  résztvevok  neveltetésiik, meggy6zddésiik, élettapasztalataik,
csoportszereplik alapjan eltéré modon reagalnak. A fiatalok megvaltozott helyzete, hozzaallasa,
a veliik szemben megjelend Osszetett elvarasrendszer Gjfajta megkozelitést kivan a neveld-
oktaté munkat végzok részérdl.

Gydztes-vesztes stratégia: A felek a konfliktust harcként értelmezik, gy6zelemre, a masik
legy6zésére torekednek, megegyezés nincs. Gyors cselekvést igényld helyzetekben gyakran
szlikségszert alkalmazni.

Amikor gyors beavatkozast igényel egy konfliktushelyzet pl. kozvetlen balesetveszély
alakul ki a tanul6 fegyelmezetlen magatartasa miatt, a helyzet azonnali beavatkozast
igényel a baleset elkeriilése érdekében. Ilyen esetben nem mérlegeljiik, hogy kinek van
igaza, vagy a cselekmény kinek okozna tekintélyvesztést. A beavatkozas akar hatalmi
szoval, erélyes beavatkozassal is végbe mehet a cél érdekében. A gydztes-vesztes
stratégia a vesztes fél szdmara mindig nyugtalansagot, érzelmi szempontbol frusztraciot
¢és negativ érzelmeket valt ki. Sokszor parosul a kozosség eldtti tekintély vagy a
csoportban betoltott tekintély sériilésével. Ezért, ha ezt a megoldast alkalmazzuk,
mindig sziikség lesz a helyzet utdlagos értékelésére, lehetdség szerint olyan hosszabb
tavra sz0lo megoldas kialakitasara, amely megnyugvast hozhat a ,,vesztes” pozicioban
1évé személy szamara is. VEégso soron az elfogadas a cél, mert a konfliktus feloldasa
nélkiil tovabbi konfliktusok kialakulasanak taptalaja lehet.

Alkalmazkodo stratégia: Lemondds az érdekek, vagyak érvényesitésérdl: félelembdl,
kényszerbdl, vagy hosszabb tava érdekek miatt, megfontolt dontés alapjan a konfliktus elsd
jeleit észlelve.

Korai elkeriil stratégia, tulajdonképpen a konfliktus kialakulasdt megeldzziik.
Amennyiben eldre tudjuk, hogy egy esetleges konfliktushelyzetben semmiképpen nem
tudunk megfeleld megoldast elérni, lemondunk arrol, hogy érdekeink, elképzeléseink,
vagyaink eldtérbe keriiljenek. A folyamatos elfojtas és cselekvés kielégiiletlensége miatt
sulyos valsagokhoz vezethet. (pl. a felsébb vezetés autokrata magatartdsa miatt
folyamatosan lemondunk érdekeink érvényesitésérol)

Elkeriilé stratégia: Az egyén nem mond le az érdekeirdl, vagyai érvényesitésér6l, hanem
magat a konfliktushelyzetet igyekszik kikeriilni. Egyes esetekben, ha ugy latjuk, hogy a
kialakuloban 1évé konfliktus kiilsé okok miatt tgysem feloldhatd, elkeriiljiik annak
kialakulasat. (Pl. el6 sem terjesztem béremelési igényemet, mert tisztdban vagyok vele, hogy a
vallalkozas anyagi helyzete ugysem teszi azt lehetdvé.) A helyzet sok esetben csak iddben



tolodik el, alkalmas helyzetben az érdekek, vagyak érvényesitése lehetséges lesz, akar
konfliktus kialakulasa nélkiil is.

Kompromisszumkeresé stratégia: Kozosen elfogadhatd megoldas keresése a cél, amely
mindkét fél szamara kielégitd (noha gyakran mindkettejilk szdmara rosszabb, mint amit
eredetileg szerettek volna). Egyenrangu felek kozott gyakori; az erdviszonyok valtozéaséaval az
er6sebb fél a masik legy6zésére torekszik.

Problémamegoldo (gyoéztes-gyoztes) stratégia: A résztvevok megegyeznek, kozos
allaspontra jutnak. (K6z6s megegyezéssel a munkaviszony felmondasa, olyan munkahelyen,
ahol mar nem kivanunk tovabb dolgozni, mert egy 1j, jobban fizeté munkahely kilatasban van.)

Alternativ konfliktuskezelési technikak

Sajnos egyre tobbszor fordul eld, hogy a fiatalok nem tudnak mit kezdeni a benntiik rejlo
fesziiltséggel, agresszioval. Nehezen értelmezik azt az elvarast, hogy Onérvényesitésiik
semmi esetre sem mehet masok kardra. Az alternativ konfliktuskezelési technikak
szemlélete, hogy nem a biintetésre, fegyelmi eljarasokra, hanem a karrendezésre, a
konfliktus hosszl tdvon is miikodd, megnyugtatd feloldasara helyezziik a hangsulyt. Az
alternativ konfliktuskezelési eljardsok kozos lényege, hogy bevonja, ¢€s aktiv cselekvésre
készteti a konfliktusban szembenallo feleket.

- Konferencia: Az iskolai dontéshozok, a csalad, kilsé szakemberek, szocialis
munkasok, pszichologus, didkonkormanyzati képviseld széleskorli bevonasaval
rendezett esetmegbeszélés. Tobb, mint egy hagyomanyos fegyelmi eljaras, mert az
érintettek kozotti kiegyezeést tekinti céljanak. Ehhez segit a viszonylag nagy szamban
bevont résztvevd, akik munkdjukkal, megszolalasaikkal, értelmezéseikkel timogatéan
hatnak mindkét fél szamara.

- Mediaciés technika: A konfliktus feloldasara egy minden fél szamara elfogadott olyan
személyt (mediatort) kériink fel, aki mikodésével a felek szamara elfogadhato
megoldasokat keres. (pl. aldozat-elkovetd kibékités)

- Transzformativ mediacié: Arra torekszik, hogy a felek kozott ne a mar kialakult
nézeteltérést oldja fel, hanem el8sz6r megprobalja megvaltoztatni a felek érzelmi, lelki
helyzetét. Tehat nem a tényleges Gsszelitkdzésre Gsszpontosit, hanem arra a helyzetre és
annak megoldésara, ami esetleg akadalya lehet a feloldasnak. A technika kovetdi azt
véllaljak, hogy a konfliktusban all6 szereplék destruktiv, szembendlld magatartasat
atalakitsak aktiv, konstruktiv, egylittmiikodé magatartasra. A ellentét ezt kdvetden
konnyebben megoldhatd. A technika akkor kiilondsen jelentds, ha arra toreksziink, hogy
a felek megértsék egymas nézeteit, elképzeléseit, értekeit, érdekeit. P1. nagy szerepe van
Kiskozosségi, csaladi dsszetlitkbzések megoldasaban.

A fiatalok nevelésében-oktatasaban résztvevd minden szerepld kotelessége €s felelossége, hogy
eltinjon az erészakoskodas, a megfélemlités, az agresszid az oktatasi szinterekrol.



A rendezetlen vitds ligyek megoldasara tobbféle lehetdség is kinalkozik, abban az adott
koriilmények pontos mérlegelése adhat utmutatdt, hogy melyik eszkozt valasszuk az adott
helyzetben.

Kérdések és feladatok:
* Tanuldja rendszeresen elkésik. Hogyan oldand meg a helyzetet?
* Tanulgja folyamatosan kdtekedik a tobbi tanuloval. Hogyan beszélne vele?

* Tanuldja nagyon ligyes a gyakorlaton, a tanuldsban viszont nagyon gyenge. Tanév
végén meg fog bukni tobb targybol. Hogyan beszélne vele?

* A tanulgja figyelmetlenségbdl suilyos kart okoz. Hogyan rendezné vele a
problémat?

Viselkedési rendellenessegekbdl eredd konfliktusok megoldasi
lehetdségei

A nézetkiilonbségek ¢és érdekellentétek, értékitéletben és szemléletben jelentkezd kiilonbségek
gyakran generalnak ellentéteket. A KONFLIKTUSHELYZETEK SZAKSZERU kezeléséhez
alapvetden fontos, hogy a mester személyisége és viselkedése ezekben a helyzetekben is
meghatarozo legyen. A konfliktusokat az élet velejard jelenségeként kell felfognunk, ezért az
ilyen helyzetekben is meg kell 6rizni tekintélyiinket és higgadtsagunkat. Azt sem szabad
elfelejteni, hogy a konfliktushelyzetek a munkahelyeken is el6fordulnak majd a tanuldval, igy
a konfliktus kezelése, feloldasa mintaként is szolgalhat késobbi életiik folyaman. A
konfliktusoknak, konfliktushelyzeteknek a szakszert és tiirelmes, tanulsagos kezelése a tanulok
hosszitavia munkahelyi szocializaciojaban is szerepet kaphat.

A viselkedési rendellenességbdl eredd konfliktusok k6zos vonasa, hogy tobb szintéren, és tobb
szinten mehetnek végbe. Nemcsak a munkafolyamatok kozben keletkezhetnek, hanem példaul
az 0ltdzében, a munkaba torténd utazas kozben vagy szabadidében is. Ezért kiterjedtségiik is
nagyfokl, sokszor tobb személyt is érint. Ugyanakkor a munkakornyezet sajatossagait
figyelembe véve ezek a konfliktusok a munkahelyen rossz teljesitményt, sét balesetveszélyt,
életveszélyes helyzeteket is hordozhatnak magukban. A képzdhelyhez kot6dé konfliktusok,
ezek megoldaséra tett erdfeszitéseknek sajatos vondsa, hogy a mester hatalmi helyzetébdl
fakaddan a masik fél (a tanuld) érdekei sériilhetnek a konfliktus felold4dsa soran, amely
bizalomvesztéshez vezethet.

Korabban mar emlitettiik, hogy konfliktushelyzetek sok esetben hasznosak is lehetnek.
Ramutathatnak egy szervezet gyenge pontjaira, feltarhatnak eddig kezeletlen problémakat,
hianyossagokat, csoporton beliili rendezésre vard ellentéteket. Igy egyes szakirok
megkdozelitése szerint a nézeteltérések kialakuldsa nemcsak torvényszerti, de hasznos is. Az egy



fontos kérdés azonban, hogy sikertiil-e elénydsen kihasznalni a konfliktus megjelenésében rejlo
lehetdségeket.

A nézeteltérések, érdekellentétek olyan nehéz helyzeteket teremthetnek, amelyeket ha a mester
nem tud, vagy nem akar kezelni, akkor eszkalalodhatnak, tovabbi sulyos kovetkezményekhez
vezethetnek, ezért a konfliktuskezelés mindenképpen az 6 érdeke is. Jellemzben az egyik fél
aldozatként, mig a masik fél elkovetd agresszorként €li meg ezeket a helyzeteket. Az dldozatok
a konfliktus kovetkeztében tehetetlennek érzik magukat, dnbecsiilésiiket, a csoporton beliili
tekintélyiiket vesztik. Ok sokszor depresszios tiineteket is produkalnak. Az agresszorok sem
érzik megfeleléen, komfortosan magukat, tobbszor 6k is onbecsiilési gondokkal kiizdenek. A
kutatasok szerint szocialis készségeik alacsonyabb szintliek.

Optimalis, ha a mester idében felismeri a konfliktushelyzetek kialakuldsanak lehetoségét és
intézkedéseket tesz az ellentétek kirobbandsdnak megakadalyozésara. A megeldzést, a helyzet
elmérgesedését segitik a kovetkezd lehetdségek:

- Bels6 munkahelyi atrendezések, munkacsoportok atszervezése, munkamegosztas
kialakitasa olyan szervezési eljards, ami szintén elejét veheti konfliktusok
kialakulasanak.

- A mester ismerje meg minél jobban tanitvanyait, a tarsait. Ehhez minél gyakrabban
hasznalja a személyes vagy csoportos beszélgetés moddszerét. Mutasson tapintatos
érdeklddést a tanulo csaladjaval, hobbijaval, €letcéljaival kapcsolatban.

- Amennyiben sziikséges, ¢ljen az eldzetes figyelmeztetés lehetdségével.

- Munkapér (idésebb — fiatalabb tanulopar) kialakitisa biztosithatja az ellendrzés és
munkavégzés soran sziikséges folyamatos feliigyelet, kontroll miikddtetését.

A konfliktuskezelés legalapvetdbb modszereir6l mar kordbban is emlitést tettiink. Most a
konfliktusok konstruktiv kezelésének technikdjat ismertetjiik meg, mely eléremutaté megoldas
a lehetséges kezelési modok koziil. A ’zérd tolerancia’ sok esetben nem a legoptimalisabb,
inkabb a kreativ konfliktuskezelés nytjt olyan lehetdséget, megoldast, amely a tanul6t jobban
felkésziti az életre.

A konfliktus jellege a viselkedési rendellenesség alapjan:

o fenyegetés, zaklatds (ma mar gyakran elektronikus uton az interneten torténik)
e verbalis agresszio (szidalmazas, negativ pletyka)
o fizikai agresszio (pl. 160kdosddés, verekedés)

Thomas Gordon a tanul6i konfliktusok megoldasanak harom formaéjat kiilonbozteti meg.

- Tekintélyelvii (a pedagdgus gydz, a tanuld veszit)
- Engedékeny (a pedagogus veszit, a tanul6 gydz)
- Vereségmentes megoldas (a pedagdgus €s a tanuld is nyertesként ¢éli meg a megoldast)



A vereségmentes megoldas eléréséhez célszeri az alabbiakat tisztazni a felekkel:

- Milyen tipusu konfliktus van a felek kozott? (Sajat szavakkal tarjak fel az okokat!)
- Ismertessiik fel az egymads irdnti €s sajat magukkal szembeni tisztelet sziikségességét!

- Legyenek tisztaban az erdszak kovetkezményeivel, az ilyen magatartds veszélyeivel!

Figyeljenek egymas kommunikaciojara, és értelmezzék egymas allaspontjat!

Tudjanak kiilonbséget tenni az érdekek ¢és az altaluk képviselt allaspont kozott!

Legyenek tisztaban egymas érdekeivel, a viselkedésiik okaivall

Kozelitsenek a fennallo konfliktusra igy, mint megoldandé problémara!

Hangsulyozzuk sajat onismeretiik sziikségességét!

Kontrollaljak sajat reakcioaikat, esetleges indulataikat!

Ismerjék fel sajat hamis itéleteiket, sztereotipiaikat, eléitéleteiket!

A konfliktuskezelés folyamataban maradjanak mindvégig erkolcsds emberek!

A konfliktuskezelés altalanos menete

mmmw A probléma tisztazasa

Személy vagy személyek kiilonvalasztasa a problématol

Erzelmek kivondsa a vitabol
Akci6 kezdeményezése a probléma megoldéasara

Megoldaskeresés, ha sziikséges alternativak felallitasa

s Credmények megbeszélése, értékelés

A feloldas néhany alapvet6 szabalya:

Indulatos, stresszes allapotban ne probaljuk meg a k6zos megbeszélést! A feleket nyugtassuk
meg!

Biztositsunk megfeleld id6t a helyzet alapos kivizsgalasara, a felek meghallgatisara!

Ha sziikségesnek érezziik, jeloljiink ki megfeleld helyet és id6t a konfliktus tisztazasara!




Hagyjuk a feleket, hogy kibeszélhessék magukat, ne szakitsak félbe egymast kozlenddjiik
kézben! Amikor a masik fél beszél, figyeljiink ra, visszajelzéseket is adhatunk szamara, pl.
bologatas, ,,értem” megjegyzés.

Ha valami nem érthetd, kérdezziink vissza!

Ne egymasrol, hanem egymassal beszéljenek a felek. Hasznéljanak ,,én tizeneteket”, sajat
vagyaikrol, elképzeléseikrol beszéljenek.

Ezutan kovetkezhet a konfliktushelyzet tisztdzasa, Onelemzés, Onértékelés, esetleg a
munkacsoport atszervezése ¢és a sziikséges 0Osszegzés. Mindenképpen hatarozzunk meg
elfogadhatd célokat a konfliktusban szereplok szamara. Ennek leggyakoribb formaja, hogy
mindkét féllel megallapodésra jutunk a jovében kdvetendé magatartasmodrol. A folyamat sordn
mindvégig meghataroz6 a nyilt kommunikaci6. Ennek jellemzdje, hogy nem reagalunk
csipébol az egyes felvetésekre. Lehetoséget adunk a feleknek, hogy reflektaljanak egymas
gondolataira, érzelmeire, viselkedésiikre. Ez lehetdséget teremt egymds perspektivainak
feltarasara és megértésére, ami a konfliktus hosszabb tava feloldasanak, a kapcsolati
alapszabalyok betartasdnak alapfeltétele.

Osszefoglalva a konfliktuskezelés menete:

- A probléma pontos meghatdrozasa

- Erzéseink, érdekeink, sziikségleteink feltarasa a masik fél el6tt

- Lehetséges megoldasok keresése kozosen

- Megoldasok értékelése mindkét fél szemszogébdl

- A megfeleld megoldas kivalasztasa

- A kivalasztott megoldas megvaldsitasa, végrehajtasa

- Az eredmény értékelése (késdbbi iddben)
Sajnos eléfordulhatnak olyan konfliktushelyzetek, amikor sajat magunk nem vagyunk képesek
a helyzet megoldésara. El6fordulhat, hogy eréfeszitéseink ellenére nem taldlunk mindkét fél
szamara elfogadhato feloldast, vagy a konfliktus olyan sulyos, ismétlédo jellegii, hogy kiilso,
specialis végzettségli szakember bevonasa sziikséges. A legsulyosabb eseteknek biintetdjogi
vagy gyermekvédelmi vonatkozasai is lehetnek. Ilyen esetben a tanuld intézményéhez kell

fordulni és kérni megfeleld szakember segitségét. Ilyen lehet pl. pszichologus, csaladvédelmi
vagy ifjusdgvédelmi szakember, esetleg iskolarendor is.



Tanulast segito osszefoglalo abra

mindkét felet megnyugtatd
megoldas keresése

nem mindig hoz
hossz(itavl megoldast

kompromisszumkeresés

\

egyenrangi flek problémamegoldo
esetében oyfies -
gyo;tgs akozds megegyezés
straegia megnyugvast nyCjt a feleknek
ha gyors heavatkozasra van
szlikség a helyzet . )
megoldédéhor kzds megoldas
a konfliktust harcként értelmezik,
a masik legydzése a cél
Qy6tes - vesztes P
stalégia elabh az érzelmi
vesztes szamara transziormativ he'VZef o
frusziralo megoldds megvaltoztatésa a cél
utolagos kezelés szikséges, , Konfllktusol("keze!ésének inderki szama
; lehetdségei : minderki széméra
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technikak medidcits kozvetitésvel
technika
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A pedagogia alapfogalmai

A hétkoznapi szohasznalatban gyakran eléfordul, hogy a pedagogiaban hasznalt fogalmakat
néha egymas szinonimajaként hasznaljuk. A tanulokkal foglalkozé mesternek azonban célszerti
az egyes fogalmak tartalmat pontosan ismerni. Ahhoz, hogy részletesebben foglalkozzunk a
neveléstudomany legfontosabb kérdéseivel jo, ha tudjuk, hogy pontosan mit is értiink az egyes
fogalmak alatt.

Oktatas:

A tanitas-tanulds szervezett formdja, folyamatos és moddszeres ismeretfeldolgozéas. Olyan
tevékenység, mely arra iranyul, hogy a tanulok 0j ismereteket sajatitsanak el, miiveltséget
szerezzenek.

Pedagégia:

Osszetett tudomany, a nevelés elméletével és gyakorlatival foglalkozik. Vizsgalja a
személyiség fejlodését befolyasold nevelés céljat, feladatdt, modszerét, eszkdzét, valamint
szervezeti keretét. Osszességében azt vizsgalja, hogyan lehet az embert céltudatosan alakitani,
formalni. A pedagogiat szoktak kettds arculati tudomanynak is mondani, hiszen egyiitt van
benne az alkalmazé gyakorlat és a feltard kutatas, mely arra iranyul, hogy a tanulas — tanités
folyamataban hogyan lehet értéket és/vagy tudast atszarmaztatni a tanuloénak.

Nevelés:

A személyiség valamilyen tulajdonsagénak vagy valamire valé alkalmassaganak spontan vagy
tervszerii kialakitasa. A tudatos nevelés alapvetden csak az emberre jellemzd tevékenység. A
nevelés tartalmat, jellemzdit az éppen fennalld tarsadalmi kornyezet hatdrozza meg, modern
tarsadalmakban kiilon tervekben irjak le azokat. Ma a legalapvetébb nevelési céljainkat a
Nemzeti Alaptanterv® tartalmazza. A nevelés teriiletei: testi, értelmi, érzelmi, esztétikai,
erkolcesi.

Személyiség:

A személyiség egy olyan egyén, aki a tdrsadalom altal felhalmozott értékek hordozdja, melynek
birtokaban képes kornyezetének aktiv atalakitasara.

Képzés:

Elsajatitott ismeretek gyakorlati alkalmazasara készit fel. A képzés az ismeretek atadasan kiviil
a sikeres gyakorlati alkalmazashoz sziikséges tudast fejleszt ki a képzett személynél. A

3 https://net.jogtar.hu/getpdf?docid=a1200110.kor&targetdate=&printTitle=
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szakképzés specialis oktatdsi folyamat, a képzésben résztvevok szakmai képesitést nyernek. Az
allam altal elismert szakképesitéseket az Orszagos Képzési JegyzEk tartalmazza.

Ismeret:

A tanulasi folyamat eredménye. Megfeleld szdmu €s mindségli tényanyag altalanositasa. A
tanuld képes ra, hogy felidézze.

Képesség:

A képesség cselekvésre, teljesitményre vald alkalmassag. A személyiség tevékenységének
teljesitményben mérheto tulajdonsaga. (Példaul képes megjavitani az alkatrészt, képes felidézni
adatokat)

Jartassag:

Jartassagon 1j feladatok, problémak megoldasanak képességét értjitk, az addig megszerzett
ismereteink alkoté felhasznaldsa utjan. A jartassagok ismeretek alkalmazasdnak és tovabbi
ismeretek szerzésének lehetdségét rejtik magukban.

Készség:

A begyakorlott ismeretek valtozo feltételek kozotti alkalmazasa. Készségnek a tudatos
tevékenység automatizalt formait nevezziikk (pl. iras, kéziszerszam hasznalata), a
megszerzéséhez kelld gyakorlas kell.

Modszer:

A cél elérését biztositd eljarast nevezik modszernek. pl. eléadés, szemléltetés, magyardzat,
szemléltetés, munkaltatd modszerek

Pedagogiai eszkozok:

A valosdg megismerését segitd targyak, technikai modellek, berendezések, jelenségek,
tevékenységi formak.

Motivacio:

Osztdnzés, késztetés valamilyen feladat végrehajtasara. Belsé motivacio: a motivum (vagy)
valami felé tereli vagy megallitja a viselkedést, egyénenként nagyon kiilonb6z6 lehet. Fakadhat
a tanulasi vagybol, munkabol, példaul kihivast jelentd munka, cselekvési szabadsag, lehetdség
az elémenetelre. Kiilsé motivacio: kiilsé 0sztonzd eszkozok Osszessége, hatnak a belsd
motivumokra. Ilyen lehet példaul a tarsak példdja, jutalom, bonusz.

Tanulas:



Eddig még ismeretlen tudas elsajatitdsa. Minden olyan valtozas, ami kiilsé hatés, tapasztalat,
gyakorlds hatasara jon létre. Célja a tanultak késObbi kiilonb6z6 helyzetekben torténd
felidézése, alkalmazasa.

Tanitas:

Az oktatasnak a tanitd (tandr, oktatd, neveld) személyes cselekvésén, tevékenységén alapuld
forméja.

Szokas:

A magatartds sziikségletként funkciondld automatizalt begyakorlottsiga. A  szokés
akadalyoztatasa hianyérzetet valt ki.

Jellem:

A személyiség erkolcsi és akarati tulajdonsdgainak megszilardult egysége, a kornyezethez és
onmagunkhoz val6 viszonya.

A teljesitményképes tudas:

rrrrr

személyiség nem csak abban a helyzetben, amelyben megszerezte. A mi szempontunkbdl
teljesitményképes tudas, amely adott munkakor azonnali betdltéséhez sziikséges, tovabbi
betanulas nélkiil.

> tények,
teljesitmény- alkalmazé dsszefliggése

képes tudds ké pesség megoldasi
modok, stb.
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Természetesen kozel sem teljes a pedagogiaban hasznalt fogalmak listdja. Azonban ennyi
ismerettel folytathatjuk a tanulédst. A késObbiek folyaman taldlkozni fogunk még tébb fontos
kifejezéssel.

Kérdések, feladatok: Ertelmezziik hires emberek neveléssel kapcsolatos gondolatait!
"Abban mutatkozik meg miveltségiink, ahogyan a miiveletlenekkel banunk." (Méra Ferenc)

,Harc van az iskola és az ¢€let kozott. Mi bizonyosak vagyunk, hogy az élet marad a gydztes,
s amai iskola fog megvaltozni gydkeresen. Hallgasson az iskola mielébb ez élet szavara, hogy
er6szakos atalakulas helyett a fokozatos fejlddés utjara léphessiink.”

(Nagy Laszl6 valogatott pedagogiai miivei)

»A kozépszerll tandr magyaraz. A j6 tandr indokol. A kivalo6 tanar demonstral, A nagyszerii
tanar inspiral.” (William Arthur Ward)

"Mentdl miiveltebb, civilizaltabb és erkdlcsdsebb egy nemzet, annal jobb dolga van annal a
nemzetnél a gyermeknek. Ez a nemzetek kultarfokénak az én meggy6z6désem szerint az elsd
fokmérgje". (Klebelsberg Kuno)

A képzés jelent8sége az oktatasban

Az oktatds legfontosabb feladatai a személyiségfejlesztés, tarsadalmi egyenl6tlenségek
csokkentése, tarsadalmi mobilitds befolyasoldsa, munkaerd képzése, szocialis beilleszkedés
gyakorldsa. Tovabba az a kulturalis funkcid, mely sordn az el6zd generdciok felhalmozott
tudasat atszarmaztatja minden kdvetd generacionak.

A képzés az oktatassal szoros egységben megvaldsuld tevékenység. A képzés soran az
elsajatitott ismeretek gyakorlati alkalmazasara koncentralunk, a tanulokban, hallgatokban
jartassagok, készségek, képességek alakulnak ki, melyek lehetdvé teszik miiveletek vagy
tevékenységek elvégzését.

Specialis oktatasi folyamatban, a képzésben résztvevok szakmai képesitést nyernek, ezt hivjuk
szakképzésnek.

Az emberi eréforras specialis eréforras:

A munkavégzo képesség nem valaszthato el az embertdl, e tevékenységet az ember sziikséglete,
értéke, célja, akarata, gondolkodasa, érzelmi allapota befolyasolja. A munkavégzé képességet
alapvetden befolyasolja még az a tudés, amelyet a személy birtokol.

A tarsadalmi kornyezet ma mar igényli ennek a tudasnak a folyamatos karbantartasat,
frissitését. Ezért a képzés egy olyan tevékenység, mely nem ér véget az iskola elhagyasaval.
Ma mar tovabbképzések, atképzések a dolgozd emberek mindennapjainak részei, azt a
természetes sziikségletet szolgaljak ki, hogy az egyes képzések soran megszerzett ismereteket
Ujakkal egészitsiik ki, kovetve ezzel a tudomany, a technika és a miiszaki fejlodést. Ezért a
képzés célja altalaban kettds, egyrészt felkésziteni a jovore a tanuldt, masrészt képzettségbéli
hianyossagok megsziintetése €s 1épéstartas a valtozasokkal.



A képzés tudatos folyamat:

Kornyezeti igényeknek megfelelden alakul ki tartalma, formai és szinterei. Technologiai
feltételeknek megfelelden kell folytatni, hogy a képzésben résztvevok a gyakorlati életben is
képesek legyenek hatékonyan és Onalldan tevékenykedni. Stratégiai valtozasok teszik
szlikségessé, ezért a képzések maguk is gyakorta valtoznak, atalakulnak. Ezek az atalakuldsok
a kiilsé elvarasokhoz (tarsadalmi sziikségletekhez) igazodnak. A képzések megvaldsitasanak
szinterei valtozatosak (iskola, tanmiihely, gazdalkodd szervezet). A jo minéségli képzések
megvalositasahoz mindig jelentds anyagi raforditas sziikséges.

A képzés célja, szintje:

A képzés céljanak meghatarozasakor azt a tobblettudast hatarozzuk meg, amit varunk a
résztvevo tanuloktol, hallgatoktol a képzés befejezésekor. Képzésrdl altaldban akkor beszéliink,
amikor az alacsonyabb képzettséglick munkajanak a javitasa a cél, s ez csak valamely 1j tudas,
ismeretanyag elsajatitasaval érhetd el teljes mértékben. A képzés célja egy szakma, hivatas
elsajatittatasa, a kvalifikalt munkatevékenységre vald felkészités, a képzési szint elérése.

Képzési szint a szakképzési id6 végére redlisan elérhetd tuddsszint. Tantervek a képzési szintet
tartalmazzak, szakmunkasvizsgan azt mérik, hogy a jelolt elérte-e a képzési szintet.

A képzés formai:

Az egyéni képzés adott személyre koncentral, egy személyhez szol. Ilyen példaul az egyéni
onképzés.

A képzés masik formaja a csoportos képzés. (pl. csoportos tréning)

A képzés torténhet iskolaban és az iskolarendszeren kiviil is. Formalis képzésnek nevezziik,
ha a képzés valamely képzettség megszerzésére irdnyul, pl. allamilag elismert OKJ (Orszagos
Képzési Jegyzek) képesitést ado szakképzés.

Nem formalis képzés, ha valamely tarsadalmi vagy egyéb szervezet altal szervezett, és nem a
képesités megszerzésére irdnyul. Nem célja valamilyen deklaralt képesitést igazold okirat
megszerzése pl. nyelvtanfolyam.

Informalis képzés, ha az ismereteket nem szervezett forméaban pl. csaladi, barati kapcsolatok
révén vagy radiobol, TV-bél, informatikai csatorndkon keresztiil szereztiik meg pl. csillagaszati
tajékoztatod a Planetariumban tett latogatas alkalmaval.

A képzés formait csoportosithatjuk a munkarendjiik alapjan. Ez a felosztds a
leghagyomanyosabb a képzési formék jellemzése soran.

Nappali képzés: A résztvevok rendszeres €s aktiv jelenlétére épitett forma. A nappali oktatast
kozvetleniil iranyitjak a képzésben résztvevo tanarok, a tananyag elsajatitasat jelentds szdmban
segitik nyomtatott és egyéb tananyagok. A tananyag elosztasa idében pontosan meghatarozott,
jol szerkesztett, a foglalkozasok a déleldtti vagy kora délutani napszakban valosulnak meg.



Esti képzés: Az el6z6hoz hasonlo, de a képzés az délutani, esti 6rakban valosul meg. Szolgalja
egyrészt a képzés eréforrasainak jobb elosztasat, alkalmazésat, de jobban igazodik a résztvevok
munkarendjéhez is.

Levelez6 képzés: A tanul6d és a képzést iranyitd személy személyes talalkozasainak szama
csokken. A tanulds irdnyitdsa mar nem lehet kozvetlen, nagyban tdmaszkodik a tanulo
onallosagara. Bar a tanulast segitd nyomtatott taneszkdzok, a leirt kdvetelmények azonosak a
korabbiakkal, de a tanteremben vagy tanmiithelyben szervezett foglalkozasok szadma kevesebb.

Tavoktatas: Specialis taneszkézokre, média és informatikai kiszolgalasra épitett oktatasi
forma. Nagy szerepet kap megvalosulasaban a tanuld Onallésaga, onfejlesztd képessége ¢€s
akarat ereje. Az 0Onallo tanulas soran az egyes taneszk6zOk hasznalatat ligyesen kell
szinkronizalnia a felkésziilonek az eredményesség érdekében. A tanuld 6nalldéan oszthatja be a
tanulasra szant idejét, a szdmonkérések és vizsgak ritkabbak, mint az el6z6 formak esetében.

Képzés rendszerével szemben tamasztott kovetelmények:

Alkalmazoképes tudas megszerzése a képzés mindenkori legfontosabb célja. Ez azt jelenti,
hogy a képzés befejeztével a tanuldsi folyamat végén kilépd tanuld idegen kornyezetben, a
megszokott képzési helyeken kiviil is képes a tanultakat eredményesen ¢s hatékonyan
felhasznalni a sikeres munkavégzés soran. Az ilyen tipusu tudas hianyaban a személy nem
képes 0nalld feladatmegoldasra, ha problémahelyzetekkel talalkozik nem képes megfeleld
dontéseket hozni.

Képzés mindségével kapcsolatos masik alapvetd elvaras, hogy igazodjon a valtozo igényekhez.
A szakképzésekkel kapcsolatos elvardsokat ma a gazdalkodo szervezetek elvarasai hatarozzak
meg. Az élethosszig tart6 tanulés és a rugalmas alkalmazkodas képessége azt jelenti, hogy az
ember mindig tanul6 marad. A jovoben szilikséges szakképesitéseket hosszabb 1dd tavlataban
egyre nehezebb meghatdrozni. Az egy-egy eszkozhdz, géphez kotddod statikus ismeretek
gyorsan értekiiket vesztik. Mivel a valtozo szakmai igények egyre nehezebben hatarozhatok
meg, igy altalanosabb elvarasok fogalmazddnak meg a képzésben résztveviokkel szemben. Ilyen
a tanulds technikdjanak elsajatitdsa, kreativitas, problémamegoldd képesség stb. Ebbdl
kovetkezik, hogy a specifikus, egyes szakmakhoz kotédd specidlis ismereteket felvaltja az az
elvaras, hogy a dolgozoknak sokoldalunak kell lennie, olyan ismeretekkel kell rendelkezniiik,
amelyek alkalmassa teszik Oket specidlis problémak megoldasara is. A szaktudds a puszta
miszaki ismeretek tilsulya helyett ma mar Osszetettebb ismeretekbdl tevédik Gssze. Ilyen
elvaras ma mar a kommunikdacios képességek, informatikai ismeretek, a csoportos munka soran
tanusitott kooperacios képességek, amelyek kivétel nélkiil minden szakteriileten elvarasként
jelentkeznek.

Nevelés - oktatas és képzés Osszefiiggese
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Az oktatas és képzes munkaformai

A munkaformak azt hatdrozzak meg, hogy a tanuldcsoport tagjai milyen méddon, milyen
szervezésben vesznek részt az ismeretszerzésben. A munkaformak alapvetden meghatarozzak,
hogy milyen eszkozoket €s modszereket hasznalhatunk az oktatdi munka soran.

A munkaformak a tanitas-tanulas szervezési formai.
* Frontalis osztalymunka

» Csoportmunka

*  Parmunka

* Egyéni (6nall6) munka

A frontalis osztalymunka lényege, hogy a rank bizott csoportot nem osztjuk fel. A munka
legfobb jellemz6i:

* Mindenki ugyanazzal foglalkozik

* Mindenki ugyantgy halad

* Egyenletes litemben ¢s idébeosztasban

* Tevékenységben nincs kiilonbség, minden tanulot ,,egy kalap ala vesz”
* Elénye:

* Nem kell megosztanom a figyelmemet!
* Ne kell kiilon szervezés
* Nem kellenek kiilon eszk6zok

* Hatranya:

* Nem veszi figyelembe a tanulok kozotti kiillonbséget
* Mindenkitdl ugyanazt a haladasi tempot kivanja
* Nem lehet kizarolagos!

A leggyakrabban uj ismeretek atadasa esetén alkalmazzuk.

A munka szervezésének masik formaja a csoportmunka. Abban az esetben alkalmazzuk, ha a
tanulok kozott tal nagy kiilonbségek vannak, nem tudjuk dket hatékonyan egyiitt foglalkoztatni.
Lehetoséget ad eltérd tevékenységek kisebb csoportokban valo folytatdsara is.

A tanulok kozti kiilonbségek okai lehetnek:

- nemek kozti kiilonbségek

- ¢életkori kiilonbség

- figyelem, emlékezet, gondolkodas, észlelés, megértés kozti kiillonbségek
- érdeklddés és motivaltsag

- tanulasi stilus, tanulasi szokasok



A munkafeladat tagoltsdga esetén a munkamegosztas iligyes szervezésével is kialakithatunk
tanulocsoportokat, hogy a munkaido sziikségletet csokkentsiik.

Eldéfordulhat, hogy nagyobb létszamu tanulocsoportok esetében, amikor mar a hatékony
munkavégzés nem biztosithato a résztvevoket kisebb egységekre kell osztani.

Ritkabban el6fordulhat az is, hogy olyan kisebb csoportokat alakitunk, ami azonos jellemzdkkel
bird tanuldkbol all. (munkaszervezéskor optimalis lenne, de ilyen nincs) Ilyenek példaul a
vizsgahelyzetekben szervezett csoportok. Az a gyakorlatban inkabb eléfordul, hogy eltérd
képességli csoportot szerveziink (pl. végzosok €s kezdok).

Paros munka

* Parba szervezziik a feladatok végrehajtasat, P1. mérési gyakorlat, munkadarab készités,
vagy barmilyen olyan munkafolyamat, amihez egy ember kevés (pl. izomero kell)

* Lehet tanuldpar (fiatal - végzos)

* Lehet neveld hatdsu — (pl. viselkedési mintdk 4tadasa, esetleg munkamoral tapasztaldsa
érdekében)

* Lehet akkor is alkalmazni, ha kevés eszkoziink vagy munkadarabunk van.

Egyéni munka sordn a tanuldk oOnalléan dolgozhatnak. Egymastol fliggetleniil, eltérd
sebességgel és feladattal is foglalkoztathatok. Jellemzéi:

» Legnagyobb figyelmet igényli — megosztott figyelem

* Mindenki mas tevékenységet végezhet

* Eltérd lehet a haladas liteme

* Eltérd lehet a munkafeladat nehézsége

* Eltér6 eszkozokkel dolgozhatnak
A munkaszervezés egyik kulcskérdése a megfeleld munkaforma kivéalasztasa. A tanulés és a
munkavégzés eredményessége, hatékonysaga mulhat a megfelel6 munkaforma kivalasztasan.
Ezért a tervezési idOszakban a legelsd kérdés, amit meg kell hataroznunk, hogy tanuldinkat
milyen forméban foglalkoztatjuk. Ehhez a kovetkezoket kell atgondolnunk:

- A végzett gyakorlat célja, feladatrendszere.

- A valasztott munkaszervezési forma alapvetden fogja meghatarozni, hogy milyen
modszereket, eljarasokat és eszkozoket valaszthatunk a gyakorlat soran.

- A tanulok munkafeladatban valo jartassaga, eddigi munkagyakorlata.

- A rendelkezésre 4ll6 munkahelyek szdma, munkafeladatok Gsszetettsége.

- Szerszamok és alapanyagok mennyisége.

- A tanulok munkafegyelme, feladattartasa, feladattudata.

Célszerli mindig atgondolni a tervezés soran azt, hogyan tudunk a leghatékonyabban
beavatkozni sziikkség esetén. Hogyan lehetséges a személyes segitségnyujtds a
leghatékonyabban? Mit tehetek tanulds eredményessége érdekében? Hogyan biztosithato a jo
hangulatu, biztonsagos munkavégzés? Csak akkor lehet megfeleld a munkaforma kivalasztasa,
ha ezekre a kérdésekre megnyugtato valaszt adtunk.



A frontdlis munkaszervezés

A munkaformék a tanuldsiranyitas szervezeti formai, meghatarozzak, hogy a tanitas-tanulas
folyamataban a tanuldcsoport tagjait milyen szervezeti egységekbe soroljuk. Lehet egyéni,
frontalis vagy csoportos munkaszervezés. A valasztott munkaforma alapvetden hatarozza meg,
milyen modszereket valasztunk majd a megoldani kivant pedagogiai problémahoz. Frontalis
munkaszervezési eljarasnak nevezziik, mikor a csoport minden tagja az oktatd iranyitasaval
azonos idOben, meghatarozott célok alapjan azonos feladattal, azonos tananyagtartalom
feldolgozasaval foglalkozik. A tanul6csoportot nem tagoljuk tovabbi egységekre, a csoportot
egységesen kezeljiik. A tanulok tevékenységében 1ényeges eltérés nincs. A foglalkozas vezetéje
kozvetleniil iranyitja az ismeretszerzé tevékenységet.

A mai magyar oktatasban az egyik leggyakrabban el6forduld foglalkozésiranyitasi forma.
Alkalmazésa akkor optimalis, ha a tanuldcsoport tagjai egyforma életkoruak, haladasi tempojuk
hasonlo, az eldismeretiik szintje megkdzelitéen azonos. Ez a munkaszervezési eljaras nem veszi
figyelembe a tanulok kozti kiillonbségeket, az eltéré megértési ¢s munkatempot. A munkat
iranyit6 oktatd részérdl a legkevesebb erdforrast és szervezést, elokészitést igényld eljaras, a
tanulok részérél azonban kevés visszajelzés érkezik, a megértés hatékonysaga nehezen
ellendrizhetd. A frontélis tipust foglalkozasokon kevés lehetdség adodik a tanuldk bevonasara,
¢és nehéz a figyelmet és érdeklédést hosszu ideig ébren tartani. A tudast mindenki 6nmaga épiti
fel, ehhez a megértési és gondolkodasi folyamatban aktivan kell részt vennie, ezért ezt a
munkaformat kizarélagosan alkalmazni nem célszert.

A frontalis munkaszervezés legfébb jellemzdje, hogy a tanar az informacio, a tudas
hordozdja, atadéja. A didkok passziv befogadoként sajatitjdk el a tananyagot. A
munkaszervezési eljaras nagy problémaja, hogy az oktatd csak nagyon nehezen tudja a haladasi
tempot a tanulok munkateljesitményéhez igazitani, ez azzal a veszéllyel jar, hogy kialakulnak
a tanuloi ,,skatulyak”, a gyorsabban halado jok, és a lassabb lemaradok.

Hatékony a frontélis eljaras abban az esetben, ha az a célunk, hogy a csoport minden tagja
vegyen részt a foglalkozason pl. a tanuloknak nincsenek eldzetes ismeretei a témarol vagy vita
szervezésekor. Leginkabb uj fogalmak bevezetésénél, ij tananyagot kozl6 foglalkozasok
esetében alkalmazhatd. Alkalmas lehet akkor is, ha a k6zdsségi szellem erdsitése a célunk.

Az oktatoi tevékenység jellemzdje a frontalis munkaszervezés esetében a verbalis kozlés,
melynek sordn egyszalon futd ismeretatadas-befogadas torténik. Az ilyen modon szervezett
foglalkozasok leggyakoribb oktatdéi modszeri az eldadas, magyarazat és szemléltetés.

« Eloadas: folyamatos szobeli ismeretkozlés, mikor egy-egy téma részletes, tobbnyire
hosszabb ideig tarté kifejtése torténik. Altalaban magiban foglalja az elbeszélést. Az
elbeszélés dolgok, jelenségek, események szemléletes, érzelemgazdag kifejtésére,
megelevenitésére alkalmas. A gyakorlat soran alkalmas motivaciora, aktivizalasra, és a
figyelem fenntartdsara is. Alkalmazéisa kiilondsen indokolt, ha az informacié nem
szerezhetd be mas forrdsbol, vagy egy tananyagrészt kivanunk bevezetni.

* A bemutatas vagy szemléltetés segiti az 0j ismeretek, miiveletek elsajatitasat,
megeértését, rogzitését, és a foglalkozast is valtozatossa, mozgalmassa teszi.



A szemléltetés mindig a szobeli kozléssel egyiitt jelenik meg. A legdsibb oktatasi
modszer, melyet mar az iskola el6tti idészakban is alkalmaztak. A munkaoktatasban és
a szakképzésben kiemelkedd szerepe van. A lényeg kiemelése, a szdbeli
figyelemfelhivas a modszer alapvetd eleme. A fogalmak és a folyamatok szemléletessé
tétele segiti a megértést és a gondolkodas fejlesztését. A tanuldk érdeklodésének
felkeltésére és a gyakorlati alkalmazas feltarasara is alkalmas modszer. Eredményessége
tovabb javithatd, ha feladat megjelolésével vagy problémafelvetéssel parosul.

A magyarazattal a targyak, jelenségek, folyamatok belsd Osszefiiggéseit tarjuk fel,
torvényszertségekre vilagitunk ra. Terjedelme az el6adasnal rovidebb, sokszor szerves
része annak. A hatékony magyarézat jellemzdi, hogy rovid, logikus, egyszertien érthetd,
érdekes. Magyarazattal nem kész ismereteket kozliink, hanem az ismeretlent kifejtjik,
kibontjuk, és ez altal tehetjiik ismertté. A jO magyarazat altalaban a kovetkezd
kérdésekre valaszol: Mi? Mit? Hogyan? Miért? A magyarazatot gyakran kombinaljuk a
szemléltetés modszerével.

Tovabbi, gyakran hasznalt médszerek a frontalis munkaszervezés soran

Feladat megjeloléssel a tanuloknak megadjuk a munkaban vald kozvetlen részvétel
lehetdségét. A kijelolt feladatok jellegiikben és terjedelmiikben kiilonbozdek lehetnek.
A mobdszer a kovetkez6 1épésekre tagolhato - a feladat pontos kozlése, a végrehajtas
sordn ¢€s végén torténd ellendrzés, majd a feladat végrehajtdsdnak értékelése.
Amennyiben sziikséges a feladatvégrehajtds sordan a tanuldk szdmara egyéni
megsegitést biztositunk. Egy-egy feladat végrehajtasa soran megjelennek a tanuldk
kozotti kiilonbségek. Ez a kiilonb6zdség vonatkozhat a végrehajtasukhoz szilikséges
iddre, illetve a megoldasukhoz sziikséges eldismeretekre, vagy képességekre.

Felszolitdas alkalmazasa soran a figyelem felkeltése valamilyen feladat megvaldsitasa
érdekében (pl.: 0 ismeretek feldolgozasa soran gyakran alkalmazzuk a ,.figyeljétek
meg!”, vagy az ,emlékezzetek vissza!” felszolitasokat. Ezek szerepe a figyelem
felkeltésén tal elsésorban a gondolkodasi képességek fejlesztése.

A tanuloi kiseldadds olyan modszer lehet a frontdlis munka sordn, amikor az
ismeretk6zl6 szerepet az oktatotdl atveszi a témaban eldre felkészilt tanulo.
Alkalmazasara csak akkor keriilhet sor, ha a kivalasztott tanuldé rendelkezik elozetes
felkésziiltsége soran megszerzett alapos ismeretekkel, rendelkezik sziikséges kifejezd
és eldadoi készségekkel. Altalaban a tanuloi kisel6adas hossza nem til terjedelmes,
kisérheti szemléltetés €s bemutatas is, de ebben az esetben kiilondsen segiteni kell a
tanulokat az eldkésziiletekben. Az eredményesség érdekében célszerii az eldadas
tartalmat az oktatonak elézetesen bekérni, ellendrizni. Amennyiben sziikséges
kiegészitésre is sziikség lehet. A tanuloi felkésziilést minden alkalommal értékelni kell.

A megbeszélés modszerének alkalmazasa soran az egyiranyt ismeretkozlést felvaltja a
kétiranytd  kommunikacié. A résztvevok részérdl kérdések fogalmazodnak meg,
amelyek tobbnyire az elézetes elhangzott ismeretekre vonatkoznak. A megbeszélés
moddszerének kiemelt szerepe van a megértés tdmogatasaban. Az allandéan fennallo
kontaktus sordn az oktatonak lehetdsége van folyamatos visszajelzések begyljtésére.



Mivel a tanuldcsoport szerepe is megélénkiil a folyamat soran, igy motivalo szerepe is
jelentds. A kérdésfeltevés a megbeszélés leglényegesebb eleme. Az oktatd kérdéseivel
szemben tamasztott alapvetd kovetelmények a kovetkezok.

A kérdés feleljen meg a tanulok életkoranak, felkésziiltségi szintjének.

A kérdéseket az egész csoport szamara fogalmazzuk meg. (Zoltan! Milyen
alkatrészekbol all... stb. cimzett kérdés kizarja a csoport tobbi tagjat a
gondolkodasbol. )

A kérdés legyen vilagos, roviden €s érthetden megfogalmazott. Koveteljiik meg
ugyanezt a tanulok valaszadasaval kapcsolatosan is. Tartézkodjunk a kettds
kérdésektol. (pl. Ki és mikor fedezte fel ...7)

A kérdés legyen a tanulok szdmara gondolkodtato.
Adjunk elegend6 gondolkodasi id6t a kérdés megvalaszolasara.

Szoélitsunk meg valaszadasra tobb tanulot is, kiillondsen akkor, ha a kérdésekre
nem kapunk teljesértékii valaszt. (pl. Ki tudna kiegésziteni? Segiteni tud valaki?)

A tanuld rossz valaszt ad, vagy nem valaszol, fogalmazzunk meg Gjabb, segitd
kérdéseket szamara.

Az elmondottakbdl jol latszik, hogy a frontalis munka az oktat6tol jo beszédkészséget kivan. A

hatasos kommunikacié fontos eleme a jo érthetdség, pontos fogalmazas. A munkaszervezési

eljaras soran sokszor fegyelmezési készségre is sziikség lehet, hiszen a tanulok figyelme
konnyebben elkalandozik, tevékenységiik masfelé terelédik. A folyamat eredményességét
alapvetden hatdrozza meg az oktato felkésziiltsége, ennek tdmogatasdra gyakran készitiink
elozetesen jegyzeteket, vazlatokat. A felkésziilés része még a kérdések megfogalmazasa,
szemléltetd eszkozok eldkészitése, a foglalkozas logikai menetének eldzetes atgondolésa.



A csoportmunka jellemzdi, a csoportok kialakitasa, mikodése

Amikor a tanulok munkéjat tigy szervezziik meg, hogy a teljes csoporttdl kevesebb, de két fonél
nagyobb egységekben dolgoznak a tanulok egyiitt, csoportmunkardl beszéliink. A csoportok
megszervezeésének célja tobbféle lehet.

- Differencialhatjuk a munkavégzést a munkavégzok vagy a munka targya szempontjabol
is.

- Megoszthatjuk a rendelkezésre all6 eszkozoket, anyagokat, er6forrasokat.

- A munkavégzés egyszerre tobb helyszinen is bonyolodhat.

- Forgdszinpad-szertien tobb helyszin egymas utani valtasaval kisebb csoportok szamara
részletesebb informaciokat adhatunk at.

- Lehetdséget ad eltérd tevékenységek kisebb 1étszamban val6 folytatasara.

A csoportok tipusai a kdvetkezdk lehetnek.
Homogén csoport:

* a csoportokban 1év6 tanuldk kozel azonos tudassal, készségszinttel, eldfeltételekkel,
motivacidval rendelkeznek,

« figyelmiik aktivitdsa, tartéssaga, mélysége is kozel megegyezik,
* csoport tagjai azonos kovetelmények teljesitésére képesek.

Ilyen csoportokat akkor is alakithatunk, ha azt szeretnénk, hogy ugyanolyan tanulast segitd
eszkozzel vagy informécidforrassal dolgozzanak tanuldink.

Heterogén csoport:

Ez a csoporttipus alaposabb szervezést igényel. Tagjai altalaban eltérd tulajdonsagt tanulok.
Az ilyen csoportok szervezésekor az alabbiakra kell kiilonosen figyelni:

* Mindenkinek legyen meg a konkrét feladata, ne legyenek ,,potyautasok™ a csoportban.

« Feladatok szerint — csoportfeladatokat — felelosoket jeloljink ki (id6felelds,
eszkozfelelds, munkafegyelem feleldse stb.).

* Szocidlis hatést is célszerii kihasznélni, mely a kovetkezokben jelentkezhet: egymas
tisztelete, elfogadas, egyiittmiikodés, a munkamegosztas begyakorlasa.

* Egymastol valo tanulas eldnyeit sem szabad lebecstilni.

* Egymas segitése, egymas munkdjanak tanuldi ellendrzése segithet a mesternek a
munkaszervezés soran.

* A csoportmunka értékelésekor térjiink ki az egyéni feladatok, az egyiittmiikddés
értékelésére is.



A csoportok munkéjanak megszervezésekor célszerii az alabbi 1épéseket kovetni:
* Feladat ismertetése
* Anyagok, eszkozok elosztésa
* Sziikséges informaciok, magyarazatok, bemutatok elvégzése
*  Munka id6hatarainak ismertetése
* Csoportszerepek megbeszélése - feladat nélkiili tanul6 ne legyen!
*  Munka lefolyasa
* Ellenérzés — pl. beszamolo
«  Ertékelés — onértékelés, tarsértékelés

A csoportok szervezésével specialis feladatokat is megoldhatunk. Az egyik ilyen feladat a
lemaradok felzarkoztatasa. Ebben az esetben a csoportban 1évd tanulok szamara olyan feladatot
szerveziink, amely a tobbi tanuld el6tt mar ismert, esetleg unalmas vagy unalmassa valhat, mert
mar végrehajtottak, begyakoroltdk. A felzarkdztatast igénylok részére azonban egyszerusitett
¢s akar konnyitett, de kihivast jelent6 feladat is lehet. Megoldasaval a tanulok sikerélményhez
juthatnak, mert ugyan eréfeszitést jelent szamukra, de nagy bizonyossaggal meg tudjak oldani.
Hasonl6 a helyzet, ha a jobb képességiliek szdmara szerveziink més feladatokat, aktivalasuk
vagy éppen kibontakoztatasuk fejlesztése érdekében.

Felmeriilhetnek olyan csoportproblémédk munka kozben, amelyek akaddlyozhatjdk az
eredményes munkavégzést:
- amikor a csoport tagjai kozott kialakul az egészségtelen versengés
- acsoport tagjai egy csoporttag ellen fordulnak, kizarjdk a k6z6s munkéabol (blinbak)
- egy-egy csoporttag kiilonb6z0é okok miatt kivonja magat az egyiittmiikodésbol, nem
kommunikal a csoport tobbi tagjaval (példaul személyes ellentét, faradtsag)
- acsoport tagjai egymast erdsitve ellenallast tanusitanak, vagy devidns magatartasukkal
teszik lehetetlenné a k6zO0s munkat, tobbnyire ilyenkor a csoport tagjai tudatosan a

szabalyok ellen cselekszenek

Ezek miatt a csoportszervezéskor kiilondsen tigyelni kell arra, hogy kiket osztunk be azonos
csoportba. Mindig a kitlizott céloknak megfelelden elére at kell gondolni a beosztast, keriilni
kell a véletlenszer(i vagy a tanuldk altal valasztott csoportalakitasi modszerét.

A csoportok létszamanak megéllapitasakor vegyiik figyelembe, hogy a 4-5 fonél nagyobb
csoportlétszam esetében szinte biztosan lesz valaki, aki a hattérbe szorul. A csoporton beliil
kommunikéci6 és az kdzos munka élménye, egymdas megsegitése, az egymastol valo tanulés
lehetdségét emlitjiik 4ltaldban a csoportos munkaszervezés legfébb eldényeinek. A
csoportmunka soran a tanulok akkor vannak leginkabb elemiikben, ha egy kdzds probléman
dolgozhatnak, ennek megoldasa a csoport tagjainak tudasadnak Osszegzése szintén nagy elény



lehet. Természetes, hogy a csoport tagjai kozott véleménykiilonbségek alakulhatnak ki. Mindig
tigyelni kell arra, hogy a vita indulatok nélkiili, épitdjellegii legyen, a résztvevok allaspontjanak
pontos kifejtésére, egymas meggyodzésére €piilod vitakultara fejlodjon ki.

A csoportmunka soran a tanar szerepe is megvaltozik.

Mig a frontalis tevékenykedtetés soran a kdzponti vezetd szerep a mesteré, a csoportmunka
soran j0, ha kissé hattérbe htizodik, hagyja csoport tagjait érvényesiilni. Természetesen ez nem
jelent teljes passzivitast az oktatd részér6l. Tekintsiik at az oktatdo legfontosabb feladatait
csoportmunka esetében.

Megfigyelés. A csoportmunka soran lehetdségiink nyilik a tanulok alaposabb megfigyelésére
¢s ezaltal jobb megismerésére munkahelyzetben. Ugyanakkor a folyamatos megfigyelés
lehetdséget ad arra, hogy redlisan itélhessiik meg a tanulok munkavégzd képességét, 6nallo
cselekvési €s gondolkodasi vonasait. A megfigyelés soran gylijtott informaciok segithetnek a
tanulok jobb megismerésében, valamint a munka tovabbi szakaszainak, a kovetkezd
munkafazisoknak a megszervezésében. A megfigyelést ugyan kissé hattérbe huzodva
végezziik, de mindig olyan készenléti helyzetben, hogy ha sziikséges, azonnal be tudjunk
avatkozni. A beavatkozasra mindenképpen sziikség van, ha a csoport szemmel lathatéan nem
tudja megoldani, befejezni a feladatot, vagy akkor is, ha a csoport, illetve adott csoporttag nem
a feladattal foglalkozik, figyelme elterelddott, a csoporttagok fegyelmezetlenek. Ilyenkor a
csoportoknak kozvetleniil segitséget kell nyujtani, esetleg a munkat leegyszerisithetjiik, végso
esetben atszervezhetjiik a csoportokat.

A csoportmunka jellemzo modszerei, a kooperativ technikak

A csoportunka soran sok érdekes, értékes modszert hasznalhatunk, melyek kozos jellemzdje,
hogy fokozottan igénylik a tanulok aktivitasat, egylittmikodését, valamint kozosen
megallapitott csoportszabalyok szerint miikodnek. Tovabba nd a csoporttagok egyéni
feleldssége és minden tanulonak biztositott a tanuldsi folyamatban vald egyenld aranyt
részvétel.

Alkalmazhat6é modszerek koziil a teljesség igénye nélkiil csak néhanyat mutatunk be.

Forgoszinpad: A csoportok azonos vagy kiilonb6z6 feladatot oldanak meg. Minden csoport
tovabbadja egy masik csoportnak az elkészitett feladatat, amit aztdn a masik csoport tagjai
megismerhetnek, véleményezhetnek, sajat gondolataikkal egészithetnek Ki.

Széforgé: Minden csoporttag az adott témaval kapcsolatosan, de csak egy dolgot mondhat. fgy
a mindenki sorra keriil és szohoz jut.

Mozaikmodszer: Az egyenld részekre osztott tananyagot a csoporttagok egymasnak tanitjak
meg, miutdn 6k maguk alaposan megismerték.



A paros munka

Neveébdl adodoan tanuldparok szamara szervezett munkat jelent. Tervezhetd azonos €s eltérd
szinten 1év6 tanuldk kozott is. Utdbbi esetben arra 6sszpontositunk, hogy a jobb képességii
tanuld segitsen a gyengébbnek. Természetesen az egyiittmiikodési hajlam meg kell, hogy
legyen mindkét félben az eredményes munkahoz. Alakithatjuk a parokat rokonszenvi alapon,
véletlenszerlien, vagy kitizott pedagogiai céljainknak megfelelden is.

A paros munkat gyakran alkalmazzuk az egyéni munka ellenérzésére, de alkalmas a tanulds
folyamatanak szinesitésére, vagy ha valamelyik tanulé lemaradt és egyéni segitségre szorul. A
csoportmunkahoz hasonldoan megkdveteli a tanuloi aktivitast, viszont itt csak két tanuld
egylittmikodésére épithetiink.

Egyéni munka

Az egyéni munka soran a tanulok 6nalloan megoldandé feladatokat kapnak. A munkaforménak
akkor van kiilonos jelentésége, ha a munkafeladatot teljesen az egyén képességeire szabjuk,
vagy a nehézségekkel kiizdd tanuld szdmara sikerlil lemaradasat figyelembe vevd egyéni
segitséget szervezni. Akkor is megfelel6 a munkaforma kivalasztésa, ha azt szeretnénk, hogy a
tanulok szembestiljenek sajat tudasszintjiikkel, vagy akar szeretnénk ezt felmérni.

Szort képességli, nagyobb létszamu tanuld esetén az egyéni 6ndlld munka nem biztositja a
tovabbi fejlodést, ha nincs hatékony egyéni ellendrzés és segitségnyujtas. Az oktatd részérdl
megosztott figyelmet és gondolkodasi rugalmassagot igényel a munkaforma, mert gyorsan kell
felderiteni a tanulonként adodd problémahelyzeteket, €s arra megfelelé dontéshozatal soran
hatékony valaszt is kell adni. Ezekben az esetekben kiemelt szerepiik van a tanulast egyénileg
is segitd eszkozoknek, feljegyzések, vazlatok, konyvek, digitalis berendezések alkalmazasanak.
A kozvetlen segitségnytjtas hatékonyabb, ha kiegészitdé magyardzatokkal vagy ravezetd
kérdésekkel egésziil ki az oktatod kozvetlen beavatkozasa. Szervezhetjiik ugy is, hogy a tanulok
elakadas esetén egymasnak segithetnek.

Kérdések, feladatok:

1. Fogalmazza meg sajat szavaival, mit ért munkaformak alatt!
Sorolja fel a frontalis munka hétranyait!

Milyen esetekben indokolt frontalis munka szervezése?

Mik a csoportos munka elényei?

2
3
4. Soroljon fel néhanyat a frontalis munka soran alkalmazhat6 modszerek koziil!
5
6. Sajat tapasztalatai alapjan, mikor érdemes paros munkat szervezni?

7

Mutassa be az alabbi mddszereket egy-egy példan keresztiil!

a. magyarazat
b. szemléltetés
8. Készitsen egy 0sszefoglalo tablazatot a tanulasszervezési eljarasokrol! Gytjtse
Ossze a tablazatba eldnyeiket és hatranyaikat!




egyéni

¢ \

onalloan vegzett
tevékenység

Tanulast segito osszefoglalo abra

azonos kepessegtiekkel
szervezett par

paros munka tanul6 pér
(segitségnyuitas a cél)

neveld hatasu
par

frontalis
munka

mozaik
modszer

forgoszinpad
csoportmunka

sz6forg

szemléltetés
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A nevelés és terlletei

A nevelés tervezett vagy spontan rahatds, amely a személyiség alakitasara iranyul. Ez a hatés
érkezhet kiviilrdl, és kialakulhat belsd igényként is, példaul a csoportba valdé befogadas
érdekében. Mivel a személyiség formaldsa szamtalan helyzetben, céllal és mdédon mehet végbe,
a neveléstudomany teriiletekre osztja a nevelést aszerint, hogy a hatds mire irdnyul.

A fontosabb nevelési teriiletek a kovetkezOk:

Erkoélcesi nevelés

Testi nevelés
Egészségnevelés
Erzelmi nevelés
Esztétikai nevelés
Allampolgarra nevelés
Kornyezeti nevelés
Politechnikai nevelés

Ertelmi nevelés

Természetesen a nevelési teriiletek a nevelomunka soran nem kiiloniilnek el élesen egymastal,
¢s a felsoroltakon kiviil tobb teriilet is 1étezik.

A nevelés lehetoségei

Az adottsagokbdl képességek fejl6dnek

(a nevelés, oktatas, gyakorlds stb. hatasara)

Kiulsé hatasok,

ezek kozil a legjelentésebb Az ember
a nevelés adottségai, orokolt

tulajdonsagok
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Az erkolcsi és esztétikai nevelés személyiségfejlddésben betoltott
szerepe

A nevelés fogalmaval és fobb teriileteivel korabban mar foglalkoztunk. Most emeljiink ki két
olyan tertiletet, mely a munkakultara kialakitasara is jelentGsen hat, ezért ezekkel a jovend6beli
mesternek is érdemes megismerkednie.

Mindennapi munkank soran a nevelést megtervezett és célirdnyos tevékenységként hatarozzuk
meg, mely arra iranyul, hogy a személyiség alakuldsara hatdst gyakoroljon. A nevelés
alapvetden értékkozvetité folyamat.

Napjainkban az egyik legtobb vitat kivalto nevelési teriilet az erkolesi nevelés. A kozbeszédben
is gyakran halljuk a megjegyzéseket azzal kapcsolatban, hogy ,,hogyan viselkednek a mai
fiatalok”, ,,mit engednek meg maguknak”. Tobbnyire ezek a vélemények elmarasztalok,
kritikusak. Erdemes megvizsgalni azt is, hogy mely teriiletek azok, amelyeket a kozbeszéd,
néha még a pedagdgusok is, az erkodlesi nevelés témakorébe sorolnak.

Nézziink néhanyat ezek koziil!
* Azigazsag iranti érzék ¢és lelkiismeret kialakitasa
* Munka és szabadido helyes felhasznalasa
+  Onfegyelemre és kozdsségi erényekre valé nevelés
* Szexualis nevelés — csaladban és iskolaban
* Kihivasok, nehézségek - helytallas
* A kabitoszer hasznalata és az erkolcsi nevelés
* Téarsasag, baratsag

Nyilvanvald, hogy nagyon széles és sokszinli nevelési teriiletrél van sz6. Az erkolesos
viselkedés megitélése raadasul torténelmi koronként eltér, és a vilagnézet is erdsen
befolyasolja. Ezért a szakirodalomban tobbféle meghatarozassal is talalhatunk, tobb olyan
pedagogiai szerz6 van, aki az erkolesi nevelést nem is definialja. Most mégis elsGsorban a
munkara nevelés, a szakmai képzés szempontjabol vizsgaljuk meg ezt a teriiletet.

Az erkoles tarsadalmi tudatforma, mely magaban foglalja a magatartas azon elemeit,
szabalyokat, kovetelményeket, normakat, amelyek meghatarozzak az egyén mas
személyekhez, csoportokhoz, sajat magahoz vald viszonyat. Fontos tisztazni néhany, az
erkolcsi neveléshez kapcsolddo alapfogalmat is.

Erkolcsi értéknek nevezziik az éppen adott tarsadalom azon alapelveit, amelyek megmutatjak
mit tart a k6zosség tobbsége jonak, értékesnek. Az értékekre épiilnek az erkolesi szabalyok,
melyek olyan tiltdsok, megengedések, kotelezettségek, melyek az erkdlcsi értékeknek
megfeleld viselkedési formakat irnak le. A gyakorlatban az erkolesi fejlédés hosszabb
iddszakon keresztiil megy végbe, és szamtalan kiils6 hatas befolyasolja a személyiség fejlodése
soran. A sokféle elméleti megkozelités koziil az erkodlcsi nevelés teriiletén harom 6 feladat



minden felfogasban megjelenik, ezek az erkolesi tudat, az erkolesi magatartas fejlesztése ¢s
a jellemformalas.

Az erkdlcsi tudat formalasanak alapvetd eleme az erkdlcsi ismeretek kialakitasa. Ezen beliil az
erkolcsi szabalyok és értékek ismerete meghatarozd a gyermek szdmara. Nem engedhetd
meg, hogy erkolesi értékek és szabalyok ismerete nélkiil éljen barki, mert tettei soran
elbizonytalanodik. Nem tudja, hogy mikor cselekszik jol vagy rosszul.

Az erkolcsi nevelés legfontosabb helyszine a csalad. A kisgyerek a csaladon beliil tanulja meg
elészor, hogy kiillonbséget tegyen jo és rossz kozott. Itt tanulja meg azokat az alapvetd
szabalyokat, amelyek hatdsara a tarsadalmi érintkezés soran viselkedése elismert, elfogadott
vagy éppen elitélt lesz a kozosség tobbi tagjanak szemében. A gyerekek erkdlcsi vondsai csak
fokozatosan, az értelmi fejlédéssel parhuzamosan alakulnak ki. Ezeket a vonasokat alapvetdan
befolyasolja az otthon latott minta. A kisgyermek ugy tanulja meg az egyiittélés és a tarsadalmi
érintkezés legalapvetobb formait, ahogyan azt sziileitdl és csaladi kornyezetébdl latja. Mar
Szokratész is utalt ra, hogy a ,, az erkélcsos viselkedés alapja a jorahajlo természet, a tanulas
és a helyes magatartas gyakorldsa ™.

A csaladok helyzetébdl, lehetdségeibdl, vilagnézetébdl addddan csaladi erkdlcsi nevelés
nagyon sokféle tartalmu lehet, hiszen ezt alapvetden meghatarozza, hogy a csalad milyen
értekeket tart fontosnak. Ezek utan joggal meriilhet fel a kérdés, hogy akkor dolga—e az
iskolanak ez erkolcsi nevelés? A valasz egyértelmien igen.

A nevelés barmely teriiletére is gondolunk (pl. testi, kdzosségi, értelmi, munkara nevelés,
csaladi életre nevelés stb.) azt tapasztaljuk, hogy erdsen at van szove erkolcsi vonatkozasokkal.
Jogos kérdés az is, hogy tanithato—e az, hogy mi az erkdlcs, milyen az erkolesos viselkedés? A
helyes viselkedés ismerete, az erkolcesi ’jo’ tuddsa még nem jelenti azt, hogy az ember igy is
fog cselekedni. (Kozismert tény, hogy sokszor maguk a biinozok is kitinden ismerik a
torvénykonyv minden paragrafusat.)

Arrol egyetlen, a fiatalokkal feleldsséggel foglalkoz6 ember sem mondhat le, hogy munkaja
soran bemutassa, értelmezze, példaadasaval megmutassa mi az erkdlcsi jo. Vagyis az erkdlesi
nevelés nem lehet eredményes az erkdlcsos cselekedetek példainak bemutatdsa, példaadéssal
t6rténé megerdsités nélkiil. igy a munkara neveléssel, munkaoktatassal foglalkozok szamara is
alapvetden fontos, hogy tevékenységiikhoz kotddden megmutassak a legfontosabb magatartasi
szabalyokat, normaékat és viselkedési mintakat, melyek formaljak az oktatott tanulok erkdlcsi
értékrendjét, szabalyismeretét, szabalykovetd magatartasat. Ezaltal a gyerekekkel, tanulokkal
foglalkozok feleldssége meghatarozé a korosztalyi csoport erkdlcsi nevelésében.

Az erkdlcesi nevelés fokozatossaga abban is megnyilvanul, hogy az erkodlesi fejlddés magasabb
szintjén sziikséges az erkolcsi meggy6zddés kialakitasa. A puszta szabalyismereten ¢és
szabalykOovetd magatartdson til egy magasabb szinten megjelenik az akarat szerepe. Az
erkolcsos viselkedés néha akadéalyokba titkdzik. Bar a személy ismeri a szabalyokat, elfogadja
az azok altal kozvetitett értékeket, az akadalyok lekiizdéséhez erds akaratra is sziiksége van. Ez
az erkolcsi fejléddésben egy nagyon fontos forduldpont, mely azt jelzi, hogy a személyiség
eljutott arra a szintre, ahol a viselkedése belséleg meghatarozotta valik. Az akarat egyik
meghataroz6 eleme a lelkiismeret, mely a viselkedés alakitdsanak ezen a szintjén egyfajta



iranytiiként miikodik mar. Az akarat fejlesztésén tal tehat fontos szerepet kap a lelkiismeret
fejlesztés is, hiszen a személy viselkedésével kapcsolatos dontések eredményeként ez
befolyasolja a megjelend érzelmeket. Megnyugvast hoz, ha a lelkiismeretének megfeleld a
viselkedés, €s zavart okoz (frusztracié, nyugtalansag), ha nem megfelel6 a viselkedés.

A fejlodés soran kialakulnak azok az erkélesi szokasok, amelyek mindennapi
¢lethelyzetekben, amikor sziikséges, mint automatizalodott cselekvés jelentkeznek. (Példaul
amikor belépek valahova — koOszonok.) Ezek kialakulasaban alapvetd szerepe van a
gyakorlasnak. Az erkolcsi szokdsok meghatarozoak a személyiség jellemének kialakulasaban.

Az erkolesi fejlodés célja a jellem kialakitdsa. A jellem az egyén személyiségének
leglényegesebb vonasa, mely alapvetden hatarozza meg cselekedeteit, rdnyomja bélyegét
minden megnyilvanulasara, kifejezi viszonyat a vilaghoz. Alakithaté személyiségvonas.

A jellem alakitasanak elsddleges célja nem az, hogy a gyerek ne legyen rossz, vagy éppen jo
legyen. A cél az, hogy értelmes célja legyen, amelyre felelosséggel torekszik. Egyes pedagdgiai
szakirok szerint a jellemformalds a nevelés legfontosabb feladata. A jellem Osszetevoi a
jellemvonasok, melyeket két csoportra oszthatunk: pozitiv jellemvonasok ¢és negativ
jellemvonasok. A jellemvonasok megitélése, ilyenfajta csoportba soroldsa jelentdsen fiigg az
itéletalkotd személyiségétdl. Tovabba a személyiségeket csoportositani szoktak kialakult és
kialakulatlan jellemvonastakra is.

A szakirodalom egyetért abban, hogy a jellem fejlodésében szamtalan kulecsmomentum jatszik
szerepet, igy az értelmi fejlettségen tulmenden a kdrnyezeti tényezok, iskola, csalad, kortarsi
csoport, telepiilési kornyezet. A jellem legfontosabb alkotoi az akarat, ismeretek, érzelmek,
szokasok, sziikségletrendszer. Az akaratnak a dontési helyzetekben van jelentdsége. A
szokasok, a jellemvonasok a viselkedést eldre jelezhetdvé, kiszamithatova teszik. Ezen
Osszetevok alapjan a jellemek is tipizalhatok a kovetkezdok szerint:

* Erkolcs nélkiili (ammoralis) jellem

* Konformista (megalkuvo) jellem

» Tekintélyelvii jellem

» Kollektivista (személytelen — k6zdsségi) jellem
* Elveihez ragaszkodo jellem

* Altruista jellem (embertarsak szolgalata a célja)

Kiilonbozo életkorokban mas €s mas modszereket célszerli hasznalni az eredményes erkolcsi
nevelés érdekében. pl. nyilvanvalo, hogy a kisgyermekkorban nem lehet még ok és okozati
Osszefliggések magyarazataval a viselkedést befolyasolni, hiszen a gyermek ezt még nem érti
meg.

Ezek alapjan célszerii roviden ismertetni a legfontosabb nevelés modszereket.



Az erkolcsi beszélgetés a neveld és a nevelt k6zott zajlik. A legrégebbi és legszélesebb korben
hasznalt modszer. Lényege, hogy az erkolcsi ismeretek, fogalmak, szabalyok, értékek
tisztazasara iranyul. Lehet személyes €s csoportos is.

Az el6z6hoz kapesolodik a gyakorlatban gyakran hasznalt felvilagositas.

Az erkolesi magyarazat sordn a neveld egy-egy szabaly vagy norma sziikségességének
hatterét, tartalmat vilagitja meg. Hosszabb id6 sziikséges a meggyoézés modszeréhez, ami
szintén nagyon fontos a kamaszkortak erkdlcsi nevelése soran.

A gyakorlas modszere olyan helyzetek tobbszori ismételtetésére iranyul, amelyek majd
lehetdséget adnak a nevelési cél elérésére. Azonos vagy nagyon hasonld kornyezeti feltételek
kozott tobbszor megismételt cselekvéssorok a rogzités és a belsdvé valas legjobb lehetdségei.

A példaadas sziikségességérol mar tobbszor is szot ejtettiink. Eredményessége két tényezon
alapul: a gyermekkorra jellemz6 utanzason és masok viselkedésének szuggesztiv hatasan. A
mintadas €és kdvetés az utanzas, a szocialis tanulds alapvetd formaja.

A megerdésités vagy helyeslés pszichologiai szempontbdl a kivaltott pozitiv érzelmeken
alapulnak. A tekintélyes, a nevelt altal elfogadott kiilsé személy megerdsitése, a norméaknak
megfeleld helyes magatartés elismerése az elvart magatartds megszilardulasat serkenti.

Ennek ellenkezdje a helytelenités, a jelzés azt szolgalja, hogy a helytelen viselkedést
visszautasitsuk. A 1ényeg, hogy a helytelen magatartds megerdsités nélkiil marad, vagy
kimondottan elutasitasra keriil. A demotivalé hatas miatt a személyiségben nem rogziil a
kellemetlen érzelmi allapot miatt. Formai: elmarasztalds, tiltas, biintetés, fenyités, ezek egyben
fokozatok is ebben a sorrendben. A testi fenyités, mint helytelenitési forma ma mar teljesen
elfogadhatatlan, kiszorult a neveldi gyakorlatbol.

Fontos eszkoz az ellenérzés is, ami a munkaoktatas soran elengedhetetlen. Egy tevékenység
megszervezese soran alkalmazhatjuk még a kovetelés és a megbizas modszerét is. Ilyenkor a
neveltekkel elére ismertetjiik mit varunk el tdliik a tevékenység lefolytatasa soran.

Az esztétikai nevelés szerepe:

Az ember életének, személyiségének egyik, talan legnehezebben megfoghaté teriilete. Az
esztétikai nevelésnek nevelési funkcidja van, jelentdsen befolyasolja a személyiségfejlodest.

Azt a folyamatot, amikor a gyermekkel felfedeztetjiik és megszerettetjiik a szépet az élet
minden terliletén esztétikai nevelésnek neveztiik el. A mozgast, az érzékelés-észlelést, a
figyelmet, emlékezetet és gondolkodast, valamint a kommunikacidt magéba foglalva az atélt
élményekkel és érzelmekkel taplalja a személyiséget. Nem pusztan miivészeti nevelés, mert
annak eszkdze a miivészet — vagyis a zene, a képzémiivészet, filmmivészet, tancmiivészet és
az irodalom. Az esztétikai nevelés soran arra toreksziink, hogy a mivészeti, természeti és
tarsadalmi szépség felismerését, befogadasat segitsiik elé a személyiség szamara. Tarsadalmi
szépséget példaul a harmonikus kapcsolatok, az emberek magatartasa, cselekvései tiikkrozik. A
természeti szEép a természeti kornyezetet, a kornyezetben 1évé allatokat, novényeket,
jelenségeket (szivarvany) tiikrozi. A miivészeti szép az alkotod és a befogadd kozott az alkotason
keresztiil teremt kapcsolatot. Az esztétikai nevelés mind az alkot6i, mind pedig a befogadoi



tevékenységeket feloleli, melyek sokszor szétvalaszthatatlanul egymasba fonddnak. Az alkotod
,mivész” egyben befogadd miiélvezo is, példaul az énekkari szereplés, iskolai szinjatszokor
eldadasa, mivészeti alkotdétaborban valod részvétel soran.

A legtobb ember az esztétikai élményeket, az egyes miivészeti teriiletekkel, miivészeti agakkal
valo talalkozast pozitiv élményként €li meg. Mindez a személyiség kiteljesedését szolgalja. A
mi szempontunkbol mégis a tarsadalmi, természeti esztétikai és ezek munkakulturahoz k&t6do
vonatkozadsai a kiemelked6en fontosak. Az asztalosok, komiivesek, bognarok vagy
emlithetnénk barmilyen mas szakmat is, a régi szakemberek is torekedtek arra, hogy alkotasuk
ne csak hasznélhatd, a célnak megfeleld, de esztétikus is legyen. Példaul a mintazott, irott
cserépedények, egy adott tajegység jellegzetes lakohazai, gazdasagi épiiletei szépségiikkel
hatassal voltak a kozosségre, az egyén személyiségére. Ma mar 6nallé foglalkozas az ipari
formatervezés, mely Onallosagat annak koszonheti, hogy felismertiik, az esztétikum és
gyakorlati hasznalhatosdg egyarant fontos. EQy eszkdz, egy munkadarab is lehet szép, a
munkakornyezetiink esztétikai kialakitdsa a munkavégzés sikerére is kihat.

A gyakorlati képzés feladatai kozott szerepel tobbek kozott, hogy fejlessze a tanuldok
személyiségének erkolcsi és esztétikai oldalait is. A szép €s értékes meglatasara valo képesség
alakuljon ki, az esztétikumra val6 torekvés jelenjen meg a tanuloban. Van olyan szakma, ahol
az esztétikumnak kiemelt szerepe van (példaul cukréasz, szabo), de valamilyen szinten minden
szakmdban megjelenik. A munkavégzés esztétikai vonatkozdsai megnyilvanulnak a
munkamozdulatok esztétikajaban, a munkatermék esztétikus kivitelezésében. A
munkafeladatok bemutatasakor hivjuk fel a figyelmet az esztétikumra is, tobb példat mutassunk
be, hogy a tanulo a szép és a nem esztétikus kozotti kiilonbséget meglassa, legyen elképzelése,
indittatdsa az elvégzenddé munkafeladat sz€p megoldasara. A szépségre valo torekvés szinte
torvényszeriien egyiitt jar a mindségi munkara val6 torekvéssel, ami hozz4jarul, hogy szakmajat
szeretd fiatalokka valjanak tanuldink.

A munkahelyi kornyezet esztétikaja is befolyassal van a tanul6 lelkiallapotara, motivaltsagara,
tanulasi kedvére és a teljesitményére is. Nemcsak a munkaoktatas helyszinei, de a kiszolgal6 és
szocialis helyiségek tisztasdga, korszeriisége, rendezettsége is hat a tanulora. Az egyes
helyiségek berendezési vagy dekoracids célt szolgald targyai is legyenek esztétikusak, legyenek
Osszhangban a szakmai képzésben kitizott célokkal. A tiszta, rendezett, a gyakorlati oktatas
céljanak megfelelden berendezett és felszerelt kdrnyezet a mindségi munkavégzés alapja.

De az esztétikai nevelés altaldnos céljait végig gondolva tovabbi szempontok is eldtérbe
kertilnek.

Az esztétikai nevelés céljai:

Az Onkifejezésre lehetdséget ado technikdkkal, mint Gjabb kommunikacios eszkozokkel valo
megismerkedés.

Passziv befogadobol minél inkabb aktiv résztvevové valas.

Alapérzelmek megélése, felismerése, kifejezése. Pl.: 6rdm, szomorusag, félelem.

A kornyezet jelenségeirl szerzett tapasztalatok, €s ezek milvészi eszkdzokkel torténd

Osszekapcsolddasa.



Egy-egy képzémiivészeti alkotas lattan, vagy zenedarab hallatan képzeletiik megmozgatasa.

A rendelkezésre allo technikak, alapanyagok, eszkozok koziili valasztas képességének
kialakulésa.

Az esztétikai fejlesztésen keresztiil a sziikebb és tagabb kornyezet alaposabb megismerése,

elemzése.

Kérdések, feladatok:

1. Az alabbi hivatkozas segitségével tanulmanyozza hogyan valtozott a nevelés célja
¢s feladata az egyes torténelmi korokban!
https://hu.wikipedia.org/wiki/Nevel%C3%A9s

2. A munkara nevelés egy kiilonleges és fontos nevelési teriilet. Milyen fobb
lehetéségei vannak mar kisgyermek korban?
A kérdés megvalaszolasaban segithet az alabbi link:
https://folyoiratok.ofi.hu/uj-pedagogiai-szemle/a-munkat-dalolom

3. Mondjon példat sajat gyakorlatabol, amikor a tanulok tevékenysége soran kiemelt
nevelési feladat
a. az esztétikai nevelés
b. az erkolcsi nevelés
C. az értelmi nevelés
d. akornyezeti nevelés

4. Vitassak meg a csoport tagjaival, hogy milyen nevelési hidnyokat, nevelési
problémakat latnak sajat kornyezetiikben!

5. Az alabbi nevelési problémakat, milyen eszkozokkel, modszerekkel oldand meg
tanuldcsoportjaban?
a. atanuldk tragar médon beszélnek
b. atanulé mindenkivel szemben igazsagtalan kritikakat fogalmaz meg
C. atanulé munkakdrnyezetét hanyagul kezeli, rendetlen és feliiletes
d. tarsaival agressziven viselkedik, erdszakos

6. A nevelés idonként korlatokba iitkdzhet. Ezek oka lehet olyan kiilsé vagy belsd
zavar, amelyek megnehezitik vagy korlatozzak a lehetéségeinket. Soroljunk fel a
gyakorlatunkbol ilyeneket!

7. Mondjunk példakat a kovetkezd nevelési zavart okozo tényezdkre!
a. szocialis kapcsolatok megromlasa
b. fizikai zavarok



https://hu.wikipedia.org/wiki/Nevel%C3%A9s
https://folyoiratok.ofi.hu/uj-pedagogiai-szemle/a-munkat-dalolom

Tanuloi teljesitmény méreése és értékelése

A pedagogiai mérés és értékelés

A tanulok tevékenysége, a tanulas soran nyujtott teljesitményét, 1étrehozott produktumait,
viselkedését meghatarozott szempontok alapjan egy skalahoz igazitjuk, hogy az elért eredményt
szamszerisiteni tudjuk. Ezt a pedagogiai folyamatot pedagdgiai mérésnek nevezziik. A mérést
végezhetjiik szoban vagy irasban, kiilonboz6 eszkozokkel pl. kérddiv, teszt, felelet stb.

Az értékelés a nevelés egy modszere, mely kiilsé szabalyzo szerepet tolt be. Mivel az értékelés
soran a tanuloi teljesitmény ,,értékét” hatdrozzuk meg, a két fogalom 6sszefiiggése nyilvanvalo.

Az értékelés soran visszajelzést adunk a tanulonak a begyijtott informaciokat figyelembe véve,
melyeknek alapja a mérés.

Tanuldi teljesitmény mérésének és értékelésének alapjai

A mérés és értékelés egymassal szorosan Osszefiiggd fogalmak. A pedagodgia folyamat
meghatarozo6 elemei. Az értékelés soran visszajelzést adunk a tanuld, a sziilok és az iskola
iranyaba. A megfelelo értékelés motivalja a tanul6t, ha jol hasznaljuk. Mint kiils6 szabalyzo
eszk6z hozzajarul a tanulok ismereteinek, normdainak, magatartdsdnak kialakitdsdhoz. Mind a
negativ, mind a pozitiv értékelés segit a redlis onértékelés, Onismeret, a pozitiv énkép,
kialakitdsaban, végsd soron a személyiségfejlesztés egyik eszkoze. Az értékelés akkor
hatékony, ha megtorténte utdn pozitivan tudja formalni a tanulé viselkedését, ismeretszerzési
folyamatat, munkafegyelmét, a normdk megtartdsat. Altaldban tobb modszer egyiittes
alkalmazaséval torténik.

A mérés pedig az a folyamat, amelynek segitségével informaciokat gyijtiink, de alapvetéen
arrdl tdjékozodhatunk segitségével, hogy a kitlizott pedagogiai célok és az elvart eredmény
megsziiletése kozott hol is tartunk. A helyes és fejlesztd hatasu értékelés mindig megfeleld
mennyiségll és mindségli informaciora alapozott. Elkészitése pedig a tanuloi teljesitményt veszi
alapul.

Az értékelés tipusai:

A helyzetfeltaro, diagnosztikus értékelés lényege, hogy a folyamatban szereplok kiindulasi
tudasszintjét mérjiik meg. Az eredményre nem épiil semmiféle értékelés, inkabb a kapott
eredmények, az értesililés alapjan tervezhetjiik meg az elkdvetkezd 1épéseket, az oktatasi
folyamatot. Els6sorban a nevelének nyujt informaciokat, segit abban, hogy megismerje a
tanulok eldmenetelét, az esetleges hidnyossadgokat, igy lehetOséget teremtve a szakszer(i
beavatkozésra. Ilyenek példdul a bemeneti mérések (9. osztalyban belépéskor az altalanos
iskolabdl hozott ismeretek alapossagara, azok mélységére vagyunk kivancsiak.)

A fejleszté (formativ) értékelést alapvetdéen a tanulas-tanitasi folyamatban a tudasszint
megallapitasara hasznalhatjuk. Legfontosabb célja, hogy mutasson ra a tanul6 hianyossagaira.
A tanulonak is Visszajelzést biztosit tudasszintjérdl, hidnyossagairdl, fejlesztheti onértékelését
IS, igy részévé teszi a tanuldsi folyamatnak. Az oktatd pedig visszajelzést kap a hasznalt
modszerek eredményességérol, sziikséges differencialasrol, fejlesztendd teriiletekrol. Ilyenek
példaul a ropdolgozatok, tudasprobak, a csoportmunka értékelése.



A lezaré, minésité (szummativ) értékelést tobbnyire az oktatasi folyamat lezarasaként, a
végso értékelés céljabol készitjiik. Nemcsak a folyamatban szerepldk, hanem azon kiviil allok
szamara is informdciot biztosit. Alapja a tudasszintre adott érdemjegyek megallapitasanak.
Ilyenek a témazar6 dolgozatok, év végi dolgozatok, vizsgak.

Az oktatasi folyamatban elfoglalt helyét tekintve a diagnosztikus értékelés az oktatasi folyamat
elején, a szummativ értékelés a folyamat végén, mig a formativ értékelés a folyamat soran
jelentkezik.

A hibék elkeriilése érdekében a tanul6i mindsités két tipusat szét kell valasztanunk egymastol.
A fejleszto és a minésito céla értékelés tobb szempontbdl is kiilonbozik. A mindsités gyakran
egy alkalomhoz kotédik, az ismeretszerzési folyamat végeredményére fokuszalva lehet negativ
vagy pozitiv eredményl. El6fordul, hogy a didkok elémenetelét, tovabb haladasat is
befolyasolja ez a tipusu értékelés. A fejleszté értékelés arra koncentral, hogy a didkokkal
kozosen, a tovabbi fejlesztés érdekében arra toreksziink, hogy pozitiv hatast érjiink el. Az
értékelés tétje eltér, mert az ismeretszerzési folyamatban feltarjuk az eredményeket és a
hianyossagokat, ezeket pontosan megnevezve jeloljiik ki a tovabbi fejlesztés utjat.

Az értékelési hibak elkeriilése érdekében kiilondsen figyelniink kell arra, hogy az értékelés
e két formaja nem keveredhet, valamint a mindsito értékelés ne Kkeriiljon talsalyba.

Az értékelés elméletileg két szakaszra oszthatd, amelyek tobbnyire id6ben is elkiiloniilnek
egymastol: az adatgyiijtés és feldolgozas valamint értelmezés, besorolas szakaszara.

* Példaul: Az értékelés fazisdban a mester és tanitvany részvételével egy szakmai
megbeszElés sziikséges. Ennek soran beszéljék meg az elvégzett munkat, térjenek vissza
a munkatervre, a megvaldsitds egyes fazisaira, mas megoldasi lehetdségekre, az
eléforduld hibadkra, azok korrigalasdnak, kiigazitdsanak fontossdgara és a kijavitas
lehetséges mozzanataira!

Az értékelés soran alapvetéen fontos, hogy mihez viszonyitunk. A viszonyitds harom médon
torténhet. Viszonyithatunk kézpontilag leirt kovetelményekhez, a tanulécsoport tobbi tagjahoz
¢s a tanuld korabbi teljesitményéhez is. Ezek gyakran ellentétbe keriilhetnek egymaéssal, pl. a
tanul6 sokat fejlodott sajat magahoz képest, de még igy sem ¢éri el a tantervi minimumként eldirt
kovetelményeket. Az ilyen ellentmondésok elkeriilése érdekében mindig fontos a kdvetkezdket
betartanunk:

- Az értékelés attekinthetd, ha forméjaval és céljaival a tanul6 eldre tisztaban van.

- Tisztdzzuk, hogy tanulasi folyamat eltérd szakaszaiban, jol meghatarozott pontokon
melyik viszonyitasi alapot alkalmazzuk.

- Mindharom mdd kiilonbozd eldnyeit atgondolt alkalmazasukkal lehet kihasznalni. A
fejlesztd, értékelés megeldzi az eldre tisztdzott kdvetelményekhez igazitott mindsitd
értékelést.

Az értékelést szervezhetjiik kiilsé és belsé értékelést végzokkel. Belso értékelést azok
végzik, akik az ismeretatadds folyamataban is részt vesznek. A belsd értékelés résztvevoi
lehetnek maguk a didkok is, ezt onértékelésnek és tarsértékelésnek nevezziik. A kiilso értékelés



soran az értékelok nem vettek részt a teljesitmény létrehozasaban. EQyik jellemzé kiils6
értékelési forma a vizsga.

A j6 értékelés:
» Kkozlés formaju és leiro jellegii
* konkrét
* mérsékelt hangvételii
+ atanulot olyan informacidval latja el, hogy képes lesz javitani
* ramutat a hibakra, de ne csak a hibakat hangstlyozzuk!

Az értékelés klasszikus moédszereinek nevezheték az osztalyozas, a pontozas, a szazalékos
értékelés valamint a szébeli értékelés.

Az osztalyozas a tanuloi teljesitmény egyértelmii dokumentélasat szolgalja. Ev kozben
szamszerusitve lathatjuk a teljesitményt, félévkor €s tanév végén viszont az adminisztracios
célokon tul egyfajta Osszesitést is jelent. Az osztalyozas ugyanakkor szamtalan helytelen
alkalmazasi lehetOséget is rejt magaba, amikor az osztalyozas az eredeti funkciojat elvesziti.
Ezek a helyzetek pl. mikor biintetési céllal, a felszerelés hidnyat vagy éppen magatartasi
problémakat jeleznek vele. Azért az osztdlyzatok nem mindig a tényleges tudast tiikkrozik vissza,
hanem sokszor beleszovédik a tanuld személyisége, magatartisa, szorgalma. Ezek az
osztalyozas eredeti funkciojat félreviszik.

Az értékelés egy pontosabb, arnyaltabb formaja a szoveges értékelés. Alkalmazhatjuk az
osztalyzassal parhuzamosan €s 6nélldan is. Tobbféle szoveges értékelési mod lehetséges. Az
elére meghatarozott szovegezEsii vagy formatumu, mondatbankbol felépitett szoveges értékelés
az osztalyozashoz all kozel. A szabadabb formatumu, eldre rogzitett szempontok szerint
késziilé vagy teljesen kotetlen formdju és részletes szempontsor nélkiil dsszedllitott értékelés
pontosabban tiikrozheti az adott tanul6 teljesitményét.

A munkaoktatas soran kiemelt szerepe van a vizsganak, mint az oktatasi-nevelési folyamat
végén mindenki szamara kotelezden végrehajtott mérési €s értékelési moédnak. A gyakorlatban
az eldore meghirdetett kdvetelmények alapjan, eldre tisztadzott eljarasrend szerint, kiilsé és belsd
résztvevokkel szervezett folyamat. Fontossaguk kiemelkedden jelentds, mert alapvetden
hatarozzak meg a vizsgazo6 eldmenetekét.

A vizsgak alapvetden befolyasoljak az oktatdi munkat, meghatarozzak annak céljat €s tartalmat,
visszajelzést adnak annak eredményességérdl is. A vizsgak idOpontja pedig befolyasolja a
haladasi tempot, hiszen a vizsgaszervezés idopontjara a tanulonak készen kell allnia,
rendelkeznie kell a vizsgaszabalyzatban meghatarozott elméleti és gyakorlati ismeretekkel,
készségekkel. Ehhez igazodnia kell az oktato tervezOmunkéjanak és az esetleges belsd vizsgak
iddpontjanak is. A vizsgaszervezés mindségére kiilondsen iigyelni kell. Az eljarasrend betartasa
a vizsga szervezésének €s szabalyossaganak alapveto feltétele.



A munkaoktatas soran a szakképzettség elsajatitasakor az értékelés iranyulhat a kovetkezd
tertiletekre:

= amunkatevékenység megtervezése

= amunkaeljardsok, munkamiiveletek végrehajtasanak helyessége
= avalasztott munkamodszerek, eljarasok megfelelosége

= az elvégzett munka mindsége

= atechnoldgiai eldirdsok betartasa

= az 6ndllosag foka a munka soran

= az elvégzett munka termelékenysége, a raforditott munkaidé

= egylittmikddés mindsége

A tanitas — tanulas folyamata

Bemenet

o Tanitas -

tanulas

e EREDMENY:

¢ Tanar, oktatd e Téma, tartalom

* Tanuld

¢ ElGismeret,
felkésziiltség

e Cél

e Foglalkozas célja

e Mddszerek

e Tanitast segit6
eszkozok

¢ Munkaformak

e A tanuld

személyiségében,
magatartdsaban,
ismereteiben,
képességeiben,

e Er6forrasok o végbement
(emberi, anyagi, * Méresek valtozas

infrastruktura
stb.)

* Tantervek
e Iskolai program
e Jogszabalyok

J

e Ertékelések
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Az értekelés és megitélés lehetséges hibai

Az oktatd-neveld munka soran az ellendrzés és az értékelés célja a tajékoztatas, visszajelzés az
oktato, a tanulo és a tarsadalom szdmara. Ezért figyelembe kell venni a kdvetkezoket.

* Az értékelés nem azonos az osztalyozassal. Az osztilyozas csak egy része az
értekelésnek.
» Az értékelés skalaja széles az elismeréstdl a jutalmazasig, illetve a figyelmeztetéstol a
blintetésig.
A tanul6 munkdjanak, teljesitményének megitélése, a mérés és értékelés teljes folyamata soran
koriiltekinten kell eljarnunk. Az esetleges megitélési hibak a tanulok viselkedését, a tanulési
folyamatot stlyosan befolyasolhatjak.

A leggyakoribb hibak az értékelésben:

* nem folyamatos (pl. ha kedve van az oktatonak, ha rosszak a diakok,...)

* nem minden tanuldra terjed ki

* csak adminisztrativ

+ az értékelt nem tanul a feltart hibakbol

* az oktato nem tantsit megfelel6 magatartast az értékelés alatt

* nem elfogulatlan
Az, hogy egy oktatd mit tart jO vagy rossz teljesitménynek, az nagyban fiigg a megitélés
nézépontjatol, az oktatdo 4altal alkalmazott értékelési szisztématol. Ezért az értékelés
objektivitasara mindig torekedni kell. Bizonyos esetekben a diakok kiilsé kinézetének,
ruhazatanak, apoltsaganak megitélése, vagy a neme is (fitk mindig hanyagok, lanyok ezt
ugysem tudjak megoldani!) befolyasolhatja a munkateljesitményének megitélését. Példaul a
tetovalas, a rendezetlen ruhazat, az unszimpatia érzése is taszithatja az oktatot, ez kihathat a
tanuloi teljesitmény adekvat értékelésére. Az ilyen esetekben lehetséges egy idegen, harmadik
személy bevonasa az értékelésbe, vagy névtelen irdsos munkak bekérésével elkeriilhetd a
szubjektivitas.

Eléforduld probléma lehet még a hibas informécid, az informacié hidnya, a hidnyos
tajékoztatds. Ez megeldzhetd a didkokkal kotott eldzetes megallapodédssal a szadmonkérés
formairdl, szabalyairol. A kozos munka kezdetén a tanuldkban tudatositjuk elvarasainkat,
értékelési szabalyainkat, modszereinket. Még jobb, ha az értékelésre vonatkozo megallapodast
a diakokkal kozosen sikeriil kialakitanunk.

A masik komoly probléma a funkcidkeveredés. Ilyen példaul a fegyelmezés céljabol adott
érdemjegyek. ,,Aki nem marad csendben, annak elégtelent adok!” Az ilyen moédon kapott
érdemjegyek keverednek a tudéasszint megitélésekor kapott jegyekkel.

Az értékelést neheziti:
* az objektiv normak hidnya
* aszubjektiv elemek megléte
» akontraszt (jo tanul6 utan a gyenge vagy forditva)



Fontos: ¢értékelésnél a tanuld Onmagahoz viszonyitott fejlddését vegyiik figyelembe!
Tamaszkodjunk, ha lehet, a pozitivumokra. Mindig jeloljiik meg azokat a lehetdségeket,
tertileteket, amelyeken a tanul6 tovabb fejlédhet. Mindenki érezze, hogy a mester igazsagos!

Kérdések, feladatok:

Ismertesse sajat szavaival mit ért a mérés és az értékelés fogalma alatt!
Miért fontos az értékelés a tanulo életében?

Mondjon példat mindsito értékelésre!

Mondjon példat fejleszto jellegii értékelésre!

Mit ért az alatt, hogy a fejlesztd értékelés lehetdleg pozitivumokra tdmaszkodjon?

o 1 G 55 1 €911 ) [ (=

Melyik értékelési tipusba sorolna a kovetkezd értékélési formakat?
a. Sszakmai vizsga
b. osztalyozas
c. a munkafolyamat végén a mester altal tartott értékelés
d. asziild megkeresésére, telefonon adott értékelés a tanulorol
e. atanuld év végi értékelése

7. Mondjon példat sajat gyakorlatabol szobeli értékelésre!

8. Melyek a jo értekelés jellemzo6i?
9. Milyen specialis szempontokat alkalmazna a tanul6i munka értékelésére?
10. Melyek a legfontosabb értékelési hibak?

11. A munkateljesitmény értékelése soran az alabbi szempontsort hasznaltuk:
a. Munkavégzés mindsége

Munkakérismeret

Személyes tulajdonsdgok

Egyiittmiikédés

Megbizhatdsdg

Kezdeményezbkészség

~ooo0oT

Milyen szempontokkal tudna még kiegésziteni a listat?

Csoportjaban beszéljék meg, melyik szempont alatt mit értenek! Mondjanak ez egyes
szempontokhoz példakat!

12. A csoportértékelés egy specialis formaja az értékelésnek. Milyen szempontokat kovetne a
csoport munkajanak értékelése soran?

13. A tanul6 onértékelése alapvetéan fontos a pedagogia munka soran. Milyen formaban
veégeztetne tanuldival onértékelést?

a. Beszeljek meg a csoportjaban ki milyen eljarasokat talalt ki!

b. Milyen szempontokkal segitené tanuléi onértékelését? (Megfogalmazhat segité
kérdéseket is!)

c. Milyen formaban adna visszajelzést tanulojanak, ha a tanulé onértékelése
alapvetden eltér az On altal kialakitott értékelésté1?




Tanulast segito osszefoglalo a

lezérd, mindsitd
(zummativ)

bra

helyzetfeltérd P,
(aostizd) e\”eke'es Ipisa
fejlesztoé(rfll;rkrgfgs\]l kontraszt
funkeiokeveredés (pl,
rtkekést vt bilntetéshdl oszidlyoz)
tenyezok e
ramutat a hibdka / b mac
mersekelt hanguétell T tanulo rdnf
MQ: s]'? ittt
N ” ¢ o ,
kazid jellegd — Objektv normék
hinya

konkrét

lehetdséget ad a javitasra

eriekelés
hibai

Oklatd magatartésa nem megfeleld az
Entékelés alaft

ertekelt nem tanul belole

nem folyamatos,
nem tervszer(

niem minden tanuldra terjed ki

csak adminisztrativ

nem effogulailan
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A gyakorlati oktatas szakaszai

e Bevezetd szakasz

o Az alapkészségek kialakitasanak szakasza

e A termeld munkéra valo atmenet szakasza
A tanulokat a szakmavalasztasban szamtalan tényez6 befolyasolja, nem rendelkeznek az adott
szakmarol ismeretekkel. Nem ismerik a jellemzé munkatevékenységet, a szakma szépségeit,
nehézségeit, a tovabblépés lehetdségeit. A szakképzést végzo iskolak sokat tehetnek ez ellen az
ugynevezett nyilt napok megszervezésével. Tobb szakképz iskola szervez szakmat bemutato
nyilt napokat, ekkor az elméleti képzés mellett a gyakorlati oktatast is bemutatja. A szakmai
elméleti és gyakorlati képzés sordn a valasztott szakméaval mélyebben megismerkedik a tanulo.
A gyakorlati oktatas egyes szakaszainak jol elkiilonithetd cél és feladatrendszere van, ez kijeldli
a mester feladatait is az egyes szakaszokban.

A gyakorlati oktatas szakaszai, az egyes szakaszok aranya, feladataik

e bepillantdst nyujt a szakma f6bb teriileteibe
e ismerkedés a kornyezettel
e ismerkedés a legalapvet6bb anyagokkal és eszkozdkkel

Bevezet§ szakasz
0-10%

e az oktatasi feladatoknak ald van rendelve
a termelés

¢ szakmai ismeretek atadasa

Az e elmélet 6sszekapcsoldsa a gyakorlattal
=Bl GAisle | e munkafogdsok bemutatdsa,
kialakitasanak gyakoroltatasa

szakasza * esetleges hidnyos ismeretek kiegészitése,
potlasa
65 - 75% e alapvet6 jartassagok, készségek

kialakitasa

e szakképesités tantervében, szakmai és
vizsgakovetelményekben meghatarozott
alapmtveleteket kell megtanitani

A termeld J egyrelénéllébb
munkdra vald tam,JI0| )
atmenet tevékenység
szakasza * né a munka
pontossaga és
csokken a
20-25% raforditott id6
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Bevezeto szakasz

A bevezetd szakasz szerepe, hogy bepillantast nydjtson a szakma fobb tevékenységeibe,

irant.
A bevezet6 szakasz a gyakorlati képzés els6 rovid szakasza, 2-3 gyakorlati napot tesz Ki.

Az oktato, mester feladatai a bevezeto szakaszban a tanulok érdeklodésének felkeltése a szakma
irant, és a képzohely bemutatasa. A szakma vagy képzohely jellegzetes termékeit a tanulok
megnézhetik, kiprobalhatjak, ravildgithatunk az itt végzett munka hasznossagara, igy tudatosul
benniik a termék és sajat munkajuk sziikségessége, haszna.

Ha a mindennapi életben mar talalkozott a tanuld az adott termékkel, akkor erésddik benne az
érzés, hogy az itt folydé munkanak, az 6 munkajanak is lesz értelme, eredménye. A
munkamiiveletek elézetes bemutatasaval a tanulok a gyakorlati képzés tevékenységeirdl
tdjékozodnak. A képzohely bemutatdsaval a tanuld képet kap az ott folyé munkardl, az ott
dolgoz6 szakemberekkel is megismerkedik.

A bevezet6 szakaszban torténik az alapvetd baleseti és tlizvédelmi szabalyok megismertetése
(ami nem helyettesiti a gyakorlati munka megkezdésekor végzett munkavédelmi, tizvédelmi
szabalyok kozlését), az elvart viselkedés, a képzohely rendjének tisztazasa pl.: tisztalkodas,
étkezés, kozlekedés a képzohelyen, munkarend, teleprend.

Az alapkészségek kialakitasanak szakasza

Az alapkészségek kialakitdsanak szakaszédban az adott szakma munkavégzéséhez sziikséges
legalapvetobb képességek kialakitdsa torténik. Lehet nevezni a termeld tevékenység
megalapozasa szakaszanak, alapképzésnek is.

Az egyszerlibb, a szakma elsajatitdsahoz sziikséges ismeretek ataddsa, a munkafogasok
bemutatasa, elsajatitdsa soran az elméletben tanultakat 6ssze kell kapcsolni a gyakorlattal, az
adott munkafolyamattal. Esetenként sziikség lehet a tanulé hidnyos elméleti tuddsanak
potlasara.

A folyamatban tartsuk szem eldtt a fokozatossag elvét, az egyszerlibb alapismeretektdl,
tevékenységektdl haladjunk az dsszetettebb, bonyolultabb felé. Az alapképzés szakaszaban a
termelési feladatokat az oktatasi feladatoknak ald kell rendelni. A f6 feladat a szakma
gyakorlasdhoz sziikséges alapvetd jartassagok és készségek kialakitdsa, melyet lehetdleg
hasznos, produktiv munkavégzés soran ér el a tanulo.

Ez a szakasz a gyakorlati képzés leghosszabb, a képzési idonek tobb mint a felét,
haromnegyedét kitevO része. A szakasz idOtartama fligg a szakma jellegétdl és a tanulo
fejlodésétol, haladasatol, igy eltérd lehet nemcsak a kiillonboz6 szakmak, de az egyes tanulok
esetében is.

Ebben a szakaszban tulajdonképpen a szakképesités tantervében, az adott szakma szakképzési
kerettantervében, szakmai és vizsgakovetelményeiben leirt, meghatarozott alapmiiveleteket
kell megtanitani, a tanulonak elsajatitani.



Példa:

A 4. sorszamu Allattarté szakmunkas megnevezésti szakképesités szakmai és
vizsgakdvetelménye
(kivonat)
1.1. A szakképesités azonositd szdma: 34 621 03
1.2. Szakképesités megnevezése: Allattartd szakmunkas
1.3. Iskolai rendszerli szakképzésben a szakképzési évfolyamok szama: 3
1.4. Iskolarendszeren kiviili szakképzésben az éraszam: 960-1440

3.2. A szakképesités munkateriiletének rovid leirdasa: Az allattartd szakmunkas feladata a
gazdasagi allatok (szarvasmarha, juh, kecske, sertés, baromfifajok) tartasa, gondozasa,

takarmanyozasa, szaporitasa az allathigiéniai, allatjéléti, munka-, tiiz- és kornyezetvédelmi
kovetelmények betartdsa mellett. A szakmunkds tovabbi feladata az éllattartd telepen az
egyszerlibb hibaelharitas és karbantartas elvégzése az épiileteken, épitményeken, valamint az
allattartas gépein.

A szakképesitéssel rendelkezo képes:
- allatjoléti, allategészségiigyi €s higiéniai feladatokat ellatni,
- elvégezni a takaritasi, tisztitasi és fertdtlenitési feladatokat,

- takarmdnyozni, etetni és itatni az allatokat,

- gondozni az allatokat,

- elvégezni a szaporitasi és utodgondozasi feladatokat,

- az allattartas gépeit mitkddtetni, beallitani, karbantartani,

- elvégezni az épiiletek, épitmények karbantartasat,

- elvégezni a munka-, tiz-, baleset- és kornyezetvédelmi feladatokat,

- vezetni az allattarto telep nyilvantartésait, bizonylatait,

- piaci ismeretei révén elvégezni a beszerzéssel és értékesitéssel kapcsolatos feladatokat.

5.3. A komplex szakmai vizsga vizsgatevékenységei és vizsgafeladatai:
5.3.1. Gyakorlati vizsgatevékenység

A) A vizsgafeladat megnevezése: Allattartassal, valamint az allattartasi gépek iizemeltetésével,
karbantartasaval, beallitasaval kapcsolatos feladatok végrehajtasa

A vizsgafeladat ismertetése:

A vizsgazo éllattartassal, takarmanyozassal, géplizemeltetéssel és karbantartassal 0sszefiiggd
komplex feladatot hajt végre, amely a 4. Szakmai kovetelmények pontban megadott
,Allattartas”, valamint , Allattartds gépei” szakmai kovetelménymodulok gyakorlati
tevékenységeire éplil.

- Allattartassal kapcsolatos gyakorlati feladat elvégzése (pl. takarmany-elSkészités, -kiosztas,
itatas, kitragyazas, allatapolas, legeltetés, tragyakezelés, takaritds, fertOtlenités, alapvetd
vizsgalatok elvégzése).

- Allattartd telepen eléfordulé gép, berendezés beallitisa, iizemeltetése, egyszeriibb
karbantartasa.




B) A vizsgafeladat megnevezése: Allathigiéniai, szaporitasi és adminisztracids feladatok
végrehajtasa

A vizsgafeladat ismertetése:

A vizsgaz¢ allathigiéniaval, az etetés és itatas higiéniajaval (pl. rendelkezésre allo takarmanyok
vizsgalata, elOkészitése), szaporodasbiologiaval (pl. ivarzo egyedek kivalasztasa, jelolése,
elléshez sziikséges eszkozok elOkészitése), utdédgondozéassal, adminisztraciéval (pl.
nyilvantartds vezetése, bizonylat kitoltése, lizleti levél megirasa, engedély kérése) kapcsolatos
Osszefiiggd komplex feladatot hajt végre, amely a 4. Szakmai kovetelmények pontban megadott
»Az allat és kornyezete, allathigiéniai feladatok”, ,,Takarmanyozas”, ,,Szaporitds &s
utédgondozas feladatai”, valamint az ,,Agrarkereskedelem, vallalkozas és tligyvitel” szakmai
kovetelménymodulok gyakorlati tevékenységeire épiil.

Forras: https://www.nive.hu/

A termelo munkara valo atmenet szakasza

A termeldmunkéra vald atmenet szakaszdban kevesebb a pedagdgiai instrukcid, az oktatd
kevesebb alkalommal avatkozik kozbe, a beavatkozas egyre inkdbb a termelés iranyitasara
terelodik. A szakasz feladata az 0Ondlld6 munkavégzésre valo felkészités, felkésziilés, az
onallosag fejlesztése. A tanuld megkapja a megoldand¢ feladatot, az oktatd egyre tobbszor csak
a végrehajtds eredményét ellendrzi. Az 6nallosag fejlesztése csak akkor keriilhet eldtérbe,
amikor a tanulok munkéjanak mindsége mar magas foku.

Ez a szakasz a gyakorlati képzés befejez0 része, a képzési id6 25-35%-a. A szakasz tényleges
id6tartama fligg a szakma jellegétdl, €s attol, hogy a tanulok az el6z0 szakaszban milyen
eredményességgel dolgoztak.

A mester feladatai a termelémunkara valo atmenet szakaszaban biztositani, hogy a tanult
jartassagok ¢€s készségek szinvonala ne essen vissza, az tovabb fejlédjék. Ezt a tanuld tervszerii
munkaprogram szerinti munkaltatasaval érheti el. Tapasztalat, hogy a termelési gyakorlatok
egy részén a tervszerli munkaprogram hianyzik. A mester a szakmai iranyitds mellett
folyamatos pedagogiai ellendrzést €s szakaszos iranyitast is végez, mivel bizonyos mérvi
oktatodi ellendrzésre €s iranyitasra még sziikség van.

Kérdések, feladatok:

1. Milyen feladatai vannak a mesternek a gyakorlati oktatas bevezet6 szakaszaban?
2. Miért vannak alarendelve a termelési feladatok a gyakorlati oktatas az
alapkészségek kialakitasanak id6szakaban?

3. Mi jellemzi a termeldmunkéra valé atmenet szakaszat?



https://www.nive.hu/

Tanulast segité osszefoglalé abra

A gyakorlati oktatas

szakaszai

2-3 gyakorlati nap

Bevezetd
szakasz
erdeklodés felkeltése
ismerkedés a
munkakdmyezetiel

alapvetd munkavédelmi szabalyok
megismerése

munkarend, teleprend
megismerése

képzGhely rendjének ismertetése

Az alapkészségek
kialakitasanak szakasza

Termeld munkara valo
atmenet szakasza

a gyakorlati idd 25-30%-a

befejez6 szakasz

Gnalldsulo
munkavégzés

hangslyosabb a
termelés

tanuldi munka mindsége
novekszik

a termeld munkara valo
aimenetet még segiteni kel

leghosszahb ideig
fart

vizsgakavetelményben leirt
meghatarozott munkam(veleteket kell
megtanitani

szakmai alapismeretek
dtaddsa

hiényos elméleti ismeretek potiasa

termeld tevekenyséq
megalapozasa

oktatasi feladat a fontos, nem a

munkavégzés
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A munkamdUveletek oktatasa

A gyakorlati oktatds soran a tanul6 elsajatitja a szakmaja magas szintli miiveléséhez sziikséges
készségeket, az elméleti ismereteit 6sszekapcsolva a gyakorlattal képessé valik a szakmai és
vizsgakOvetelményeiben leirt alapmiiveletek végrehajtasara, ugyanakkor megismeri a termelési
¢s munkafolyamatokat.

Tervezés:

A mesternek meg kell terveznie, hogy pedagogiai és szakmai kovetelményeket szem el6tt tartva
a gyakorlati ismeretek ataddsa mikor, milyen modon torténik. Latnia kell a teljes folyamatot,
melynek végén a tanuld képes az adott munkafeladat elvégzésére. A mezdgazdasagi munkak
idényszertisége (pl. vetés, betakaritds munkafolyamatanak adott idészakhoz kotddése) is
befolyasolja a tervezést. A mesternek ismernie kell tobbek kozott az adott szakmaval
kapcsolatos dokumentaciot is (pl. szakképzési kerettantervek, vizsgakdvetelmények), hogy
meg tudja hatarozni az elsajatitando, gyakorland6 ismereteket, és kivalasztani az alkalmazott
modszereket.

A tervezés kiindulhat a helyi valdsag, gyakorlat bemutatisabol és a tanulok eldzetes
ismereteibdl. Rdmutatunk az Osszefiiggésekre, altalanositunk, Osszefoglalunk, kiemeljiik a
lényeges elemeket. (pl. névényvédelem)

Masik megkozelitésben elészor az elérendd célt tervezziikk (pl. fogalmak, munkamiivelet
1épései), majd a sziikséges eszkozoket, idoigényt, az oktatasi modszereket ehhez rendeljiik a
tanulok személyiségének, képességeinek figyelembevételével.

Munkamiiveletek tanitasanak altalanos 1épései

A munkahoz A cselekvés Megismerési folyamat
fiz6d6 viszony inditasa

. o eTevékenység végrehajtasanak bemutatasa
kialakitasa

eTevékenység eTevékenység elemzése, fazisokra bontasa

sTevekenyseg technikai eTevékenység gyakoroltatdsa

céljanak EIETJERELS

: . . . *EllenGrzés, értékelés
iIsmertetese megismerese
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Munkamiiveletek oktatiasanak eljarasai:

A munkamiiveletek oktatasanak egyik eljarasa, amikor a tanulé utanozva mesterét, adott termék
elkészitésével, elemi feladat elvégzésével jut gyakorlati ismeretekhez. Ebben az esetben is
alkalmazzuk a fokozatossag elvét, az egyszeriibb, egy-két alapmiivelet alkalmazasat igényld
feladattol jussunk el a bonyolultabbig. Az alkotas 6rome, valtozatos munkafeladat gyorsitja a
munkatevékenység elsajatitasat, eldsegiti a szakma megszerettetését. Hatranya, hogy sokszor
nehéz az elmélet és a gyakorlat 6sszekapcsolasa, veszélybe keriilhet a helyes jartassagok,
készségek kialakuldsa, mert csak a termék elkészitéséhez sziikséges alapmiiveleteket
gyakoroljak a tanulok. Az ipari szakmak esetében jellemzd ez az eljaras.

Masik eljaras, amikor egy-eqy alapmiiveletet gyakorol a tanul6 addig, mig kialakulnak a kivant
készségek, jartassagok. Az oktatasi cél a miivelet megtanulasa, készségek, jartassdgok a
gyakorlas soran jol elsajatithatok, aktivizalhatd a mar meglévé elméleti ismeret.

Komplex miiveleti eljards (az el6z6 ketté kombinacidja) soran az alapmiivelet gyakorlasa
osszekapcsolodik egy adott termék, feladat elkészitésével, az alapmiiveletek gyakorldsa utan
adott termék, elemi feladat elvégzése torténik.

A munkatevékenység Osszetevoi:
* mozdulat
* miveletelem (pl. feltdltés vizzel, vegyszer hozzaadasa)
* munkamiivelet (pl. permetezdgép feltdltése)
* munkafolyamat, osszetett munkafeladat (pl. buza gyomirtasa)
» termelésfolyamat (pl. buzatermesztése)

A termelés folyamat részekre bontasa

Mdveletelem

Munkamozdulat
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A munkamiivelet oktatasa sordan, mar a tervezés szakaszaban figyelembe kell venni a szakmai
kovetelményeket, a tanul6 eldzetes ismereteit, ki kell valasztani az alkalmas munkafeladatot, at
kell gondolni a miiveletelemek sorrendjét és az ellendrzés modjat. Olyan feladatot valasszunk,
amelyet a tanitandd munkamiivelettel lehet megoldani. A munkamiivelet oktatisa soran
altalaban a korabban tanult, gyakorlott miiveletelemekre, és csak egy-két 1j miveletelem
megtanitasara és alkalmazasara lesz sziikség.

A munkamiiveletek oktatasanak targyi feltételei, folyamata:

Targyi feltételek megteremtése:
Sziikséges eszkozok, gépek, berendezések, anyagok, védofelszerelés biztositasa

Biztonsadgos munkavégzéshez sziikséges kornyezet biztositasa
Oktatasi folyamat:
1) A feladatnak, munka targyanak, termékének, annak anyagainak megismertetése.
2) A végrehajtas eszkozeivel, szerszamaival, berendezéseivel, és azok biztonsagos
hasznalataval és kezelésével vald ismerkedés.
3) Ismerkedés a végrehajtas technoldgiajaval, az ellenérzés szempontjaival.
4) Ismerkedés a munkavégzés modjaval és a munkamodszerekkel.
5) Tanult munkamozdulat, miiveletelem felidézése, gyakorlasa, hibak korrigalasa
6) Uj mozdulat, miiveletelem bemutatasa, gyakorlasa
7) Munkamivelet bemutatasa
8) Munkamiivelet gyakorlasa

9) Osszefoglalé megbeszélés, értékelés

A munkamiivelet miiveletelemekre, az munkamozdulatokra ¢épiill. Munkamozdulat: a
munkaoktatas alapja, ettdl fiigg a munkavégzeés gyorsasdga és pontossaga. Ha a tanul6 hibazna,
a mozdulat elvégzése soran azonnal javitsuk, kiilonben a hibas mozdulatot tanulja meg. Feladat,
hogy a tanuldo az elemi munkamozdulatokat helyesen, Osszhangban, a tevékenységhez
szlikséges erdvel, megfeleld munkasebességgel és ritmusban végezze. [lyen munkamozdulat pl.
vasvilla tartasa stb. Figyelmet kell forditani a helyes testtartasra, kéztartasra, szerszamfogasra.

Miveletelem: a gyakorlatban végzett munkamiiveletek 6nalld egységként végezhetd kisebb
részlete, munkamozdulatokbol épiil fel. A miiveletelemek tanitdsa sordn a munkamozdulatok
Osszekapcsolasa torténik. Pl. vasvilla kiilonb6z6 iranyt mozgatésa. Figyelmet kell forditani a
mozdulatok koordinalasara, Osszehangoldsara, a begyakorlasra. A tobbszori végrehajtast,
gyakorlast érdekesebbé tehetjiikk pl. kiilonb6zd szerszamok, anyagok vagy eltérd
kovetelmények alkalmazasaval.

Munkamiveletek tanitdsakor a miuveletelemeket kapcsoljuk 0Ossze a munkavégzés
sorrendjében. Altalaban a kordbban tanult miiveletelemekre épitve torténik, de lehetséges, hogy
egy-két 4j miiveletelem megtanitasara is sziikség van. A munkamiivelet tanitasanak eredményét
nagyban befolyasolja, hogy helyesen terveztiik-e meg a miiveletek sorrendjét, a végrehajtas



ellendrzését. A tanitas soran folyamatosan kisérjiik figyelemmel a tanul6 munkajat, épiteni kell
az elméleti ismeretekre, az esetleges hibakat javitani, hianyossagokat potolni kell.

Kérdések, feladatok:

1. Ismertesse a munkamiiveletek oktatdsanak eljarasait?

2. Mik a munkatevékenységek dsszetevoi?

3. Tervezzen meg szoban egy szabadon valasztott munkamiivelet oktatasanak
folyamatat! Vitassak meg a csoportban az elképzelését?

4. Tegyenek kisérletet sajat szakmajuk legalapvetobb munkamiiveleteinek

Osszegyljtésére!

A munkaoktatas legfébb feladatai

A munkaadok részérdl természetes elvaras, hogy az adott tevékenységet végzé munkavallald
rendelkezzen a sziikséges elméleti ismeretekkel és gyakorlati tapasztalatokkal. A dualis képzés
soran a szakképzésben tanulok a gyakorlati helyeken, miikodd, termeld egységekben sajatitjak
el a szakmai gyakorlati ismereteket, készségeket.

Munkaoktatas: a cselekvés keriil kozéppontba, a fizikai képességek egyiitt fejlddnek a
szellemivel. Eltér az iskolai oktatastol, ott az elméleti ismeretek a gyakorlatba nem mindig
kerlilnek atiiltetésre. A gyakorlati oktatas célja, hogy felkészitse a tanulokat a megfeleld
mindségben, tempoban, Onalldban végzett munkara. A tanuloktdl a képzési id6 végén, a
szakmunkasvizsgan elvart szint az ugynevezett képzési szint, ez szamukra realisan elérhetd
tudasszintet jelent. A szakmai szint ezzel szemben a gyakorlott szakember tudéasszintje, az
egyes szakmak kdvetelményei hatdrozzak meg.

A munkaoktatas, gyakorlati oktatas feladatai

A gyakorlati oktatas feladata, hogy a tanuld sajatitsa el a szakma legfontosabb gyakorlati
ismereteit az 6nalld munkavégzéshez sziikséges szinten, teljesitse a képzési szintet, ugyanakkor
fejlessze a tanulo:

e logikus, modszeres gondolkodasat

o személyiségét (erkdlcs, munkaerkolcs, esztétika)
e Onismeretét, Onértékeld képességét

e szakmai érdeklddését

e szakmai és egy¢b onmiivelési igényét

e Dbiztositsa a munkavégzés mindségének javulasat



e biztositsa az iddsziikséglet csokkenését
e segitse, hogy az iskola pedagdgiai programjaban megfogalmazott célokkal

Osszhangban becsiiletes szakembereket nevelhessen.

A munkaoktatas alapelvei

Kiilon figyelmet kell forditani a munkaoktatds folyamatanak szervezésekor a tananyag
Osszetételére és az oktatd lehetOségeire, az adott csoport, tanuld sajatossagaira, eldzetes
ismereteire, tapasztalataira, valamint a didaktikai alapelvekre.

Didaktikai alapelvek:

e Tudomanyossag €s szakszeriiség elve

e Tudatossag elve

o Szemléletesség elve

e FElmélet és gyakorlat kapcsolatanak elve

e Tanulok életkordhoz, fejlettségéhez vald alkalmazkodas elve
e Fokozatossag és rendszeresség elve

A tudomanyossag és szakszeriiség elve:

A mester jo pedagdgus és egyben kivalo szakember is. A gyakorlati képzés soran
feldolgozott tananyagot korszer(i szinvonalon kell megismertetni a tanuloval, igy az
iskolarendszerben mar elsajatitott ismereteire épitve képzettebb, az 0sszefiiggéseket is
atlato, a képzési szintnek megfeleldé szakembert nevelhet. A szakszeriiséghez
hozzatartozik a tartalmilag hibatlan, a szakma elsajatitdsdhoz sziikséges szakszokincs
hasznalata, a megfeleld tanari stilus is. Hasznaljuk a tobb ismerettel rendelkez6 tanulok
tudasat a tobbiek fejlesztése érdekében. Fontos a szakmahoz kapcsolodd torvények,
eldirasok, szabalyok, szabvanyok ismerete is. A tudomanyossagot, a szakma szabalyait
Ossze kell kapcsolni a gyakorlattal.

Tudatossag elve:

A tanulés, az adott foglalkozas, feladat céljat mar a tervezés soran meg kell hatdrozni,
ennek a célnak dsszhangban kell lennie az adott szakma képzési €s vizsgajegyzékében
leirtakkal. A célt, a cé€l elérését biztositd feladatokat, hogy mit és miért végeznek a
tanulok a gyakorlat soran a tanuloban is tudatositani kell, igy a tanulok sajat céljaikat is
meg tudjak tervezni, cselekvési kedviik is nd, ugyanakkor erésddik a mester vezetd
szerepe is, mert 6 az, aki a célokat alapvetden meghatarozza.



A szemléletesség elve:

Bizonyitott, hogy az ismeretek elsajatitasa akkor eredményesebb, ha minél tobb
csatornan érkezik az informacio (hallja, latja, tapintja). Ne csak beszéljiink egy-egy
eszkozrdl, folyamatrol, hanem mutassuk is meg a valdsadgaban, vagy rajzzal, képpel
segitsiik el6 a tanulast, a megértést. Hagyjuk, hogy a tanulok az eszkozoket kézbe
vegyék, tapasztalatokat szerezzenek azzal kapcsolatban. Egy kép segitségével
konnyebben eléhivjuk az ismereteket. A szemléltetés motivald hatasu is, felkelti az
érdekl6dést, ugyanakkor segit a bevésésben, a késébbi 6nallé munkavégzésben.

Az elmélet és gyakorlat kapcsolatanak elve:

Fontos, hogy az elsajatitott ismereteket a gyakorlati feladatokban alkalmazni tudjuk, a
tanulok eljussanak a jartassag, készség elvart szintjére. Ugyanakkor a gyakorlohelyen
szerzett tapasztalatokat is fel kell tudni hasznélniuk az elméleti oktatasban. A tanul6
megismeri a tananyagot, elvégzendd feladatot, latja az eszkdzoket, munkafazisokat,
hallja azok elnevezését, ismeretei alapjan 6sszekapcsolja az elméletben és gyakorlatban
tanultakat. A gyakorlati feladatok elvégzését elézze meg az elméletre vonatkozd
kérdések felvetése, igy el6hivhato az az eldzetes elméleti ismeretek kore,
ravilagithatunk, hogyan hatott a gyakorlat az elméleti ismeretek fejlodésére,
kiemelhetjiik az elmélet és gyakorlat szoros kapcsolatat. Fontos, hogy elmélet és
gyakorlat kapcsolddjanak, igy az ismeretek konnyebben rogziilnek, a készségek és
jartassagok konnyebben kialakulnak. Fontos, hogy az alapelv athassa a munkaoktatas
teljes folyamatat, igy teljesiilhet a c€l, a tanulok egyre tudatosabb munkavégzésének
elérése.

A tanulok életkorahoz, fejlettségéhez valo alkalmazkodas elve:

Az ¢életkori sajatossagok ismerete kiilonosen fontos a gyakorlati képzésben. A tanuldk
személyiségjegyei mellett a korosztalyra jellemzd tulajdonsagokat is figyelembe kell
venni. Tobb tanuld esetén meg kell probalni kozosséggé alakitani dket, ahol az egyéni
sajatossagokhoz (erdsségek-hianyossagok) igazodva, differencialtan kell a gyakorlatot
vezetni. A gyengébb vagy nehézséggel kiizdd (pl.testi fogyaték, specidlis tanulési
nehézségek) tanuldo megsegitése torténhet a tarsak altal, ennek neveld hatisa nagy.
Kutatasok igazoljak, hogy a segit6 tarsak is hatékonyabban, jobban tanulnak.

A tanuld tudédsanak felhasznaldsa, aktiv bevonasa a passziv befogadas helyett, az
onallosagot igényld feladatok eldsegitik a képzési célok elérését. Hatdsara a tanulod
jobban, kénnyebben figyel, gondolkodik, hatékonyabban tevékenykedik. A szervezés,
iranyitas, a tanitasi modszerek mellett fontos szempont a csoport nagysaga, a tanulok
személyisége, ¢letkori sajatossagai, az oktatds tartalma, a kornyezet és az eszk6zok
mindsége, ezek mind befolyasoljak az aktiv bevonas lehetdségét. A csoporton beliil
alkalmazzunk differencialt aktivizalast. Akinél a belsé motivacio alacsonyabb,
alkalmazzunk erételjesebb modokat.



A fokozatossag és rendszeresség elve:

Az oktatés logikai rend alapjan torténik. Gondoskodni kell a témak 6sszekapcsolasarol,
az egymasra €piilésrol, az egyszeriibb tevékenységet kovesse a bonyolultabb, az ismert
tevékenységet kovesse a kevésbé ismert vagy az 0 tevékenység elsajatitdsa. A
fokozatossag elvének betartasaval az ismeretek tartosabba is valnak, mert biztos
ismeretekre, ezaltal biztos alapra épiilnek ra. A rendszeresség egyben tervezettséget, a
tanuld szamara kiszamithatosagot, ezzel biztonsagot is jelent. Példaul a nap bizonyos
eseményeinek, feladatainak rendszeres, napi rutinba épitett végrehajtasa. Példaul a
munkafeladat eldkészitése, munkavégzés helyszinének eldkészitése, takaritas,
rendrakas stb. Fontos, hogy rendszeresen, elére rogzitett iddben, szempontok szerint
végezziik a tanulok ellendrzését, azt minden esetben kovesse a szakmai fejlodést
elésegitd értékelés.

Kérdések, feladatok:

Ismertesse sajat szavaival mit ért a munkaoktatas fogalma alatt!
Sajat gyakorlata alapjan sorolja fel a munkaoktatas legfontosabb jellemz6it?
Mondjon példat sajat gyakorlatabol arra, hogyan kelti fel egy tanul6 szakmai
érdeklddét!
Mit ért azalatt, hogy a munkaoktatas folyamata soran ,,biztositani kell a munka
mindségének javulasat™?
Mondjon példat sajat gyakorlatabol a kdvetkezo alapelvek érvényesitésére!

a. tudomanyossag és szakszerliség elve

b. aszemléletesség elve

c. fokozatossag elve

d. azelmélet és a gyakorlat egységének elve
Mit ért azalatt, hogy a ,,A tanul6 tuddsénak felhasznalasa, aktiv bevonésa a passziv
befogadas helyett”

a. beszéljék meg csoportjaban hogyan lehetséges ezt biztositani!

b. ha lehetséges emlitsiink példakat sajat gyakorlatunkbol erre!




Tanulast segito osszefoglalo abra

dnallosag
felkésziti a tanuldkat a munkéara .
minoseg
sebesség
Munkaoktatas )
célja pontossag
munkavégzés

, Feladata
Munkaokiatas s

|

Alapelvei

mindséget noveli

dnismeret fejlesztése

gondolkodas fejlesztése
A szakmai

ismeretek
elsajatitdsa sorén

személyiség forméalasa

szakmai érdeklddés felkeltése

idGsziikséglet
csokkentése
A tanul6k életkordhoz, fejlettségéhez
val6 alkalmazkodés elve

A szemléletesség elve

A tudomanyossag és
szakszer(iség elve

Az elmélet és gyakorlat
kapcsolatanak elve

Tudatossag elve

A fokozatossag és
rendszeresseg elve
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Az eltérd tanulasi és munkaritmushoz alkalmazkodd modszerek

Az emberek és nyilvanvaloan a tanulok is nagyon kiilonbozdek, mas személyiséggel, attitiddel,
készséggel ¢és képességgel érkeznek a gyakorlati helyre. Mdasok a tapasztalataik, céljaik,
érdeklodésiik, més tempdban tanulnak, dolgoznak.

Az eltéré tanulasi és munkatempora is figyelemmel kell lenni, amikor a gyakorlati képzést
szervezziik vagy vezetjiik. A szakmai gyakorlat célja, hogy a tanuld a képzési 1d6 végére
eljusson egy meghatarozott szintre, teljesitse az elvart szintet. A képzés kozéppontjdban a
tanulo fejlesztése all, a munkaoktatds kozéppontjdban maga a tanulé van. Ebbdl kovetkezik,
hogy a gyakorlati oktatas mddszereit is a tanuld igényeihez illeszkedden kell megvalasztani.

A tanulok kozti kiilonbségek okai
(Abrankon csak a leggyakrabban elfordulé okokat szerepeltetjiik.)

\ * nincs igény a mélyebb kapcsolatok
kialakitasara

* mads tevékenységek vonjak el a szil6k
idejét

® a szUl6 nincs tudataban a gyermekkel
vald kapcsolatépités fontossdaganak

Csaladi kapcsolatok

hidnya

<

e tarsadalmi szegénység
Anyagi szegénység * lakékérnyezetbdl adédé lemaradds
e idGszakosan jelentkezd szegénység

SzUl6 és a * keveset beszélgetnek

e kisebb szokincs haszndlata

e otthoni kulturalis kdrnyezet sivarsaga
interakcié hianya (ingerszegenység)

gyermek kozotti

\ * a gyermekre forditott id6 alacsonyabb
et ¢ a gyermek fejlesztésére, nevelésésére
Szul6k forditott id6 kevesebb
id&raforditasa * minGségi idéraforditas hianya
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* megértésbeni kiilonbség
¢ hozott ismeretek,
el6ismeretek hidnya

e emlékezet elégtelen
mikodése

7”7

jellemvonasaibdl ered6 okok

e |atassérilt
e hallassérult
* mozgdssériilt
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¢ tanulasi nehézségekkel kiizd6
* figyelemzavar

,.Ha a teknésbékat arra kényszeritjiik, hogy ugy fusson, mint a versenyld — belepusztul. Es ha a
versenylonak nem engedjiik meg, hogy gyorsabban haladjon, mint a teknds — ebbe a versenylo
pusztul bele” — mondta Selye Janos.

Nem mindenki egyforman gyors. Ha a sajat temponktol eltéré tempdjii munkavégzésre
kényszeritenek benniinket, akkor hamarabb elfaradunk, tobbet hibazunk, ennek hatasara
elvesztjiik érdeklédésiinket, munkakedviinket. Egyes tanulok az atlagosnal lassabban vagy
gyorsabban olvasnak, beszélnek, tanulnak, megértenek. Ismerve ezt a kiilonbséget, ha az eltérd
tempot figyelembe vessziik a munkaszervezés soran, a tanuléban az elfogadottsag pozitiv
érzése er6sddhet, ami jobb teljesitményre sarkallhatja. A kortiltekintd feladatelvégzésre adjunk
elég 1d6t a tanuloknak. Ez az id6sziikséglet tanulonként mas lehet, differencialt feladatadassal,
segitségnyujtassal, hosszabb 1d6 biztositasaval szervezziik ilyen esetben a munkat. Az aprobb
sikerek elismerésével, segitd, timogaté attitiiddel is segitiink a lemarad6 tanulonak. Az iskola
tajékoztatast adhat a tanulokrol, ugyanakkor a mester tudatosan megfigyelve a tanulot, tovabbi
hasznos informéciokhoz juthat, melyek segithetik a hatékonyabb k6zds munkat a csoporttal.

Munkaoktatas soran alkalmazhat6 pedagogiai modszerek
Eléadas: szobeli kozlés, egy téma kifejtésére szolgal, hossza lehet 15 perc - 2 éra.

Példaul balestvédelmi oktatds, 1j témakor bevezetése esetén alkalmazzuk. Ha szemléltetést
(rajz, kép, eszkdz, anyag stb.) is alkalmazunk, a kiilonb6z6 érzékszerveken keresztiil torténd
tanitds-tanulds hatékonyabb lesz (latds, szaglas, tapintas, izlelés), mert jol szolgalja az
érdeklodés felkeltését, a jobb megértést. Lassabb gondolkodasu, elkalandozé figyelmii, vagy
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egy¢b tanulasi, megértési nehézséggel kiizdd tanuldo megértését ellendrizhetjiik, ha idonként a
Iényegesebb elemeket kiemeljiik, arra visszakérdeziink, illetve 6 is kérdéseket tehet fel.

Magyarazat: szobeli kozlés, példaul a munkafolyamat bemutatisa soran alkalmazzuk, vagy
szabalyokra, Osszefliggésekre, okokra vilagit ra, hossza 5-10 perc, az ennél hosszabb
magyarazat pontos kovetésére nem vagyunk képesek.

A tanul6 a magyarazat alatt csak egy hallgato, befogadd, passziv résztvevd, valtoztassunk ezen,
aktivizaljuk 6t. Szakitsuk meg a magyarazatot egy-egy, a lényegre iranyul6d kérdéssel, hogy
ellendrizziik a magyarazat megértését. Kérdezziink ra a tanuld elézetes ismereteire, idonként
foglaltassuk 0ssze a lényeget. Munkafolyamat magyarazata esetén, ha lehetséges, adjunk
alkalmat esetleg tobb tanulonak is a gyakorlati kiprobalasra. A gyorsabb felfogasu tanulok
legyenek az els6k kozott, igy a tarsaiktol is tanulhatnak a lassabb felfogastak.

Az eldadéas és a magyarazat is az egész csoportnak szol, nincs differencialas, am a tanulok
egyéni kiilonbségei az aktivizalas soran megnyilvanulhatnak. A kdvetkezd modszerek jobban
figyelembe veszik a tanuld személyiségét, képességeit, az egyéni eltéréseket.

Megbeszélés: tanulok és tanar kozott zajlik, kérdések és valaszok sorozata, a valaszok hatasara
modosulhat a tervezett folyamat. (Pl: Ismeritek ....? "Nem’ valasz esetén sziikség van az adott
dolog bemutatidsara, mig ’Igen’ valasz esetén tovabb lehet 1épni.) A tanuldk aktivan
egyittmikodnek, a kérdésekre adott valaszok sordn tanulnak, rajonnek a megoldasra.
Valészintileg a gyorsabban tanulok aktivabbak lesznek, hasznaljuk ezt ki, de tartsuk korlatok
kozott a megbeszélést. Ne engedjiik, hogy a gyors gondolkodésuak atvegyék az iranyitast,
torekedjiink valamennyi tanulé bevonasara.

A megbeszélést hatékonyabba tehetjiik, ha elézetesen tisztazzuk a témajat (elozetes ismeretek,
tudasszint mérése, 0sszefiiggések megértése, vélemény stb.), szabalyait (mikor kérdezhetnek,
valaszolhatnak stb.). Fontos, hogy a valaszok atgondolasara mindig adjunk elég 1d6t. A lasst
gondolkodéast tanulonak célszerli eldontendd (Lehetséges-e...?), vagy olyan kérdéseket
feltenni, melyekre egy jo vélasz adhatdé (Hogy nevezziik...?), méasok szivesen vélaszolnak a
nehezebb, 6nalldé gondolkodast, az addigi ismeretek Uj szempontu atgondolasat is igényld
elemzd, értékeld kérdésekre (Mi a véleményed...? Milyen ) médon lehetne...?) A kérdésekkel
tehat lehet differencialni is, alkalmazkodva a tanuld gondolkodasi tempdjahoz, a megbeszélés
soran fejleszthetjiik a tanul6 gondolkodasi és kommunikacios készségeit.

Egyéni tanulasi modszerek a személyiséget, az egyéni képességet teszik a kozéppontba, a tanuld
a neki, sajat képességének, egyéni fejlesztési igényének megfelelé feladatot kapja (példaul
kiilonb6z6 munkadarabok 1étrehozasa, eltéré munkafeladat megoldasa, mas munkaelem
gyakorléasa).

Rétegmunka: képesség és egyéni fejlesztési sziikségletek alapjan kiilonb6zé csoportokba
kertilnek a tanulok, az adott csoportban ugyanazt a munkat végzik onalldan, sziikség esetén a
mester segitséget nyujt.

Akkor alkalmazhatjuk ezt a technikat, ha a tanulok mar legalabb részben képesek az 6nallo
munkavégzésre. A mesternek koriiltekintéen kell megvalasztani, differencidlni a
munkafeladatokat, ki kell alakitania a megfeleld kornyezetet a rétegek munkavégzéséhez.



Differencialas: az egyéni kiilonbségek, igények figyelembevételével szervezett tanitas.

A differencidlés sz kiilonbségtételt jelent. A pedagogia megkiilonboztet kiilso és belsd
differencialast. Kiilonbségek forrasa lehet példaul a szocialis hattér vagy a velesziiletett
adottsagbol fakado. (Lasd A tanulok kozti kiilonbségek okai abra) Amennyiben
részképességzavaros vagy tanulasban akadalyozott tanul6 keriilt a csoportba, az iskolatol
kérhetiink felvilagositast az allapotarol, a vele valo foglalkozas kivanalmairol.

Kiilso és belso differencialas

atjards lehetdsége,
ha megfelel6

Kilsé differencialas szintre fejlédott Bels6 differencialas

) 3
e Athelyezés mds osztdlyba e A tanulé eredeti
vagy mas iskolaba a csoportjdban marad, a
tanuld optimals csoporton beluli kiilon
fejlesztése érdekében. munkaszervezéssel
torténik a foglalkoztatasa.
J N\

Sok szerz6 a differencialast hibasan modszerként irja le. A differencialds a tanulok mindenkori
allapotat figyelembe vevd, az oktatasi folyamatban alkalmazott munkaszervezési eljaras, mely
szamol a tanulok eltéré sajatossagaival és fejlesztési lehetdségekkel. Az ilyen szemléletii
oktatds szamara nem probléma, hanem természetes feladat az eltérd képességli tanulok
munkaszervezese.

A munka soran a kornyezet jotékony esélykiegyenlitd, a tarsas tanuldsi kornyezet huzo hatasara
egyarant épitiink. Ez a kornyezet tdmogatja a tanuldi Onallosdgot, a sajat iitemben torténd
tudasépités lehetdsegét. A pedagogustdl eldrelatd tervezést, nagymeérteki elfogadast €s fokozott
figyelemmegosztas mellett jo iddgazdalkodasi képességet kivan. Ugyanakkor cselekvd
egylittmiikodésre van sziikség a csaladdal és a tanuld fejlesztésében résztvevd munkatarsakkal
is. A differencialas soran kiilonb6z6 szintii feladatokat oldanak meg a tanulok, sokszor az adott
tanulé maga valasztja ki a megfeleld szintet, igy segitve az onismeret fejlesztését, ugyanakkor
lehetség van az onellendérzésre, az dnellendrzés fejlesztésére is.

A differencialasnak kiilonosen nagy jelentdsége van a Sajatos Nevelési Igényli (SNI) tanuldk
fejlesztése esetében. Az O szdmukra szakértdi bizottsdg hatdrozatban irja eld az eltérd
foglalkoztatast és az optimalis fejlesztés sulypontjait. Az eltéréd munkatempora tekintettel (pl.
részképességzavaros): differencialt munkaszervezés esetén idokedvezményt, vagy egyszeriibb,
kevesebb fazisbol allo feladatot kap a tanuld. Gyorsan haladd tanuld kiilon feladatot kaphat,
vagy valaszthat maganak. Figyelni kell azonban arra is, hogy a gyors gondolkodastiaknak is
lehet figyelemzavara, koncentracié hidnya, igy gondjai lehetnek, ha a kapott feladatot a
munkafolyamat soran t6bbszor nem ellendrizziik.
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A differencialas lehetséges szempontjali

A tanuldk neme, fiuk lanyok kozotti kiillonbségek
figyelembe vétele

A tanulék hozott ismeretei (elGismeretei kozotti
kiilonbségek)

A tanuldsi szokasokban rejlé kiilonbségek

Felfogds, megértés, emlékezés kozti kiilonbségek

Motivacid és szakmai érdeklédési kiilonbségek

A tanulodk fizikai és erénléti, egészségi allapota
kozotti kiilonbségek

Szocialis és csaladi hattérben rejl6 kulonbségek

Tanul6i adaottsagokban, képességekben rejlé
kiilonbségek

mn  Munkafegyelem és magatartas, beilleszkedés

A gyakorlatban a differencialas tobbféle médon valésulhat meg.

e atanulasra forditott id6 kiilonbsége

e akiadott feladat nehézsége

e tartalmi differencialas (ekkor a tananyag is eltéro)

o kovetelmények egyszertsitése vagy eltéré6 megfogalmazasa

e modszertani differencidlas esetén a tananyag ugyanaz, de a feldolgozas modja eltér:

példaul a tanul6 szamadra tobb, tanuldst segitd magyarazatot, szemléltetést biztositunk
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e szervezeti differencialas (a csoportot kisebb, hasonld képességii csoportokra bontjuk, és
eltéréen foglalkoztatjuk 6ket)

Osszefoglalva tehat a differencialas olyan tanulasszervezési eljaras, amely a tanulok
képességeihez optimalisan alkalmazkodé feladatkijelolést, modszertani, munkaszervezési
megoldast, sziikséges tanari segitségnyujtast €s ellendrzést, értékelést biztosit.

Individualizalt munka: teljesen 6nalld, egyénre szabott a feladatot kap a tanuld, nincs
kapcsolata a tarsakkal, csak onmagahoz a tanulohoz méri a sikert vagy a kudarcot, oGnmagahoz
viszonyitja a tanuld elérehaladasat. (Példaul a sajatos nevelési igényii- SNI tanulo sériilése,
eltérd fejlodése esetén alkalmazzuk.) A tanulok egyéni kiilonbségei meghatarozzak a napi
gyakorlatot. A tanuld személyiségébdl adodo sajatossagok megnyilvanulnak, példaul az
attitidben, motivacioban, az érdeklddési kor kiilonbozoségében.

A tanuld-tanar-mester kozotti jo kapcsolat a fejlesztés egyik alappillére. A jo kapcsolat a
kolesonos tiszteletre €s a bizalomra épiil. Megengedett €s ugyanakkor elvart, hogy a tanuld
kérdezhessen ¢s kérdezzen is, a megfogalmazott kérdéseire Oszinte, kielégitd valaszt kapjon.
Kivansagait, véleményét is hallgassdk meg, vegyék figyelembe. A tevékenységgel,
foglalkozassal, feladattal kapcsolatban is megkérdezik a véleményét. A mester érezteti, hogy
szamara fontos a tanul6 fejlodése, a tanuld teljesitményét oSnmagahoz, korabbi teljesitményéhez
méri.

A kozos munka soran alkalmazkodjunk az egyénekhez, a tanuld igényeihez. Az elvarasok
legyenek Osszhangban a tanuld képességével, és adottsdgaival. Mindig pontosan hatarozzuk
meg az elvarasainkat. Epitsiink a tanulok meglévd tudasara, tapasztalataira, legyen idS a
gondolkodasra, bizonyos kérdésekben a tanuldo szabadon donthessen. Erdsitsiik a tanulo
onbizalmat, 6nbecsiilését. Az elismerésnek, dicséretnek a csoport elétt is adjunk hangot, mig a
hibakat inkabb csak az egyénnel kozoljiik.



Helyes gyakorlasi médok

Gyakorlas altalanos oktatdsi modszer, az ismeretatadas egyik modja, szolgéalja a tanulodi
jartassagok és készségek kialakitasat, a tevékenységek begyakorlasat, a képességek fejlesztését.
A gyakorlas sok hasonl6 miivelet ismétlését jelenti, mikdzben a tanulok elkdvetnek hibakat is,
ezért a gyakorlas folyaman kiilonbdz6é mértékii mesteri, oktatoi segitséget igényelnek. A
munkamiiveletek oktatdsakor a tevékenység bemutatasat koveti a gyakorlds. A gyakorlés
megtervezésekor kiemelten figyelembe kell venni a képzési feladatot, célt, a tanuldk egyéni
sajatossagait, a feladat jellegét, a didaktikai alapelveket.

A személyiség, az ember tulajdonsdgai a tevékenységek gyakorlasaval fejleszthetok.
Tevékenységek ¢és tulajdonsagok, képességek kolcsonhatdsban vannak. A gyakorléassal
feladatunk a munkatevékenységhez sziikséges a tanulok specialis képességeinek kialakitasa is,
ezek a tanulas eredményességének feltételei.

Az eredményes szakmai képzéshez, szakmai tudashoz sziikséges az ismeretek rendszerezése,
rogzitése, és a tanult munkamiiveletek begyakorlasa, motorikus felidézése, megszilarditasa,
ezért azokat Ujra és Ujra el kell végeztetni. A gyakorlati képzés soran kezdetben a kapott
munkafeladatot a tanulok kozvetlen oktatéi bemutatas, iranyitas és korrigalas alapjan végzik.
A gyakorlas célja, hogy a miiveletek rogziiljenek, azokat egyre pontosabban, gyorsabban,
begyakorlottabban, hatékonyabban hajtsak végre. Ezaltal novekszik a tanulok onallosaga is,
azaz egyre kevesebb tanari segitséget, feliigyeletet, ellenérzést igényelnek. A szakma 6nallo
miivelésére készit fel a képzés, ezért fontos nevelési cél a tanuldi 6nallosag fokozasa, melynek
eszkozei az egyéni munkafeladatok. A képességek kiilonb6z6 szintiiek, igy a begyakorlottsag
szintjére egyik tanuld kevesebb, masik tobb gyakorlassal jut el.

A szakmai gyakorlati képzés soran gyakoroltatni lehet példaul:

- munka tervezését

- munka szervezését

- ellendrzést és onellendrzést

- tevékenység koordinaciojahoz sziikséges képességek formait

- megismeréshez, munkavégzéshez sziikséges latas, észlelés-élessége, pontossaga stb.

- mozdulatok gyorsasaga, pontossaga, gazdasagossaga, alloképesség stb.

- munkakészségek rugalmassaga, a tevékenység valtozo feltételeihez valo alkalmazkodast
- munkacselekvések mindségi javulasa, hibaszam csokkenését, selejtokok felismerését

- akarat és motivacio: nehézségek lekiizdése, megolddsmod keresése, érdeklodés

Gyakorléasi modok tervezésekor figyelembe kell venni:

-Az eldzetes szakmai ismereteket (vagyis azt lehet gyakoroltatni, amit a tanulok mar
ismernek): Elméleti vagy gyakorlati tevékenység esetén is (pl. kéziszerszam hasznalata)
minden gyakorlas eldtt ellendrizni kell a tanulok aktualis tudasszintjét Gsszevetésben a



megoldando feladattal. Szobeli kérdésekkel, rovid feladatokkal lehet ellendrizni az elézetes
tudast. Ha a tanulé nem értette meg a feladatot, a munkavégzés soran bizonytalan, hibas
mozdulatokat végez, akkor ujra meg kell tanitani a tananyagot, be kell mutatni a
munkamozdulatot!

- Ismerjék a tanulok a gyakorlas céljat, mutassunk ra a legk6zelebbi célra!
- Tartsuk ébren a tanulok érdeklédését!
- Egyszerre csak egy dolgot gyakoroltassunk!

- Gyakorlas eredményét mindig ellenérizni, értékelni kell!

- Rendszeresen gyakoroltassunk, gyorsabb tanuldsi tempd mellett kevesebb a gyakorlasi
lehetdség, ami beszlikiti az alkalmazési lehetdséget!

- A gyakorléas pontos feladatvégrehajtassal torténjen, keriiljiik a helytelen beidegzddést; a
helyeset az automatizalasig gyakoroltassuk! A munkafeladat begyakorlottsaganak mértéke
meghatarozza az oktaté feladatait: ha a tanulo gyakorlott, akkor tavolrol, ha bizonytalansag
tapasztalhato nala, akkor a tanuld munkajanak kozvetlen kozelr6l torténd megfigyelése
javasolt, a tanulé6 munkajaba térténd azonnali beavatkozas hibas miiveletvégrehajtas, rossz
beidegzddés elkeriilése érdekében torténjen (pl. a tanuld kezének vezetése)!

-A gyakorlés nytjtson sikerélményt!

- A gyorsabban haladé tanulé szamara nehezitett / Gj tipust /, nagyobb 6nallosagot igényld
feladatokat adjunk!

-A lassabban haladé tanulé szamara a gyakorlas / ismétlés hosszabb ideig /esetleg
megvaltoztatott feltételek mellett is térténhet!

-A munkatevékenység valtozatainak gyakoroltatasa / végrehajtas kiillonbozo feltételekkel
Példaul: masik tanuloval egylittmiikodve, mas anyag, eszkéz haszndlataval stb. A
munkafolyamat feltételeinek valtoztatasa rugalmasabb készségek kialakulasdhoz vezet.

-A gyakorlas soran a tanulok cseréljenek szerepet!
- Valtozatos gyakorlasi modokat alkalmazzunk akar egy feladaton beliil is!
A gyakorlas iddbeli elosztasara ugyanaz érvényes, mint az elméleti tanulasra:

e aszétosztott gyakorlas hatékonyabb az egy tomegben végzettnél.

e a megtanulandd anyag elosztasanak tervezése (tananyagelosztas) soran tudatosan
tervezziink, iktassunk be, szanjunk a gyakorlasra is id6t!

e gyakorlasi szakaszok hossza fiigg a feladat dsszetettségétdl, bonyolultsagatol, a tanulod
szakmai szintjétdl

e a gyakorlasba iktatott sziinetek hossza legyen elegend6 a tanulok szellemi, fizikali
felfrissiilésére

e sziinetek elhelyezése fiigg a feladat jellegétdl, a tanuldk fizikai allapotatol

o megfeleld valtozatossaggal és pihenéssel biztositsuk a figyelem teljes koncentraltsagat



Tapasztalat, hogy rovid gyakorlasi idok koz¢é iktatott gyakori, rovidebb sziinet eredményesebb
tanulashoz vezet.

A gyakorlas sok ismételt végrehajtast jelent, igy allandé problémaként jelentkezik a monoton
munkavégzés hatdsa. Ez minden ismétlodé emberi tevékenységnél felmeriil. Hatasara a tanuld
nemcsak testileg, de szellemileg is konnyebben elfarad, csokken figyelme, motivacidja.
Megnovekszik a munkavégzés ideje, né a munkahelyi baleset bekovetkezésének, a selejt

készitésének a valosziniisége. Ezt az oktatonak idoben észre kell vennie. A tanul6t ,,pihentetni”
kell.

Ez jelentheti:
= a munka felfliggesztését, pihenést (mozgas, étkezés, stb.);
= mas munkahelyi feladattal torténd megbizast.

Ezt kdvetden késdbb, a kordbban megszakitott gyakorlas ismét folytathato.

Kérdések és feladatok:

,,Onmagdban a tehetség kevés a sikerhez, gyakorlds nélkiil nem juthat a felszinre.
Megfelelo hozzadllas, aldzat, megbizhatosag, akarat - azaz kékemény munka - nélkiil nincs
igazi siker.” Miller Zoltan

1. A fenti idézet a gyakorlds fontossagat hangsulyozza. Beszéljék meg a csoportban
milyen eredménye van a rendszeres gyakorlasnak?

2. A sajat gyakorlatabol idézzen fel példakat, amikor a gyakoroltatds nehézségekbe
itkozott!

3. Mit ért azalatt, hogy a ,,gyakorlas legyen optimalis mértékii”?

4. A sajat gyakorlatabol idézze fel, melyek azok az ismeretek, munkafogasok, amelyek
a legtobb gyakorlast igénylik?

5. Kérem, indokolja meg el6z6 valasztasat! Miért?

6. A gyakorlast motivalni kell, hogy ne legyen unalmas! Hogyan tenné ezt? Beszélje
meg csoporttarsaival, gylijtson tovabbi otleteket!

7. Milyen szempontokat kell figyelembe venni a gyakorlasi médok megtervezésekor?




A bevezetd foglalkozas feladatai

A szakmai gyakorlat egymadsra épiild részek, foglalkozasok rendszere. 3 részt kiilonboztetiink
meg:

1) Bevezeto foglalkozas
A munkanap elején a gyakorlati munkavégzés elokészitése torténik. C¢l, a tanuld
érdeklddését felkelteni, aktivizalni, hogy benne kialakuljon az aktiv tanulés feltétele.

2) Szakmai gyakorlatok
Ekkor torténik meg a munkafeladatok gyakorlésa, a feladatok végrehajtasa.

3) Befejezo foglalkozas
A nap tapasztalatainak elemzése és értékelése torténik a munkanap végén.

A mester feladatai a bevezeto foglalkozas alatt:

1. Szakmai, elméleti és szakmai gyakorlati ismeretek el6hivasa, felelevenitése, kozlése.

2. Munkadarab, gyakorlati tevékenység hasznossagdnak bemutatisa esetleg tobb
szempontbol is (pl. rovidiil a teny€szidd, biztonsdgosabb termesztes).

3. Munkadarab, tevékenység, feladat végrehajtasanak bemutatasa (pl. palantazas).

4. Baleseti lehet6ségek ismertetése, balesetmegeldzes, balesetvédelem (pl. rakodas soran,
gép kezelése).

5. Szakmai, miiszaki kdvetelmények kozlése, selejt okok bemutatasa.

6. Ellendrzés: a tanulok mindent megértettek-e?

Részletesebben:

1. Elméleti és gyakorlati ismeretek elohivasa, kozlése: A munkatevékenység elméleti és
gyakorlati ismeretekre épiil. A tanuld valamilyen eldzetes ismerettel rendelkezik a
feladattal kapcsolatban, a sziikséges ismeretet ellenérizni kell, erre a tudasra lehet majd
épiteni. A feladat megoldasahoz sziikséges, hidnyz6 elméleti ismeretet potolni kell. A
tevékenység végrehajtasahoz sziikséges gyakorlati ismeretek vonatkozhatnak példaul
miveleti, technoldgiai sorrendre, a munkahely jellegzetességeire.

2. Munkadarab, gyakorlati tevékenység hasznossaganak bemutatasa: felhivja a tanuld
figyelmét a munka hasznossdgdra a tarsadalom, mas agazatok, mas szakmak, a
véllalkozas, képzOhely vagy adott személyek, szakemberek szempontjabol.

3. Munkadarab, tevékenység, feladat bemutatdsa: a munkafeladat ismertetése, a sziikséges
szerszamok, eszkozok, anyagok kivalasztasa, €s a miszaki, mindségi eldirasok
ismertetése torténik meg. A munkatevékenység bemutatasat a feladat bonyolultsaganak
fliggvényében akar néhanyszor meg is ismételhetd. A tanuldi igényekhez igazododan
kelléen részletesen, lassitva, folyamatos szobeli magyarazattal kisérve valosul meg az
adott feladat bemutatdsa. Ezutan, a bemutaté végén, torténjen meg a tevékenység
visszakérdezése a tanuloktol, amit még kovethet egy-két tanuloi, feliigyelt bemutatas is.



Fontos még ezen a ponton az ellenérzési modok, hibakeresés és az esetleges javitas
lehetdségeinek, mddjainak bemutatdsa a tanuld6 munkdjaban.

4. Baleseti lehetdségek ismertetése: eszkozhasznalat, a gépek miikodtetéséhez sziikséges
baleseti veszEly lehet6ségei, ezek megeldzésének maodjai, mit kell tenni baleset esetén,
milyen szabalytalan tevékenység és hogyan okozhat balesetet. Baleseti veszély forrasa
lehet a tanulé tapasztalatlansaga, gyakorlatlansaga, fizikai gyengesége, fejletlensége, de
bekovetkezhet az életkori sajatossagokbol adddoan is (meggondolatlansag, kapkodas,
jatékossag, fegyelmezetlenség stb.).

5. Szakmai, miszaki kovetelmények kozlése, selejt okok bemutatdsa: kapcsolat van a
szakmai, muszaki kovetelmények ¢€s a selejt kozott, a selejt csokkentése érdekében a
tanuld idézze fel munkamiiveletenként a selejt lehetséges okait, annak javitasi
lehetGségét.

6. Ellendrzés: az elhangzottak megértésének ellendrzése ismétld, iranyitott kérdésekkel
torténik. Igyekezziink minden tanuldét megszolitani, bevonni az elhangzottak, latottak
bevésésébe. Az ismeretek ellendrzése soran mod van a lényeg kiemelésére, ami segiti a
tudatos munkavégzést.

Példa: A csoport munkafeladata: kuplung-szerkezet ellendrzése, beallitasa.

1. Elméleti és gyakorlati ismeretek el6hivasa: maketten és abrakon bemutatni a szerkezeti
egységeket, alkatrészeket, 0j ismeret: szétszerelési folyamat elmondisa, és az
elmondottak visszaellendrzése.

2. Gyakorlati tevékenység hasznossdganak bemutatdsa: a tengelykapcsold helyes
miitkddése sziikséges a gép mozgatdsdhoz, az viszi a4t a motor energidjat a
sebességvaltora, onnan a kerekekre.

3. A feladat végrehajtasanak bemutatasa: MTZ-50 traktor bemutatasa utan a szerkezeti
egység (kuplung-szerkezet) bemutatasa torténhet életnagysagi maketten, erégép
majd Osszeszerelése, a tovabbiakban ismétlés, figyelve a rotacid megfeleld
sorrendjére.

4. Balesetmegeldzés: baleseti lehetdségek ismertetése, szerszamok megfeleld hasznalata.

5. Szakmai kovetelmények kozlése, selejt okok: szerelési hibak elmondésa és bemutatasa
mar hibés alkatrészeken.

6. Ellendrzés: ismétlések utan visszakérdezni a részegységeket, szerelési folyamatot és a
megfeleld szerszamhasznalatot.



Az ellen6rzés és feladata

Ellenérzés

Az ellen6rzés tanuldsi teljesitmény megallapitdsara vonatkozd informaciogyiijtés.
Visszajelzést ad mind a tanulonak, mind a tandrnak, oktatonak. Ellendrizni lehet az elért
teljesitményt, megértést. A megértés ellendrzése soran toreksziink az elvart, feltételezett
ismeretek, kialakult jartassagok és készségek felfrissitésére, megszilarditasara. Az ellendrzés
az elért teljesitmény egybevetése valamilyen elére meghatarozott egységgel.

A tanulok munkajanak ellenorzése, értékelése.
Segiti a gyakorlati oktatas vezetdjét:

« annak megitélésében, hogy munkdja soran a helyes utat valasztotta-e
» avalasztott képzési stratégia 6sszhangban van-e a képzési kovetelményekkel és a
tanul6i szempontokkal.

Segiti a tanulot:

» agyakorlati képességek, tulajdonsagok fejlesztésében, a jellemz6 munkafogasok
elsajatitadsaban
* tudatos és eredményes munkavégzés megvalositasaban.

Ellendrizni lehet szoban vagy irdsban (példaul szakmai ismeretek szamonkérése).
Az ellendrzés az azt végzo személytdl, illetve az ellendrzott személyétdl fiiggden lehet:

» Kiils6 ellendrzés, amikor példaul a tandr, az oktato6 ellendrzi didkjat.
«  Onellendrzés, mikor sajat munkajat ellendrzi az oktaté vagy a tanulo.

A tanulé onellendrzése kezdetben fejletlen, ekkor sziikség van a munkafolyamat gyakori
oktatdi ellendrzésére. Késobb, ahogy egyre fejlettebb lesz a tanuld Onellendrzése, a kiilsé
ellendrzés ritkulhat. Az 6nellendrzés szokésai, gyakorlati készségei fejleszthetok. Az ellendrzés
folyaman a pedagogiai alapelveket mindig tartsuk szem el6tt, figyeljiink a tanul6 sajatossagaira,
az egyéni banasmodra.

Az ellenérzés eszkozei valtozatosak, az ellendrizni kivantaktol fliggden valtozhatnak.

Esetenként elegendd lehet egy egyszerli megfigyelés is, de pontosabb eredmények érdekében
lehet, hogy kiilonb6zé méréseket kell alkalmazni (példaul munkadarabok készitése,
mennyisége). A gyakorlati képzés sordn az ellendrzés leggyakoribb eszkdze a
teljesitményméreés, amely a munka eredményének ellendrzése és értekelése révén valosul meg.

Az ellendrzés eldtt meghatarozzuk, az érintettekkel kozoljiik az ellenérzés szempontjait.

* Mit ellendrizziink?
- a munkavégzés folyamata,

- a munkavégzés, az eszkdzhasznalat szakszerlisége,

- munkavédelmi, biztonsagi eldirasok betartasa,



- a munkavégzés pontossaga, gondossaga, esztétikaja,
- a munkavégzés tempoja, ritmusa,

- takarékossag,

- helyzetfelismerd készség,

- egyiittmikodési készség,

- az elkésziilt munkafeladat, munkadarab Iényeges paramétercinek ellendrzése (ebbdl
az elvégzett munka pontossagara és a szakmai tudas szintjére is kovetkeztethetiink),

-sth.

Hogyan, milyen modszerrel ellendrizziink? (megfigyelés, szobeli, irasbeli ellenérzés)

Megfigyeléssel ellendrizhetd példaul a tanuld figyelme, szorgalma, munkdjanak
pontossaga, egyiittmitkodése a tarsakkal. Kérdésekkel, beszélgetés soran, tevékenység
végzése kozben is ellendrizhetlink szoban. Az irasbeli ellendrzés viszonylag ritka a
gyakorlati képzés soran, kozottiik példaul a teszt, hazidolgozat, kérd6iv fordulhat eld.

Mikor ellenérizziink? (folyamat kozben, folyamat végén)

Ertelemszertien mindent a maga idejében, rendszeresen és folyamatosan kell
ellendrizni. (Példaul a munkavédelmi szabalyok betartasat csak ritkan ellendrizhetjiik a
munkavégzés utan.)

Egy munkafeladat, munkadarab elkészitése soran nemcsak a végeredmény szamit,
hanem a munkavégzés modja is. (Ezek lehetnek példaul a szabélyok, eldirasok
betartasa, szerszdmok hasznélata stb.) A munkafolyamat megfigyelése, ellendrzése
soran tapasztalt hibdkat a gyakorlds soran vagy veszélyes hiba eléforduldsa esetén
azonnal, egyéb esetekben a munka befejezése utan a tanuldval kdzdsen at kell tekinteni.
A mester az ellendrzés alapjan megerdsiti a tanulot a munkavégzés szakszerliségével,
mindségeével kapcsolatban, illetve a feltart hibadk javitdsa érdekében kiegészitd
magyarazattal, bemutatassal segiti a tanulo fejlodését.

A tapasztalhat6 hibaknak csak egy részét tiikrozi az elvégzett munka, munkatermék, az elemzés
soran a gyakorlati munka alatt tapasztalt egyéb selejtokokra, negativumokra is ki kell térni,
ilyenek lehetnek példaul:

aktivitas hidnya

rossz magatartas

nem megfelelé6 munkatempd

figyelem zavara, - ,,nemtér6domség”

elméleti ismeretek hidnya

rossz kommunikacio — munkatarsakkal, mesterrel

Ertékelés:



Ellenérzést mindig koveti értékelés, mert e nélkiil az ellenérzés nem éri el fejlesztd hatasat, és
értékelés hidnyaban sem a tanuld, sem az oktatd nem tud kovetkeztetéseket levonni a tovabbi
munkara, fejlesztési feladatokra vonatkozoan.

Az értékelés célja, hogy visszajelzést adjon egy folyamatrol, a célokhoz viszonyitva az elért
eredményekre, eléforduld hibakra, hibak okaira is ki kell térni. Kiemelten fontosak a
hibajavitasi lehetdségek, a fejlodés érdekében tovabbi tennivalok szambavétele.

A folyamatos, rendszeres, ¢letkori sajatossagokat, a tanulok helyzetét, a szakma sajatossagait,
kovetelményeit figyelembe vevod, pozitivumokra €pitd ellendrzés és értékelés motivald hatasu,
jobb teljesitményre sarkallja a tanulét.

Az értékelés lehet:

= folyamat kdzbeni, motivalo értékelés,
= 0sszegz0, lezaro célu értékelés.

Ertékelési modszerek:

e Szobeli visszajelzés: a tanuloval torténd beszélgetés, megbeszélés munkaszituacidban.
Fontos, hogy eldre tisztazzuk, milyen tanulasi eredményeket varunk el, ez vilagossa
teszi, hogy milyen célok érdekében zajlik az értékelés.

e Feladatvégzés kozbeni megfigyelés alapjan, elére megadott, meghatarozott szempontok
szerinti értékelés.

e Elkésziilt munkadarab, munkafeladat (a tanulé6 megszerzett, gyakorlatban alkalmazott
kompetenciainak) értékelése.

e Vizsga: tanar vagy bizottsag jelenlétében. A tanuldé meghatarozott munkafeladatot
végez, ehhez kapcsolodo szobeli kiegészitését, indoklasat is értékelik.

o frasbeli feladatok szoveges értékelése (iskolai oktatasban jellemz6).

Az értékelés legyen:

o személyre sz010, de nem személyeskedo,
e (szinte,

e (sztdonzo hatasu,

e objektiv,

e sokoldalu,

e ¢érdek nélkiili,

e segitse az Onértékelést,

e tamogassa a tanuldi onallosag fejlodését,

e segitse eld a tarsakkal torténd egyiittmitkodést.



Fontos: Ertékeljiik az egész csoport munkajat sszességében is, de ne csak csoportos munkak
esetében. Adjunk lehetdséget arra, hogy a csoporton beliil az egyes tanulok szintén értékeljék
sajat szerepvallalasukat, mennyit tettek hozza a csoport munkajahoz, milyen volt az
egylittmikodés szintje stb. A tanari, mesteri tanuldi értékelést megeldzheti vagy kovetheti a
tanuld Onértékelése, tanulotars munkdjanak értékelése. Az onértékelés, tarsértékelés segiti a

kritikai érzéknek, a felelésségvallalas szintjének emelését.

Kérdések és feladatok:

1. Miben segiti az oktatot a helyesen végrehajtott ellenérzés?

Melyek a tanulok szobeli ellendrzésének a gyakorlatban megvaldsithatd formai?
Mik lehetnek a tanul6i munka ellenérzésének fobb szempontjai?

A sajat gyakorlatabdl idézze fel, milyen ellendérzési eljarasokat hasznal?

Mit ért folyamat kozbeni ellendrzés alatt? Mondjon egy példat!

RO RNCORRID

Milyen ellendrzési hibakat véthetiink? Beszélje meg csoporttarsaival, gylijtson
tovabbi példakat a hibak elkeriilésének modjara!

7. Miért fontos, hogy az ellenérzési folyamatot mindig kdvesse értékelés?




Objektiv ellen8rzési szempontrendszer a gyakorlati oktatasban

Az ellenérzés objektivitasa fokozottan fontos a gyakorlati oktatasban, mert ezaltal pontos
informaciot gyljtiink a tanulasi folyamatrdl. Az ismeretek ellenérzését a tanuld szakmai
ismereteinek, személyiségének fejlesztése érdekében alkalmazzuk.

Az eredmények megitélésénél tekintettel vagyunk a tanuld személyiségére, egyéni
képességeinek szintjére is. Az értékelés szerves része az oktatasnak, a felszinre kertlt
hianyossagok akar az oktatasi folyamat egészének a hibai is lehetnek.

Az ellendrzés €s az értékelés a visszajelzésen, mindsitésen kiviil betdlthet helyzetfeltaro,
felmér6 funkcidt is, iranyulhat fejlesztésre.

A szakmai képzés soran az ellendrzés kiterjedhet:

e atevékenység megtervezésére, megszervezesere

e amunkamiveletek végrehajtasanak helyességére

e az alkalmazott munkamddszerek ésszerliségére

e avégzett munka mindségére, technologiai, szakmai eldirasok betartasara
e az 6ndllosag fokara

e amunka hatékonysagara, termelékenységére

Az elsajatitas szintje szerint az ellenérzés kiterjedhet kiillonboz6 tevékenységekre. Példaul:

e Raismerés, felismerés (pl. eszkdz)
e Megnevezés (pl. novény, gép)

e Tanult miveletelem alkalmazasa
e Tanult mtvelet alkalmazasa

e Tevekenység alkoto alkalmazasa

Ertékelés:
e Osztalyzat, szobeli dicséret-dorgalas.

o Az alkatrész, amit megjavitott vagy legyartott, miikodik vagy illeszkedik a helyére.
o (Osszehasonlitas egy masik munkadarabbal vagy alkatrésszel.



Munkateljesitményt befolyasold tényezdk

A munkateljesitményt pozitivan illetve negativan befolyasolé tényezok

A munkateljesitményt tobb emberi és kornyezeti tényezo is befolydsolhatja, ezek a tényezok
lehetnek pozitivak és negativak egyarant. Ismerniink kell a tanul6 személyiségét, vagyait, a
korcsoport pszichologiai jellemzdit, a munkaoktatas kornyezetét, hogy ki tudjuk hasznalni

azok munkateljesitményre gyakorolt hatasat.

A munkateljesitmény értékelésének kiilonleges szempontjai

A végtermék esztétikuma,
hibatlan m{kodése
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Pszicholdgiai szempontok

* Motivacié — miért csindlom?
A motivaci6 az egyik legfontosabb belsd hajtderd, mely magasabb teljesitményre
0sztonozi a tanulot.
- Lehet az ¢letpalyaval, szakméaval kapcsolatos cél, kivancsisag, versenyszellem.
- Valamilyen elérni kivant cél kitlizésével ,,értelmet adva” a munkanak a
munkateljesitményt pozitivan befolyasolhatjuk.
- A kitizott cél elérése, az adott feladat megfeleld szintii végrehajtasa utan egy, a
tanul6 altal vagyott feladat, jutalomnak tekintett tevékenység kovetkezik. (Ha végeztél
ezzel a munkaval, akkor lehet...)
- Emeli a motivaciot, ha a tanuld tisztaban van tevékenységének, a termelés
eredményének hasznossagéaval.
- Sziikséglet is lehet motivacios ok, példaul kell a talorapénz (az emberi sziikségletek
fedezése, kielégitése érdekében gyakran vallalnak tobbletmunkat a dolgozok).
- Konformités — egyes személyiségtipusoknak alapvetd ,,sziikséglete” a masoknak,

tarsadalomnak valo megfelelés.

* Szervezeti kultiura (munkahelyi 1égkor) - tarsas normak
Viszony a munkatarsakkal, az emberi kapcsolatok nagyban befolyasoljak a dolgozok
munkateljesitményét.
-Kapcsolat a munkahelyi vezetOvel, a mesterrel, 6k mennyire torddnek a dolgozokkal,
tanulokkal kiemelt szerepet jatszik a j6 munkahelyi 1égkdr kialakitasaban.
- Kapcsolat a tanulok kozott: akik szeretnek egyiitt dolgozni, egymast serkentve, egyre
jobban, folyamatosan fejlddve tobbet tudnak és fognak dolgozni, mig az egymast nem

kedveldket ,,0sszezarva” a teljesitményiik romlani fog.

* Szervezeti elkotelezettség, az ,,ide tartozom” érzése példaul a japan munkakultiraban
igen magasfoku. A szervezet érdekeiért tobbet vallalva tobbletteljesitményt nytjthatnak
az emberek.

* A stressz szintje is hat a munkavégzés mindségére. Alacsony szinten jotékony,
serkentd hatdst, mig magas szinten viszont hatraltathatja a munkat. Koncentraciézavart,
dontésképtelenséget, figyelmetlenséget, gyors kifaradast okozhat.

Pedagdgiai szempontok

o Kovethetd, tanuldi igényeknek megfelelé tempé: a tal lassu tempo hatdsara unatkozik,
elveszti érdeklédését a tanuld, mig a hajszolt tempd kovetkeztében a tanulod



Osszezavarodik, nem lesz ideje a megértésre, gyakorlasra. Példaul egy munkamiiveletet
1épéseinek egymads utani gyors bemutatdsakor a tanulé nem tudja kdvetni a mozdulatok,
miveletelemek sorrendjét, hibazik, elbizonytalanodik.

e RoOvid, lényegre toréo mondatokat hasznaljuk, ez segit a tanuléi megértésben,
koncentraci6 fenntartdsaban, a 1ényeg kiemelésében. A hosszu, bonyolult, egymésba
agyazott mondatok, kérdések a megértést hatraltatjak, a tanuldt 6sszezavarhatjak.

e Ismételjiik, hangsulyozzuk a lényeget, akar ismeretr6l, akar tevékenységrol van szo.
A monotonitas elkeriilése érdekében haszndlhatunk mas hangsulyt, mas szavakat,
kiilonb6z6 példakat sorolhatunk, ebbe bevonhatjuk a tanuldt is. A szakmai feladatok
gyakorlasat valtozatossa tehetjiik, ha mas kdrnyezetben, mas eszkozzel stb. végeztetjiik.
Az emlékezetbe vésést az ismétlés nagyban eldsegiti, ezért a tanulds-tanitds
folyamataban szinte az els6 pillanattol kezdve jelen kell lennie.

o Koncentraljunk a tanitasi feladatra, felesleges, zavard informaciokat, a hangos
gondolkodast kertiljiik, mert a tanuld befogadoképessége korlatos, a felesleges adatok,
informdaciok elterelhetik a 1ényegtol.

e Vonjuk be a tanulékat a teljes oktatdsi folyamatba a szintjiikknek megfelelden.
Allitsunk fel alternativakat (példaul képzési céljainknak megfeleld, de kiilonboz6
munkadarabok kozott, munkafeladatok koziil lehet valasztani), a tanul6 jobb
teljesitményt nyujt, ha maga donthet, melyiket szeretné elvégezni. A mester altal
iranyitott tanuldi *6nalld’ problémamegoldas szintén 6sztdonzd hatasa.

e A tanulé szintjének megfelel6, azt kiss¢ meghaladd, kihivast jelent feladat
mindenképpen 0sztonzd hatasu. A tanuldhoz igazodd elvardsok, igények kozvetitése
nagyon fontos.

e Tartsunk, iktassunk be sziineteket, mert a koncentralt figyelem idGtartama korlatos,
pihenésre is sziiksége van az agynak.

¢ A munkateljesitményt befolyéasolja a napszak, reggel, délel6tt energikusabbak vagyunk,
jobb teljesitményt tudunk nytjtani, mig kora délutan a teljesitmény mélypontra keriilhet.

Kornyezeti tényezok

Az emberi tényezokon feliil a tanulok, dolgozok teljesitményét nagyban befolyésoljak a
kornyezeti tényezOk. Egy komfortosabb, kellemesebb, rendezettebb, j6 kornyezetben jobban
teljesitenek a tanulok is.

e Megyvilagitas, homérséklet, zajterhelés

Természetes fény hatasdra nodvekszik a munkateljesitmény. 7% noveli a
munkateljesitményt, ha novelik a természetes fény mennyiségét, javitjak a levegd
mindségét, a hdmérsékletet. A napfény hatdsa egyértelmiien kimutathaté a mentalis és
koncentracios tesztekbdl. A zajterheléses vizsgélatok bizonyitjak, hogy a teljesitményen
kiviil egészségiigyi, pszicholdgiai rombold hatasa is van a tal hangos vagy monoton
zajnak.

* Anyag ¢és szerszamellatottsag mindsége, korszerlisége

*  Segédeszkozok, kiegészité berendezések megléte, mindsége



*  Gépesités, automatizalas
Modern, minden téren gépesitett vilagunkban mar szinte mindenféle munkahoz léteznek
kiilonb6z6 gépek, segédeszkozok, melyek a munka gyorsitdsara, egyszerisitésére
alkottak. Ezek alkalmazésaval értelemszertien fokozhato a teljesitmény.

* Informacio, ismeretek
Bizonyos informaciok birtokaban néhet és csokkenhet is a munkateljesitmény.

Ilyen informdci6 lehet maga a munka elvégzéséhez sziikséges tudas is, amely nagyban
megkonnyiti a tanuldra bizott munka elvégzését.

Vagy ilyen informacio is lehet az, mikor csak azért biznak munkéat valakire, hogy el
legyen foglalva, viszont ennek tudataban a teljesitmény drasztikusan csokkenhet.

Kérdések, feladatok:
1. Soroljon fel munkateljesitményt befolyasold tényezoket!
Gyljtson olyan tényezdket, amik pozitivan befolyasoljadk a munkateljesitményt!

Melyek azok a tényezdk, amelyek ronthatjdk a munkateljesitményt?

> w0

Mondjon az el6zékre példat sajat gyakorlatabol!




szervezefi
elktelezettséq

motivacio

szervezeti kultdra

gatlo, tllzott
stressz

serkentd szint(i
stressz

Tanulast segito osszefoglalo abra

Kormyezeti tényez6k

Pszicholdgiai
szempontok
A
munkateljesitmenyt
befolyasold
tényezok
stressz

v
Pedagogiai
szempontok

ismeretek, tudas,
informacio

0épesités

meguilagits, homérseklet, zaj,
természetes fény

anyag- és szerszam-
ellétottsag

eszkdzok mindsége

zavard tényez6k
kisz(irése

figyelem és koncentrécio
fenntartasa

megfelel6 tempd

megértés szintie

megfeleld
Ismétlés

kihivast jelentd feladat

napi munka
beosztasa
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Magyarorszag oktatasi rendszere

Oktatasi rendszer: Az intézmények halozatanak, illetve az oktatds iranyitasanak
egybeszervezddése.

Oktatasi rendszer szerkezete: kiilonb6z6 célt, funkcioja, jellegli nevelést, oktatast folytato
intézmények egymashoz kapcsolodo, viszonylagos onallosdggal rendelkezd, hierarchiat alkotd
vagy mellérendelt egységeinek struktaraja.

Magyarorszag Alaptorvénye* kimondja, hogy minden magyar allampolgarnak joga van a
mivelddéshez, ezért az dllam mindenki szamdra biztositja a kotelezd ingyenes alapfoku, az
ingyenes kozépfokl oktatast és hozzaférhetdvé teszi a felséfoku oktatast.

Lasd:https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/organisation-and-governance-35_hu

Az oktatas és képzés kormanyzati iranyitdsa megosztott. A koz- €s felsdoktatds feleldse az
Emberi Eréforras Minisztérium. A szakképzés és felnbttképzés iranyitoja 2018-t6l az
Innovaciés ¢és  Technologiai  Minisztérium, szakmai ¢és  politikai irdnyitd a
foglalkoztataspolitikaért felelds allamtitkar.

A oktatasi intézmények miikodését dgazati torvények szabalyozzak. A nemzeti kdznevelésrdl a
2011. évi CXC. té')rvény5, a felsdoktatasrol a 2011. évi CCIV. torvény, a szakképzésrdl a 2011.
évi CLXXXVIL. térvény®, a felnéttképzésrol a 2013. évi LXXVIL térvény rendelkezik.

Koznevelés

A koznevelési torvény (2011) kdzpontositotta a kznevelés irdnyitast, az iskolafenntartast és a
tartalmi szabalyozast. Az alapfoku (pl. altalanos iskola) és kozépfoku oktatas (pl. gimnazium,
szakgimnazium, szakkozépiskola) allami megszervezését és fenntartasat, mikodtetését a
Klebelsberg Kozpont (kdzponti intézményfenntartd intézmény) és az iranyitasa alatt mikodo
tankertiletek veégzik. Az 6vodak fenntartoi a helyi onkormanyzatok. Kéznevelési intézmények
alapitoi, fenntartoi lehetnek: allami szervek, egyhdzak, gazdalkodd szervek, alapitvanyok,
egyesiiletek, kisebbségi d6nkormanyzatok, maganszemélyek.

Altalanosan miivelé iskolak mai iskolarendszeriinkben az éltalanos iskola, a gimndzium,
szakgimnazium, de ellat altalanosan miivel6 feladatokat a szakkozépiskola és szakiskola is.

2011. évi CXC. torvény a nemzeti kdznevelésrdl igy fogalmaz:

11. -A szakkozépiskola

13. §= (1)= A szakkozépiskolanak - a 9. § (7a) bekezdésében meghatarozott esetben a
szakképzést elokészitd évfolyamon tul - 6t évfolyama van, amelybdl

a) harom, az adott szakképesités megszerzéséhez sziikséges kozismereti képzést és szakmai,
elméleti és gyakorlati oktatdst magaban foglald szakképzési évfolyam, valamint
b) tovabbi kettd, érettségi vizsgara felkészitd évfolyam.

4 https://www.keh.hu/magyarorszag_alaptorvenye/1515-Magyarorszag_Alaptorvenye&pnr=1
5 https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100190.TV
6 https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100187.TV



http://ttp/njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=140968.356004
https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/organisation-and-governance-35_hu
http://www.kormany.hu/hu/emberi-eroforrasok-miniszteriuma
http://www.kormany.hu/hu/innovacios-es-technologiai-miniszterium
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=139880.293987
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=139880.293987
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=142941.361247
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=139866.348100
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=139866.348100
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=139866.348100
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=139880.293987
http://kk.gov.hu/
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100190.TV#lbj72id48d4
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100190.TV#lbj73id48d4
https://www.keh.hu/magyarorszag_alaptorvenye/1515-Magyarorszag_Alaptorvenye&pnr=1
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100190.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100187.TV

(2) Szakkozépiskolanak mindsiil az az intézmény is, amely a szakképzésrdl sz616 térvény
szerint kizarolag szakmai elméleti és gyakorlati oktatast folytat a szakképzési évfolyamokon.

(3) A szakkozépiskolaban az Orszagos Képzési Jegyzékben meghatarozott szakképesitések
korében a szakképzési kerettanterv szerint folyhat szakképzés. A kozismereti oktatds a
szakkozépiskolaban a szakkozépiskolai kozismereti kerettanterv alapjan folyik. A
szakkozépiskolaban a szakmai vizsgara torténd felkészitésre vonatkozoé tovabbi
rendelkezéseket a szakképzésrdl szolo torvény hatdrozza meg. A szakkozépiskoldban, ha a
miivészeti szakmai vizsgara készit fel, parhuzamos oktatas is folyhat.

(4) A szakkozépiskoldban allamilag elismert szakképesitést szerzett tanuld dont arrol, hogy
tovabbtanul-e az érettségi vizsgara felkészitd tovabbi két évfolyamon.

11/A.~ Szakiskola

13/A. §= (1) A sajatos nevelési igényti tanulok iskolai nevelés-oktatasa céljabol a szakiskola
a tobbi tanuloval sajatos nevelési igénye miatt az egyiitt haladasra képtelen tanulokat késziti fel
szakmai vizsgara.

(2) A szakiskolaban az Orszagos Képzési Jegyzékben meghatarozott szakképesitések
korében - a sajatos nevelési igény jellegétol fliggéen - a szakképzési kerettanterv vagy a
specialis kerettanterv szerint folyhat szakképzés. A kozismereti oktatas a szakiskolaban a
sajatos nevelési igény jellegéhez igazodo kozismereti kerettanterv alapjan folyik. A szakmai
vizsgara torténd felkészitésre vonatkozo tovabbi rendelkezéseket a szakképzésrol szolo torvény
hatarozza meg.

(3) A szakiskoldban az évfolyamok szdma a specialis kerettanterv szerint meghatarozott.

(4)= A szakiskolaban a nevelés-oktatds az enyhe értelmi fogyatékos tanulok eldkészitd
évfolyama kivételével szakképzési évfolyamokon folyik.

A tartalom szabalyozas szintjei:

* Nemzeti Alaptanterv

+ Kerettantervek

* Helyi programok, szakmai program, pedagogiai program
« Tanmenetek, tematikus tervek

Kimeneti szabalyozas: vizsgék rendszere — érettségi, szakmai vizsgak stb.

A koznevelési rendszer intézményei:
e Ovoda
altalanos iskola
gimndzium, szakgimnazium
szakkozépiskola, szakiskola
alapfokt miivészeti iskola
gyogypedagogiai, konduktiv pedagdgiai nevelési-oktatasi intézmény
kollégium
pedagodgiai szakszolgalati intézmény
pedagdgiai szakmai szolgaltatast nyQjtd intézmény



https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100190.TV#lbj74id48d4
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100190.TV#lbj75id48d4
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100190.TV#lbj76id48d4

Kozépfoku szakképzés:

A Szakképzési torvény (2011) megerdsitette a dualis szakképzést, hangsulyosabb lett a
gyakorlati képzés. A szakképzés az Orszagos Képzési Jegyzékben szerepld, allamilag elismert
szakképesitésrol szold bizonyitvany kiadasaval végzodik. A kézépfokt szakképzd iskolakat
tobbnyire az allam (Nemzetgazdasagi Minisztérium), a mezdgazdasagi szakképzd iskolak
tobbségét a Foldmiivelésiigyi Minisztérium tartja fenn. A szakképzésrél szolo torvény (2015)
megteremtette az 0 fenntartdi szerkezetet. Szakképzési centrumok jottek Iétre, melyek
szakmailag 6nalldan mikodd és gazdalkodo koltségvetési szervek. A szakképzési centrumok
kozépszinti fenntartdi jogkorét a Nemzeti Szakképzési és Felnottképzési Hivatal latja el a
szakképzésrdl sz6lo torvény 2016-os mddositasa szerint. Az intézménytipusok megvaltoztak,
2016-t6l szakgimnazium, valamint 0j szakkdzépiskolai intézménytipusok vannak. A szakiskola
fogalma a korabbi specidlis szakiskoldkat takarja. A képzés mindhdrom iskolatipusban az
Orszagos Képzési Jegyzékben levd dagazatok ¢és szakképesitések szerint folyik. A
szakképesitésért felelds miniszter az 4agazatdba tartozd szakképesitések tekintetében
meghatarozza a szakképesités szakmai ¢és vizsgakOvetelményeit az illetékes 4agazati

készségtanacs véleményének kikérésével.

A fiatalok megtjitott kozépiskolai rendszerben tanulhatnak, érettségi vizsgara is
felkésziilhetnek a szakgimnaziumok ¢€s az j szakkdzépiskolai rendszer tanuldi is.

Intézménytipusok (2016-tol):
e Szakgimnazium (4+1 éves képzés): érettségivel és szakképesitéssel zarul.

e Szakkdzépiskola (3+2 éves képzés): 3 év utan a tanuld dont, hogy tovabbi 2 éves
képzésben érettségit szerez-e (Felsdoktatasba valo belépésre csak érettségi jogosit fel.)

e Szakiskola és készségfejlesztd specialis szakiskola (3 éves képzés): a tobbi tanuloval
egyiitt haladdsra nem képes, és a kozépstlyos értelmi fogyatékos tanulot késziti fel
szakmai vizsgara.

A szakgimnaziumban a képzés az 4gazati 9-12. évfolyamokon zajlik. Egyre ndvekszik a
szakmai képzés id6tartama, a gyakorlati képzés aranya, igy a tanulok az érettségi mellett egy
szakképesitést is szerezhetnek. Erettségi utdn az érettségire épiilé emelt szintii szakképesités is
szerezhetd. A szakkozépiskolai képzés jdonsdga, hogy a 3 éves szakmai képzést és komplex
szakmai vizsgat kovetden lehetdség van az érettségi megszerzésére a kétéves érettségire
felkészitd képzés keretében. Ebben az iskolatipusban tehat 3+2 éves képzés folyik. A jelenlegi
specialis szakiskola a tovabbiakban mint szakiskola miikddik.

A felsdoktatast a FelsOoktatasi torvény (2011), kormdnyrendeletek, miniszteri rendeletek
szabalyozzak. Az agazati iranyitasban kulcsszerepet jatszik a kormany és az Emberi Eréforras
Miniszter.


http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=139866.348100
https://www.nive.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=297
http://www.kormany.hu/hu/nemzetgazdasagi-miniszterium
https://www.nive.hu/
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=142941.361247

Magyarorszag oktatasi rendszere 2019.
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Szakképzés 4.0 stratégia (2019. aprilis) gyokeres valtoztatadst tervez a szakképzésre
vonatkozodan.

Tankotelezettség

Magyarorszagon minden gyermek koteles az intézményes nevelés-oktatasban részt venni,
jelenleg a tankoételezettség a tanulo 16. életévének betoltéséig tart. A sajatos nevelési igényl
tanuld tankotelezettsége meghosszabbithatd annak a tanitasi évnek a végéig, amelyben a 23.
¢letévét betolti. Errdl a szakértdi bizottsdg szakértéi véleménye alapjan az iskola igazgatoja
dont.
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Az oktatasi rendszerre haté tényezok

Oktatasi rendszer

Politikai
tényezbk

Iskolarendszer

Gazdasagi
kornyezet

Orszagos

Iskola

Szocioldgiai

helyzet Regionalis

Tanuld Eszkdzok | Modszerek

Technoldgiai
fejlettség

Ertelmezziik kdzosen az abrat!

Melyek a legfontosabb tényezok, amelyek befolyasoljak az iskola miikodését?
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Kérdések és feladatok:

1.

2. Mit ért kozoktatas alatt?

&

4. Melyek a tartalomszabalyozas szintjei?
5.

6. Mit ért tankotelezettség alatt?

7.

8.

Mit ért oktatasi rendszer alatt? Fogalmazza meg sajat szavaival!

Milyen intézménytipusokban folytatodik a kdzépfoku szakképzés?

Mit ért kimeneti szabalyozas alatt? Milyen eszkdzei vannak?

kimutatas. Milyen megallapitasokat von le az adatokb6l?

Tanmew

1990/1991
1991/1992
199Z2/1993
1993/199%
190471905
1995/1995
199a/1997F
1997/1993
1995,/1999
1990/2000D

2000,/2001=

2001,/2002
ZO00Z2,/Z2003
20032004
Z004/Z2005
2005,/ 200
Z2006,/2007F
2007 /2008
Z2003,/Z2009
2009,/Z0 1D
Z2010,/Z2011
2011,/201Z
Z201Z2/Z2015
2013/2014
2014/2015%
2015,/201&
2015/2017
2017/2018
Z20158,/2019

623
651
&8
5690
2=
683
598
610
552
5143

(forras: Kozponti Statisztikai Hivatal STADAT)

211
256
oe5

268
189
8223
F19
262
382
178
732

2879

Miért fontos az altalanos miiveltséget biztosito iskoldk szerepe? Vitassdk meg!

Tanulmanyozza az aldbbi tibldzatot: A szakkozépiskolai oktatasrol késziilt

F20
833
|59
751
599
307
911
203
038
330
951
3411
57
203
162
637
192
8265
673
<21
=30
5413
122
536G
T3
231
103
263
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A dualis képzées

Dualis képzést valosit meg az intézmény, amikor az iskolarendszerti képzés mellett a munka
vilagahoz kapcsolodo szintéren torténik a gyakorlati képzés. Ez a fajta képzés a gazdasag és a
szabalyoz¢ allam egyiittmikodése.

A szakképzési feladatokon a felelésség és a koltségek teriiletén is megosztozik allam és
gazdasag a kolcsonos érdekek elismerése alapjan. Europaban egyre elterjedtebb ez a képzési
mod, melynek célja az oktatas és a gazdasag egylittmiikodésének erdsitése, a munka alapu
tanulas.

A magyar oktatasi rendszert tarsadalmi, gazdasagi és munkaerd-piaci folyamatok alakitjak,
a szakképzés rendszerének valtoztatdsai ezekre adott kormanyzati, szakpolitikai valaszok. A
teljes iskolarendszernek jelentenek kihivast a jelenlegi demografiai folyamatok: a gyerekszam
csokkenése, a migracid, a valtozé tanulodsszetétel, hatranyos helyzetli, magatartasi zavarokkal
kiizd6 tanulok ardnyanak novekedése vagy a teriileti szegregaci6. Ugyanakkor a tarsadalomban
érzékelheto a fizikai munka, a kétkezi szakmak presztizsvesztése, leértékelodése, mely erdsen
befolyasolja a tanulok tovabbtanulasi dontéseit. A kialakult helyzet sulyos, az oktataspolitika
a tarsadalmi-gazdasagi igények, a megfelel6 munkaerd utanpoétlas biztositdsa érdekében a
szakképzési rendszer miikddésén kivan javitani.

A szakképzést érinto valtozasok rovid attekintése

Torvényi valtozasok:

* Torvények:

2011. évi CLXXXVIL. torvény — szakképzési torvény (Szt.), és modositasai
2018. évi CIV. torvény - szakképzési torvény (Szt.) valtozasait tartalmazza
2011. évi CLV. torvény — Uj , hozzajarulasi” torvény (Szht.)

2011. évi CXC. torvény a nemzeti kdznevelésrol

*  Kormanyrendeletek:

280/2011. (XII. 20.) Korm. rend. — gyakorlati normativa (médositja 307/2018. Korm.rend)
150/2012. (V1. 6.) Korm. rend. — ij OKJ (évente modositott OKJ-k)
217/2012. (VI11. 9.) Korm. rend. — szakmai kdvetelménymodulok
314/2013. (VII11. 28.) Korm. rend. — szakképzési megallapodas

314/2013. (VII11. 28.) Korm. rend. — komplex szakmai vizsga

331/2012. (XI. 28.) Korm. rend. — szakmaszerkezet 2013/14.
562/2013. (XII. 30) Korm. rend. — szakmaszerkezet 2014/15.


http://kozlonyok.hu/nkonline/MKPDF/hiteles/MK18204.pdf
http://kozlonyok.hu/nkonline/MKPDF/hiteles/MK18213.pdf

319/2014. (XII. 13.) Korm. rendelet a Nemzeti Szakképzési és Felndttképzési Hivatalrol

322/2016. (X. 27.) Korm. rendelet a Szakképzési Hidprogramban részt vevd tanulok
Osztondijarol, valamint a részt vevo pedagdgusok potlékarol.

483/2016. (XII. 28.) Korm. rendelet a szakképzési feladatot ellatd hatosag kijeldlésérdl és
a szakképzési hatosagi feladatok ellatasarol

Szervezeti, miikodési, tartalmi atalakitasok rovid attekintése:

Fenntart6 valtas (allami, minisztériumi, egyhazi, alapitvanyi stb. fenntartok)
Szakképzési centrumok (SzC) megalakulasa (2015), atszervezése

Kamarai garanciavallalas (2015), agazati tanacsok megalakulasa

Intézménytipusok (szakkozépiskola, szakgimnazium), képzés szerkezete (3+2, 4+1)

Uj kerettantervek, dudlis képzés, tanuloszerzédés, 2017-ben bevezetett dgazati szakmai
¢rettségi vizsgak altalanos kovetelményei, szakmai €s vizsgakdvetelmények.

Dualis képzés — el6zmények

A dualis képzésnek a kozépkorra visszanytld hagyoményai vannak a magyar
szakképzésben. Céhek, iparos testiiletek szervezésében az inasévekt6l a mesterképzésig
torténtek képzések. Késobb, a XX. szidzad elején milkddtek példaul gazdasagi iranyt
tovabbképz6 iskolak, kiralyi mezégazdasagi szakiskolak, kozépfoki mezdgazdasagi iskolak,
akadémidk’. A felszabadulds ota folyamatosan alakul, valtozik a szakképzés feladata, mitkodési
feltételei, tartalmi, szervezeti, iranyitasi rendszere.

A nyolcvanas évektdl megindult valtozasok eldrelépést jelentenek a dudlis képzés
kisz¢lesitésében. Példaul a feleldsség szétvalasztisa megtortént, az oktatast irdnyitod
Minisztérium az iskolarendszer, az adott szakminisztérium a szakképzés tartalmi
korszerlsitéséért valt feleldossé. Az allami fenntartast szakképzésben mitkddd intézmények, a
teljes intézményrendszer atszervezése napjainkban is folyik. Cél egy hatékonyabb,
rugalmasabb rendszer kiépitése, mely a gazdasdg igényeinek jobban megfeleld képzéseket
végez. Az atszervezés konnyitse, segitse elé a munkaerGpiacra vald bejutast, csokkenjen a
végzettség nélkiili iskolaelhagyodk, a lemorzsolodok szama.

A dualis képzés jellemzoi

A dualis képzés két alappilléren nyugszik. A képzés elméleti feladatait a szakképzo
intézmények, a gyakorlati részt a gazdasagban szerepet jatszo szervezetek (pl. vallalat, tizem,
maganmunkaltatok, Kkis- ¢€s kozépvallalkozok, koltségvetési szervek, szovetkezetek,
kisiparosok, kereskeddk stb) latjak el. A dudlis képzés megvalositasat a szakképzési torvény
szabalyozza. A gyakorlati képzés szervezdje felelds a szakmai vizsga gyakorlati részére torténd

7 Szabo Gabor: A dudlis képzés rendszere és a projekt orientalt képzés kapcsolata Kandd Kalman M(iszaki FGiskola 1997
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felkészitéséert. A gyakorlat sordn a gyakorlati oktatok, a mesterek valositjak meg a képzo
intézmény helyi tantervét, szakmai programjat. Gyakorlati képzés célja a szakképesitéshez
kapcsolodd munkatevékenységek gyakorlatban torténd elsajatitasa, a tanuld felkészitése a
szakmai vizsga gyakorlati részére.

A torvény el6ir tanuloi érdekeket védod rendelkezéseket is (példaul: munkavédelem, munkatigyi
jogvita lehetOsége, egészséges, biztonsagos munkavégzési koriilmények, tanuldi juttatasok).

A dualis szakképzési rendszer elonyei:

elhelyezkedést biztositd szakmakban folyik a szakképzés, munkaeré kereslet és
kinalat talalkozik

munkaadok szdmara a leendé munkavallalok kivalasztasat elésegiti, tanuloévei alatt
kiismerhette leend6é munkatarsait

a leendd szakember szakmai készségekkel rendelkezik, munkahelyen sajatitotta el a
tudasat, csoportban dolgozott

gyakorlati képzés miikddo, valés gazdasagi kornyezetben torténik

szakképesitést szerzett munkaerd alkalmas szakmunka végzésére, elsajatitotta a
technolodgiat, konnyebb az dtmenet a munka vilagaba

képzés soran a képzdhely sajat jovOjét, gazdasagi sikerét megalapozhatja

tanulok a legkorszeriibb, naprakész gyakorlati ismereteket szerezik meg

Felséoktatasi intézmények is folytatnak dudlis képzést példaul miiszaki, informatika, agrar-,

természettudomanyi, gazdasdgtudomanyok képzési teriileten, illetve felséfoku végzettségi
szintet nem nyujto képzést: felsdoktatasi szakképzést, szakiranyu tovabbképzést is biztositanak.

Kérdések és feladatok:

A dudlis képzés a gyakorlatigényes alapképzési szakon folytatott képzés azon formaja, amelyben a
szakmailag mindsitett vallalatoknal folytathaté gyakorlati képzések tantervi tartalmanak struktarajuknal és a
vallalatoknal toltendd megnovelt draszamnal fogva névelik a hallgatok szakmai kompetenciajat, vallalati
lizemeltetési ismereteit és vallalati kultirajat. A gazdasagi szervezet és a hallgaté hallgatéi munkaszerzédést
két: a vallalat a képzés teljes idejére koteles dijazasban részesiteni a hallgatét. A dij mértéke legalabb
hetente a munkabér 15% (havonta a minimalbér 60%-a korlli 6sszeq). (Forrds: Felvi.hu)

1. Fogalmazza meg sajat szavaival mit értiink dudlis képzés alatt!

Milyen elényei vannak a dualis képzésnek?

Miért tartja indokoltnak a dualis képzést?

Mit ért ez alatt: ,,A torvény el6ir tanuléi érdekeket védo rendelkezéseket” is?
Nevezze meg a dualis képzés két alappillérét!

Milyen szerepe van a mesternek a dualis képzésben?

Olvassa el részletesen az alabbi tdjékoztatot! A dudlis képzés mely jellemzdi
azonosithatok a szoveg alapjan?

No ok o

Tudjon meg tobbet a felséfoku dudlis képzésrél! Tanulmanyozza az alabbi weblapot:
http://www.dualisdiploma.hu/mi-az-a-dualis-kepzes

Tudjon meg tobbet a dualis képzésrdl!

Wéber Zoltan: https://www.terc.hu/tudastar/a-dualis-szakkepzes
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A folyamatos szakképesités-raépuléesek feltétele, szabalyozasa

Alapfogalmak:
Szakképzési rendszer miikddését szabalyozza: 2011. évi CLXXXVIL. térvény a szakképzésrol:

1. § ()= Magyarorszigon az elsé és mdsodik, az dllam dltal elismert szakképesités
megszerzesét az allam az iskolai rendszerii szakképzés keretein beliil - az e térvényben
meghatarozott feltételekkel - ingyenesen biztositja a szakképzo iskolai tanulok szamara.

Az allam altal elismert szakképesitéseket az Orszagos Képzési Jegyzekrol €s Orszagos Képzési
Jegyz¢ék modositasanak eljarasrendjérdl szolo 150/2012. (VIL. 6.) Kormanyrendelet (réviden
OKJ) tartalmazza, mely 2013. szeptember 1-t61 hatidlyos. Az OKJ megkiilonboztet
szakképesitést, részszakképesitést, szakképesités-raépiilést.

Szakképesités: (alap-szakképesités) alap-, kozép- és felséfoku szakképzésben megszerzett
elismert szakképzettség, akar t6bb foglalkozas valamennyi munkakorének betoltésére is képesit.
Szakmai és vizsgakOvetelménye tobb sajat és mas szakképesitéssel kozos modulokat is
tartalmazhat. Az allam altal elismert szakképesitéseket az Orszagos Képzési Jegyzék (OKJ)
tartalmazza. OKJ-t évente feliilvizsgaljak. (OKJ 1-2. szamjegy: 32, 34, 52, 54, 62)

Részszakképesités: valamelyik szakképesitéshez kotddik, szakmai és vizsgakovetelménye a
szakképesités egyes moduljait tartalmazza, legalabb egy munkakor ellatdsdara képesit. (OKJ 1-
2. szamjegy: 21, 31, 51)

Szakképesités-raépiilés: a szakmai és vizsgakdvetelményben meghatarozott szakképesitésre
épiil, tehat szakmai eldképzettség sziikséges a jelentkezéshez. Jellemzden sajat modulokat
tartalmaz, és magasabb szintli vagy Ujabb, specializalt munkakorok ellatasara képesit. Egy
szakképesités-raépiilés tobb szakmai el6képzettségként elfogadhatd szakképesitésre is
raépiilhet. Ugyanakkor nem minden szakképesitéshez tartozik rész-szakképesités és
szakképesités-raépiilés. (OKJ 1-2. szamjegy: 33, 35, 53, 55)

OKJ szakképesités-raépiilések:

33 also-kozépfokl szakképesités-raépiilés, amely alapfoku iskolai végzettséget igényld,
iskolarendszeren kiviili szakképzésben megszerezhetd szakképesitésre épiil

35 kozépfoku szakképesités-raépiiles, amely alapfoku iskolai végzettséget igényld, jellemzden
iskolai rendszerii szakképzésben megszerezhetd szakképesitésre épiil

53 fels6-kozépfoku szakképesités-raépiilés, amely az iskolarendszeren kiviili szakképzésben
megszerezhetd, érettségi végzettséghez kotott szakképesitésre épiil

55 emeltszintli szakképesités-raépiilés, amely elsOsorban iskolai rendszeri szakképzésben
megszerezhetd, érettségi végzettséghez kotott szakképesitésre épiil

A Szakképzési torvény szabalyozza:


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100187.TV#lbj1id55f0

21. §& Az OKI szerint iskolai rendszerli szakképzésben megszerezhetd szakképesités-raépiilés
esetén a szakképzési évfolyamok szdma nem lehet tobb négy szakképzési évfolyamnal.

29. § (1)= Az allam altal tdmogatott iskolai rendszerti szakképzésben - e tdrvény
rendelkezéseinek figyelembevételével, fiiggetleniil az oktatas munkarendjét6l — ingyenes

a)= a tanulo részére az elsd és masodik szakképesitésre torténd felkészités keretében az elméleti
¢s a gyakorlati képzés a szakkozépiskolai vagy szakiskolai képzésben az elsé szakképesités
esetén Ot, a masodik szakképesités esetén harom tanéven keresztiil, az érettségi végzettséggel
rendelkezd tanuldk esetén a szakgimnaziumi képzésben szakképesitésenként harom tanéven
keresztiil, valamint a szakképesités-raépiilésre torténd felkészités az OKJ-ban eldirt képzési
1dénél egy tanévvel hosszabb ideig,

(6)= A masodik szakképesités megszerzésére iranyuld felkészités csak az elsd szakképesités
megszerzését kovetden kezdhetd meg.

Az OKJ-ban szerepld minden szakképesitéshez tartozik szakmai és vizsgakdvetelmény
(SZVK), amely meghatarozza a képzés megkezdésének feltételeit, a komplex szakmai vizsgara
tortend felkésziilés szakmai kovetelményeit, feltételeit és a vizsgakovetelményeket. Az SZVK
meghatarozza a szakképesitéssel betdlthetdé munkakoroket, foglalkozasokat; a képzéshez
tartoz0 munkateriilet rovid jellemzését; a  képesitéshez kapcsolodd szak-, és
részszakképesitéseket, szakképesités-raépiiléseket; a szakmai kovetelményeket: a képzéshez
tartozo szakmai kovetelménymodulok felsorolasat; a vizsgaztatasi kovetelményeket; emellett a
képzéshez és vizsgaztatashoz sziikséges eszkozok minimumat (eszkdz- és felszerelési jegyzek).

Modultérkép: Az egyes szakképesitések - szakmai €s vizsgakovetelményeiben meghatarozott
- szakmai moduljat vagy moduljait, valamint azok egymashoz torténd kapcsolodasait
tartalmazo dokumentum. (Szt. 2.§)
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* A szakképesitésért felelds miniszter a 2018. évi V. tv. és a 94/2018. (V. 22.) Korm. rendelet alapjan -
kiegészitd informacié az OKJ rendelethez

AZ OKJ szamok értelmezése:
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Léépolo és gondozd OKJ 21 621 01:
+ szint: 21 - nem igényel elézetes iskolai végzettséget, rész-szakképesités

* tanulmanyi teriilet: 621 - Novénytermesztés ¢és allattenyésztés

* sorszam: 01 (azonos szintii és tanulmanyi teriiletti szakképesitések kozotti sorszama)

Aranykalédszos gazda OKJ 31 621 02:
* szint: 34 altalanos iskolai végzettség sziikséges, rész-szakképesités
* tanulmanyi teriilet: 621 - Novénytermesztés s allattenyésztés

* sorszam: 02 (azonos szintii és tanulmanyi teriiletti szakképesitések kozotti sorszama)

Kertész OKJ 34 622 02:
» szint: 31 altalanos iskolai végzettség sziikséges, szakképesités
* tanulmdnyi teriilet: 622 - Kertészet

* sorszam: 02 (azonos szintli és tanulmanyi teriiletti szakképesitések kozotti sorszama)

Z06ldség- és gyiimolestermesztd OKJ 35 622 02:
» szint: 35 altalanos iskolai végzettség sziikséges, raépiilés
* tanulmanyi teriilet: 622 - Kertészet

* sorszam: 02 (azonos szintli és tanulmanyi teriiletti szakképesitések kozotti sorszama)



Szakképzés dokumentumai

A magyarorszagi szakképzésben résztvevo intézmények a munkajukat a hatalyos jogszabalyok
alapjan kotelesek végezni. Az Emberi Eréforras Minisztérium irdnyitja a koz- és felsdoktatast,
a szakképzést és felndttképzést az Innovacios és Technologiai Minisztérium feliigyeli, szakmai
és politikai iranyito a foglalkoztataspolitikaért felelds allamtitkar.
Az oktatasi intézmények miikodését kiilonboz6 agazati térvények, kormanyrendeletek, ezek
modositasai szabalyozzak.

Torvények:
e 2011. ¢évi CXC. torvény a nemzeti koznevelésrol
e 2011. évi CCIV. torvény a fels6oktatasrol
e 2011. évi CLXXXVIL. torvény (Szt) a szakképzésrol
e 2013. évi LXXVIL. torvény a feln6ttképzésrol

Kormanyrendeletek:

* 150/2012. (VIIL. 6.) Kormanyrendelet az Orszagos Képzési Jegyzékrdl és az Orszagos
Képzési Jegyzek modositasanak eljarasrendjérdl

* 217/2012. (VIIL 9.) Kormanyrendelet az allam altal elismert szakképesitések szakmai
kovetelménymoduljairol

« 315/2013. (VIIL 28.) Kormanyrendelet a komplex szakmai vizsgaztatas szabalyairol

* A szakmai és vizsgakdvetelményeket kiado miniszteri rendeletek

A Kkoznevelési torvény kiterjed az oOvodai, altalanos iskolai és kozépfoku oktatésra,
meghatarozza tobbek kozott a koznevelés intézményi rendszerét (példaul altalanos iskola,
gimndzium, szakkozépiskola, szakiskola, kollégium), kéznevelési intézmény alapitdsanak,
miukodeési rendjének szabalyait, az intézményben folyd munka tartalmi szabalyozoit (példaul
NAT), ¢érettségi vizsgdk rendszerét, a gyermekek, tanulok kotelességeit és jogait, a
tankotelezettséget.

A Nemzeti alaptanterv (NAT) biztositja az iskolai nevelés-oktatas tartalmi egységét,
meghatdrozza az elsajatitandé miveltségtartalmat. A NAT-ban foglaltak érvényesiilését a
kerettantervek biztositjak, ezek tartalmazzak a kozismereti tantargyi rendszert, a tantargyak
témakoreit, tartalmat, a kovetelményeit.

A neveld és oktatd munka az iskoldban pedagogiai program szerint folyik. A pedagogiai
programot a nevelOtestiilet fogadja el. A pedagdgiai programot nyilvanossagra kell hozni, az
iskola honlapjan elérhetd.

A szakképzési torvény (Szt.) hatalya ala tartozo szerepldk: példaul tanuld, sziild, szakképzést
folytat6 intézmény, gazdalkodo szervezet, gazdasagi kamara.

A torvény meghatarozza példaul: a szakképzés intézményi rendszerét, dokumentumait, a
szakmai vizsgaztatast, a szakmai elméleti és gyakorlati targyat, az oktatokkal szembeni és a
gyakorlati foglalkoztatas kovetelményeit, a tanuloszerzodést €s egyiittmiikodési megallapodast,


http://www.kormany.hu/hu/emberi-eroforrasok-miniszteriuma
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a mesterképzést, az allam altal elismert szakképesitést, az iskolai rendszerti szakképzést, a
szakképzési kerettanterv fogalmat.

A szakképzés dokumentumai (Szt. V. fejezet tartalmazza):

1) SZAKKEPZESI KERETTANTERVEK

Szakképzési kerettantervekhez kapcsolddo rendeletek példaul:

e Szakképzési kerettanterveket kiado rendelet: 30/2016. (V111. 31.) NGM rendelet a
szakképzési kerettantervekrodl (és modositasai)
o A szakképzési kerettantervekrol szolé 5/2018. (VIL.9.) ITM rendelet

o NGM rendelethez kapcsolodo kozismereti kerettanterveket tartalmazé 51/2012.
(X11.21.) EMMI rendelet

Szakképzési kerettanterv jellemzoi:

szakmai €s vizsgakovetelmény alapjan kidolgozott

a szakképesités kovetelményei atadasdnak tartalméat és menetét irja le

egyseges, kotelezéen alkalmazandé dokumentum

szakkozépiskolai vagy szakiskolai képzésben szakképesitésenkeént késziil

a szakgimnaziumban agazatok szerint és szakképesitésenként késziil

szakképzésért és felnottképzésért felelos miniszter rendeletben adja ki az oktatasért
felel6s miniszterrel és az adott szakképesitésért felelos miniszterrel egyetértésben

2) SZAKMAI ES VIZSGAKOVETELMENYEK (Szvk.)

Szakmai €s vizsgakovetelményeket kiado miniszteri rendeletek példaul:

e 15/2018. (VII. 9.) AM rendelet a foldmiivelésiigyi miniszter hataskorébe tartozo
szakképesitések szakmai €s vizsgakovetelményeirdl sz6l6 56/2016. (VIIL. 19.) FM
rendelet modositasarol

e 23/2018. (VII. 18.) EMMI rendelet az emberi erdforrasok minisztere dgazatiba
tartozo szakképesitések szakmai €s vizsgakovetelményeirdl szo6lo 27/2016. (IX.
16.) EMMI rendelet modositasarol

e 9/2018. (VIII. 21.) ITM rendelet a nemzetgazdasdagi miniszter hatdaskéorébe tartozo
szakképesitések szakmai és vizsgakdvetelményeirdl sz616 27/2012. (VIIIL. 27.)
NGM rendelet modositasarol

Szakmai és vizsgakovetelmények jellemzoi:

Az OKJ-ban meghatarozott szakképesitések komplex szakmai vizsgdjdhoz szakmai és
vizsgakovetelményt hataroz meg, az oktatasi folyamat kimenetét szabalyozza.

A szakképesitésért felelds miniszter altal rendeletben kiadott kozponti képzési
dokumentum

Rogziti az elmélet és gyakorlat aranyat

Meghatarozza az egészségiigyi alkalmassagi, palyaalkalmassagi kovetelményeket.
Meghatarozza a vizsgaztatas kovetelményeit

Rendelkezik a vizsgéra bocsatas feltételeirdl


https://www.nive.hu/Downloads/Szakkepzesi_dokumentumok/rendeletek_es_kozlemenyek/DL.php?f=15_2018_VII_9_AM_rendelet.pdf
https://www.nive.hu/Downloads/Szakkepzesi_dokumentumok/rendeletek_es_kozlemenyek/DL.php?f=15_2018_VII_9_AM_rendelet.pdf
https://www.nive.hu/Downloads/Szakkepzesi_dokumentumok/rendeletek_es_kozlemenyek/DL.php?f=15_2018_VII_9_AM_rendelet.pdf
https://www.nive.hu/Downloads/Szakkepzesi_dokumentumok/rendeletek_es_kozlemenyek/DL.php?f=23_2018_EMMI_rendelet.pdf
https://www.nive.hu/Downloads/Szakkepzesi_dokumentumok/rendeletek_es_kozlemenyek/DL.php?f=23_2018_EMMI_rendelet.pdf
https://www.nive.hu/Downloads/Szakkepzesi_dokumentumok/rendeletek_es_kozlemenyek/DL.php?f=23_2018_EMMI_rendelet.pdf
https://www.nive.hu/Downloads/Szakkepzesi_dokumentumok/rendeletek_es_kozlemenyek/DL.php?f=9_2018_VIII_21_ITM_rendelet.pdf
https://www.nive.hu/Downloads/Szakkepzesi_dokumentumok/rendeletek_es_kozlemenyek/DL.php?f=9_2018_VIII_21_ITM_rendelet.pdf
https://www.nive.hu/Downloads/Szakkepzesi_dokumentumok/rendeletek_es_kozlemenyek/DL.php?f=9_2018_VIII_21_ITM_rendelet.pdf

* Tartalmazza a szakképesitéssel ellathatdo foglalkozas, tevékenység, munkateriilet

leirasat (feladatprofil)

» Rogziti a szakképesités oktatdsdhoz sziikséges eszk6zok minimumanak listajat
* A kovetelményeket modulokba szervezi (kovetelménymodul)

35 622 02 Zoldség- és gyiimolcstermesztd

Szakképesités neve Zoldség- és gyiimolcstermesztd
Szakképesitést azonositéo szama 35622 02

Szakkeépesités tipusa szakképesités raépiilés
Szakmacsoport 20. Mezégazdasag

Agazati besorolas XXVI. Kereskedelem

Kiado rendelet 41/2013. (V. 28.) VM rendelet

A szakképesitésért felelos miniszter ~ agrarpolitikaért felelés miniszter

Indithatd 2013.09.01

Szakmai kovetelménymodulok

> 11028-12 Gyumélcstermd névények termesztése

> 11029-12 Zoldségnovények termesztése

* A szakképesités kapcsolata mas szakképesitésekkel

2 http://orszagosmodulterkep.nive.hu

34 621 02 Lovasz

Alaphelyzet >

Szakképesités neve

i= Részszakképesités Szakképesitést azonositd szama

i S ; Szakkeépesités tipusa
Léapolo és gondozo

Szakmacsoport
i= Szakkepesités raéplles Agazati besorolas
Belovaglo Kiado rendelet

A szakképesitésért felelés miniszter
Patkolokovacs
Indithato

Szakmai kovetelménymodulok

> 10951-12 Légondozasi feladatok
> 10953-12 Fogathajtasi feladatok

> 11016-12 Lotenyésztési feladatok

> 11017-12 Lovaglasi feladatok I.
> 11497-12 Foglalkoztatas I.

> 11499-12 Foglalkoztatas II.

Lovasz

34 621 02

szakképestés

20. Mezégazdasag

XXXIIl. Mezégazdasag

41/2013. (V. 28.) VM rendelet
agrarpolitikaért felel6s miniszter

2013.09.01

> 11500-12 Munkahelyi egészség és biztonsag

3 http://orszagosmodulterkep.nive.hu

Indithato:
2013.09.01

Indithaté: 2013.09.01
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ORSZAGOS KEPZESI JEGYZEK (OKJ)

Szt 6. § (1) Az szakképesitéseket az OKJ tartalmazza.
Az OKIJ tartalmazza az allam altal elismert, iskolai rendszerti és iskolarendszeren kiviili

szakképzésben oktathatod Osszes szakképesitést, részszakképesitést, szakképesités-raépiilést.

Az OKJ-s szakképesitések, részszakképesitések, szakképesités-raépiilések azonositd szama
jelenleg 7 szamjegybdl all:

1-2 szamjegy a szakképesités szintje (alap-szakképesités, rész-szakképesités, raépiilés)

3-4-5. szamjegy a szakképesités tanulmanyi teriilete

6-7. szamjegy azonos szintll és tanulmanyi teriiletli szakképesitések kozotti sorszama (01-t6l).

A szakképesités szintje (1-2. szamjegy) a sziikséges végzettségi szintet jelenti. 12 szint van, a
szintek 21-t61 62-ig terjednek.

- 21-es szintli szakképesitések nem igényelnek iskolai végzettséget

- 30-as szintlickhez altalaban altalanos iskolai végzettség sziikséges

- 50-es szintliekhez érettségi sziikséges

- 62-es szintli szakképesités megszerzés¢hez felséfoku végzettség kell

59 kiilonb6z6 tanulmanyi teriiletet kiilonboztetiink meg (3-4-5. szamjegy), példaul:
Mezb6gazdasag képzési teriileten:

e 621 Novénytermesztés ¢és allattenyésztés
o 022 Kertészet

e 623 Erddgazdalkodas

e 624 Halgazdalkodas

e 625 Vadgazdalkodas

« 641 Allatorvosi kisegitdk képzése

Az OKJ tartalmazza még a szakmacsoportokat, a szakképesitések agazatba sorolasat.
Megjelennek a szakképesités megszerzésének maodjai (tanfolyami képzés, iskolarendszerben,
tavoktatas) €s ideje (6raszam), munkarend (nappali, esti, levelezd, stb.).

23 szakmacsoport van. Példaul: 42 szakkozépiskolai dgazatot
kiilonboztetliink meg. Példaul:
1. Egészségiigy

2. Szocidlis szolgaltatasok e XXVIII. Turisztika
e XXIX. Optika

o 18. Vendéglatas-turisztika o XXX. Szépészet

e 19. Egyéb szolgaltatasok o XXXI. Agrar gépész

e 20. Mezdgazdasag o XXXII. Erdészet és

« 21. Elelmiszeripar vadgazdalkodas

o XXXIII. Mezb6gazdasag



Foglalkozasi napld vezetése

A foglalkozasi napl6 a gyakorlati képzés tervszerii megvaldsitasanak dokumentuma.

A szakképzési torvényben foglaltak szerint a gyakorlati képzést folytatd szervezet koteles a
tanul6 gyakorlati képzésérdl folyamatosan foglalkozasi naplot vezetni és az iskola, a kamara,
illetve a NAV munkatarsai szamara abba bepillantast engedni. Amennyiben a gyakorlati
képzést folytatd szervezet a foglalkozési naplot nem tudja bemutatni, a szakképzd iskola értesiti
a gazdasagi kamarat, amely soron kiviil ellenérzi a gyakorlati képzést folytatd szervezetnél a
foglalkozasi naplé vezetésére vonatkozo eldirasok betartasat. Amennyiben a gyakorlati képzést
folytatd szervezet a foglalkozédsi napld vezetését a birsag kiszabdsat kovetden ismételten
elmulasztja, a teriiletileg illetékes gazdasagi kamara a mulasztd képzohelyet harom évre eltiltja
a gyakorlati képzés folytatasatol.

A szakképzési torvény eldirja a foglalkozasi naplo kotelezd tartalmi elemeit is.
Ezek:
e A tanul6 személyes adatai
o elvégzett szakmai tevékenységek leirdsa tantargyanként, és az ezekre forditott idd
o tanul6 gyakorlati oktatdson nyujtott teljesitményének értékelése
o tanulo részvétele és mulasztasanak dokumentaldsa

2011. évi CLXXXVIL. torvény a szakképzésrol:

41. § (1) A gyakorlati képzést folytatdo szervezet a tanuld gyakorlati képzésérdl koteles
foglalkozasi naplot vezetni.

(2)= A foglalkozasi naplonak tartalmaznia kell a szakmai tevékenységeket tantargyanként,
az ezekre forditott id6t, a tanuld értékelését és a tanuld részvételét és mulasztasat a gyakorlati
képzés soran.

(3) A foglalkozasi naplot a tanul6 tanuldi jogviszonya szerinti a szakképzo iskola felkérése
alapjan betekintésre rendelkezésre kell bocsatani. Amennyiben a gyakorlati képzést folytato
szervezet a foglalkozasi naplot nem tudja bemutatni, a szakképzd iskola értesiti a gazdasagi
kamarat, amely az értesités alapjan - a 60. §-ban meghatarozottak szerint - soron kiviil ellendrzi
a gyakorlati képzést folytatod szervezetnél a foglalkozasi naplo vezetésére vonatkozé eldirasok
betartasat.

(4) Azzal a gyakorlati képzést folytatd szervezettel szemben, aki a foglalkozasi naplo
vezetését a teriiletileg illetékes gazdasagi kamara felszolitasa ellenére ismételten elmulasztja, a
teriiletileg illetékes gazdasagi kamara - a 61. §-ban foglaltak szerint - birsagot szab ki.

(5) Amennyiben a gyakorlati képzést folytatd szervezet a foglalkozasi naplo vezetését a
birsag kiszabasat kdvetden ismételten elmulasztja, a teriiletileg illetékes gazdasagi kamara a

gyakorlati képzést folytatd szervezetet harom évre eltiltja a gyakorlati képzés folytatasatol.
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(6)= Amennyiben a foglalkozasi napld vezetését a gyakorlati képzést folytato szervezet csak
valamely képzOhelyén mulasztotta el, az eltiltds csak a mulasztassal érintett képzOhely

tekintetében all fenn.”

Minden gyakorlati képzésre jogosult, kamarai hatarozattal rendelkez6 gazdalkodo szervezetnél,
intézménynél van kijelolt személy, aki felelds a gyakorlati képzésért, a foglalkozasi naplo/k
oktatok altal torténd naprakész vezetéséért, valamint annak 5 évig torténd megorzéséért.

A kamarai nyilvantartasba vett oktatok végzik:
o afoglalkozasi naplo haladasi részének vezetését, alairasat,
o azelvégzett tétmakorok bejegyzését,
e ahavi tanul6i gyakorlati munka értékelését,
o amulasztasok bejegyzését

A dudlis képzésben résztvevo gazdalkodo szervezetek a tanuldoszerzodés megkotésével vallaljak,
hogy az adott szakképzéseknek megfelel6 kerettanterv szerint folytatjak a tanuldok gyakorlati
képzését. A szakképzési kerettantervek tartalmazzak a szorgalmi idészakban elsajdtitando
tantargyakat, azok témakoreit, a hozzarendelt oraszamokat, tovabba a szorgalmi idészakon
kiviili, meghatdrozott oraszamban kotelezéen teljesitendd, oOsszefiiggo, nyari szakmai
gyakorlatok tartalmar®.

A Nemzeti Agrargazdasagi Kamara kiadott a szakmai gyakorlati képzéshez Foglalkozasi naplo
segédletet, mely elérhetd itt:

http://www.nak.hu/kiadvanyok/szakkepzes/foglalkozasi-naplo-2018-1/1984-foglalkozasi-
naplo-minta/file

8 Forras: Nemzeti Agrargazdasigi Kamara: Utmutaté a foglalkozasi naplo kitoltéséhez

https://mezgaz.hu/wp-content/uploads/2018/09/Foglalkoz%C3%Alsi-napl%C3%B3-
%C3%9ATMUTAT%C3%93-Gazd%C3%Allkod%C3%B3knak.pdf
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http://www.nak.hu/kiadvanyok/szakkepzes/foglalkozasi-naplo-2018-1/1984-foglalkozasi-naplo-minta/file
http://www.nak.hu/kiadvanyok/szakkepzes/foglalkozasi-naplo-2018-1/1984-foglalkozasi-naplo-minta/file
https://mezgaz.hu/wp-content/uploads/2018/09/Foglalkoz%C3%A1si-napl%C3%B3-%C3%9ATMUTAT%C3%93-Gazd%C3%A1lkod%C3%B3knak.pdf
https://mezgaz.hu/wp-content/uploads/2018/09/Foglalkoz%C3%A1si-napl%C3%B3-%C3%9ATMUTAT%C3%93-Gazd%C3%A1lkod%C3%B3knak.pdf

A naplo vezetéséért felelos:

Foglalkozasi naplo

a20 /20

. tanévre

szakma gyakorlati oktatasahoz

A naplé megnyitasanak datuma:
A naplo lezarasanak dafuma:

Osszesitett tanuldi névsor

s0r

A tanulo neve

Az elméleti képzést végzo iskola

ra

Haladasi naplo

Sor- . Idotartam
szam | " | (4pl-ig)

A foglalkozas temaja

(gyakorolt munkafolyamat, keszitett munkadarab, 3tb.)

Hianyzo [ Oktato alairasa

Hianyzasok:

Mikor? Rik)? Mikor? Kik)?

Tanulok adatai és értékelése
Név: | Szl hely, idé:

Lakcim: Telefon:
Végzettség: | Anyja neve:

Valtozas:

Megjegyzések:

HO || X |x|xm| L Felev I W | V.| vi|VI|VII| Javasoltzaro erdemjezy

JEGY
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A tanulofoglalkoztatas targyi feltételei

A gyakorlati oktatast végzo vallalkozasnak, vallalkozonak rendelkeznie kell az adott szakma

e oktatasahoz eldirt személyi feltételekkel és targyi eszkdzokkel

e szakmai ¢és vizsgaztatdsi kovetelményeivel, és az iskola helyi programjaval

(beszerezhetdk a képzd intézményektol).

A szakmai és vizsgakovetelmények az adott szakképesitésért felelés miniszter altal rendeletben
kiadott kozponti képzési dokumentum, mely tobbek kozott tartalmazza a képzési és a
vizsgaztatasi feladatokhoz sziikséges eszkoz- ¢és felszerelési jegyzéket. A gyakorlati képzés
bonyolitdsdhoz ezekkel az eszkozokkel, oktatdsi berendezésekkel és infrastruktaraval kell
rendelkezni a gyakorlati képzonek. Amennyiben bizonyos eszk6zOk hidnyoznak,
részképzésben (teljesitési megbizassal) mas gazdalkodoval vagy az iskolaval meg lehet osztani
a képzési feladatokat.
Az illetékes kamara a helyszinen ellendrzi €s hatarozatot allit ki arr6l, hogy a képzdhely a
tanulofoglalkoztatds Osszes feltételeinek megfelel-e. A targyi feltételek biztositasahoz
hozzatartozik még mindaz, ami a jogszabalyok altal el6irt egészséges, biztonsagos és szabalyos
munkavégzés, oktatds megszervezését szavatolja. E tekintetben nincs kiilonbség a tanul6 és a
munkavallal6 kozott.

A gyakorlati képzohely szervezdjének biztositani kell tobbek kozott:
- egészségvédelmi és munkavédelmi szempontbol biztonsagos munkahelyet

- munkavédelmi oktatast,

rendszeres orvosi vizsgalatot

a megfeleld tisztalkodasi és étkezési lehetdségeket,

a gyakorlashoz sziikséges anyagokat illetve informacidhordozokat,
- anyugodt problémamentes gyakorlas lehetdségét.

A szakképzd intézménnyel megallapodasban kell rogziteni a szakmai kovetelmények
elsajatitasahoz sziikséges targyi feltételeket (pl. a felszerelések meglétét, szinvonalat), hogy
ellendrizhetd legyen azok teljesitése.

Egyéb eszkozok, felszerelések:

*  Munkaruha: ugyanolyan mértékii, mint a vele azonos munkakdrben foglalkoztatott
szakmunkasnak. Atvételét a tanul6 alairasaval igazolja. Kihordasi ideje 2 év, melynek
letelte utan a tanul6 tulajdonaba kerdil.

* Egyéni védbeszkoz, védofelszerelés: A tanuld hasznalatra kapja.

e Tisztalkodasi eszkoz



Példa:

A 3. sorszamu Allatgondozo megnevezésu részszakképesités szakmai és

vizsgakovetelménye

1. AZ ORSZAGOS KEPZESI JEGYZEKBEN SZEREPLO ADATOK

1.1. A részszakképesités azonositd szdma: 31 621 01

1.2. Részszakképesités megnevezése: Allatgondozd

1. 3. Iskolai rendszer(i szakképzésben a szakképzési évfolyamok szama: -

1.4. Iskolarendszeren kiviili szakképzésben az 6éraszam: 400-600

¢ 6. ESZKOZ- ES FELSZERELESI JEGYZEK

A
6.1 A képzési és vizsgaztatasi feladatok teljesitéséhez sziikséges eszkozok
o minimumat meghatarozo eszkoz- és felszerelési jegyzék
6.2. Eteto-, itato-berendezések
6.3. Takarmany-el0készitd, -keverd és -kiosztd gépek, eszk6zok
6.4. Takarito-, fertotlenité eszkozok
6.5. Almozas eszkozei, berendezései
6.6. | Allatjelsl6 eszkozok
6.7. Elletés, fiaztatas eszkozei
6.8. Anyaallat és 0jsziilott apolasahoz sziikséges eszk6zok
6.9. Meérlegek
6.10. Baromfi, 16, szarvasmarha, sertés, juh tartasara alkalmas épiilet, istallo, 6l
6.11. | Lo, szarvasmarha, sertés, juh, baromfi dpolas és gondozas eszkozei
6.12. | Villanypasztor berendezés és tartozékai
6.13. | Gépkarbantartas szerszamai, eszkdzei
6.14. | Kéziszerszamok
6.15. | SzerelOszerszamok
6.16. |Epitdipari kisgépek
6.17. | Egyéni véddfelszerelés
6.18. | Munkabiztonsagi berendezések
Forrés:

https://www.nive.hu/index.php?option=com jumi&view=application&fileid=16&tip=szvk 2012



https://www.nive.hu/index.php?option=com_jumi&view=application&fileid=16&tip=szvk_2012_

A mester mint oktato: altalanos ismérvek, személyiségvonasok

Jegyzetlink tobb pontjan is részeletesen targyaljuk a mesterrel szemben tdmasztott altalanos és
szakmai kovetelményeket. Szintén emlitettilk mar mintaadé szereploként, akit felel0sség terhel
azért, hogy milyen példat, mintat 1atnak maguk eldtt a tanulok, hiszen az elismert személy a
tanulot kovetésre 6sztondzi. Mindemellett a mester felszabadult viselkedése, spontan reakcioi
természetes személyisége is kibontakozik a munkakornyezetben. A gyakorlati képzés soran
fontos a szoros kapcsolat létesitése a gyakorlati élettel, a munkafolyamatokkal, mikdzben
elsddleges célunk a tanuld személyiségének alakitasa. A tanulo kiilsé és belsé motivalasat
biztositania kell a tanulasi folyamat €s az eredményes munkavégzés soran egyarant. Pontosan
kell kommunikalnia, és nagy onbizalommal, hatékonyan kell egylittmiikodnie a szakképzés
szamos szerepldjével. Képesnek kell lennie akar csoportosan vagy egyénileg kezelni a felmeriilt
konfliktusokat, a tanulok szamdra olyan tdmogatast kell nyljtania, amely nemcsak szakmai,
hanem sokszor életvezetési problémaikat is segit megoldani. Mindezeknek a sikeres
megvaldsulasa a mester-tanuld kapcsolat mindségének fiiggvénye.

Sokan, sokféleképpen kozelitik meg a jo mester személyiségét.

Ezt a sokszinii szerepkort Tony Robbins szakir6 a kdvetkezdkben foglalja dssze:

., Az igazi mester ismérve a kovetkezetesség. Elvégre ugyan ki akarna csak nagy néha
elérni valami eredményt? Ki akarna csak egy pillanatig 6rvendezni, vagy csak néha-
néha nyujtani a legjobbat? Kovetkezetesen, folyamatosan szeretnénk atélni
mindazokat az érzéseket, amelyek miatt érdemes élniink. Akkor hat hogyan is
biztosithatjuk ezt a kovetkezetességet? A szokasainkkal. Nem elég csak tisztaban lenni
a tennivalokkal - ténylegesen végre is kell hajtani azokat. ”

Az idézet 1ényeges gondolata a folyamatos torekvés a szakmai siker elérésére a gyakorlati
tevékenység soran. Hogyan lehet ezeknek a kovetelményeknek megfelelni?

A mesterrel szemben tamasztott kovetelmények két f6 csoportra oszthatok:

1) szakmai elvarasok

2) dltalanos emberi tulajdonsdagok

Szakmai elvarasok:
* tudja és akarja atadni tudasat
+ folényes, magabiztos szakmai tudas
* naprakész szakmai ismeretek
* legyen neveldi tekintélye — legyen értékjelzo

Mit kell érteniink a nevel6i tekintély alatt? A neveldi személyiség szubjektiv értékjelzdje (mert
van tudasa, intelligenciaja, ratermettsége, stb.). Ennek alapja a megfeleld szintii pedagégiai,
modszertani és pszichologiai tudas, amihez biztos szaktudas (szakmai tudas) is parosul. Ezek



alapozzak meg a mester hitelességét a tanulokkal vald kapcsolatban. Ahhoz, hogy ezek az
ismeretek naprakészek legyenek, azt a képzéseken valo rendszeres részvétellel és onképzéssel
is biztositania kell.

A tanuld személyiségének stabilitdsa szempontjabol meghatarozd, hogy milyen nevelési-
vezetési stilust képviseld felnottek tarsasagaban no fel. A vezetési stiltust haromféle csoportra
szokas sorolni, agymint tekintélyelvii — parancsolgaté, vagy teljes iranyitas nélkiili — rahagyé,
esetleg egyiittmiikodo — elfogadd. Az ismeretek atadasanak, az ismeretek tanulok szamara
megfeleld szinti megjelenitésének €s konvertalasanak képessége a legnehezebb feladatok
egyike. Ez alatt azt értjiik, hogy a tanul6 egyéni képességeit figyelembe véve keressiik szamara
a legmotivalobb, legjobb eredményre vezetd tanulasi utakat. Mikdozben minden tanitvanya
egyéni tanulasi tempodjat, tanulasi stilusat megismerte, a mester folyamatosan elésegiti a
szakmai ismeretek elsajatitasat és begyakorlasat. Ehhez sziikséges a tanuld feltétel nélkiili
elfogadasa.

A teljesség igénye és tovabbi részletezés nélkiil még felsorolunk néhany alapvetd, altalanos
emberi tulajdonsagot, amely a gyakorlati oktatasban résztvevé mester jellemzd, fontos
személyiségvonasa:

* megértés, elfogadas és szeretet (nem mondani kell)

* humadanus magatartas

* erds akarat

* Onuralom és dnkontroll

* kovetkezetesség és igazsdgossag

» tapintatossag, a tudomasara jutott informaciokkal nem éI vissza
» optimista

* kommunikativ

* jo megjelenésii, apolt

* van humora, ha kell, legyen kicsit szinész

* amester ismerje a tanuld csaladi hatterét, baratait

* jutalmazas, biintetés soran dontéseit indokolja, kdvetkezetes

* egyértelmi és vilagos kovetelményeket tdmaszt a tanulokkal szemben

* atanuloval szemben érzett feleldsség és tisztelet

A mester, mint iranyité és nevel6 személyiség

A gyakorlati helyszin a mester és a tanuld kozotti kapcsolat kibontakozasanak szintere.
Mindazok a vonésok, amelyek jellemzdek a mesterre elsdsorban ebben a kornyezetben jelennek
meg, de azzal tisztaban kell lenniink, hogy a tanulok szamara kiilondsen kezdeti iddszakban ez
idegen kornyezet. Mester és tanuld kapcsolata kiilonbozd szintli szakmai feladatokban fog
kibontakozni, amelyek majd meghatirozéak lesznek viszonyuk alakulasaban. Ezek a kezdeti
benyomasok, els6 1épések késdbbiekben cselekvési €s magatartasi 0sztonzést adnak a tanulok



szamara. Ezért kiilondsen fontos ez a bevezetd adtmeneti iddszak, amelyben meghatarozé a
tiirelem, elfogadas a meglévo pozitiv tanuloi tulajdonsagokra valé tamaszkodas elve.

Majd ebbdl a bevezet6 idOszakbol atlépve, a fokozatossag elvét alkalmazva alakul ki az a
gyakorlatiranyitoi tevékenység, mely soran a mester pedagogiai ellenérzést és iranyitast
végez.

Ezen felul:

e Biztositja a gyakorlati munkavégzés soran, hogy a tanult jartassdgok ¢és készségek
szinvonala ne essen vissza, folyamatosan fejlédjon.

e Folyamatosan segiti a tanulot az 6nallé munkavégzésben. Eldsegiti a tanulok szakmai
onallosaganak kialakulasat.

e Biztositja, hogy a tanulok tervszerli munkaprogram szerint dolgozzanak. Képes azt
megtervezni, de ha sziikséges rugalmasan valtoztatni is tud rajta.

e Meghatdrozza ¢és egyértelmilien kozli a gyakorlati munka folyamatét. Biztositja és
ellen6rzi a tanulok szakmai elérehaladasat.

e A munkavégzés élményszeriiségének biztositasaval motivacios alapot 1étesit a feladat
(munka) folytatasara. Ezaltal a tanulokat sikerélményhez juttatja.

A mesterrel szemben tdmasztott szakmai elvarasok

Személyi feltételek
A mester egyszemélyben szakember és pedagogus. Igy altalanos elvaras vele szemben:

o Lelkesedjen a szakma és annak oktatasa irant

o Alakitsa ki a helyes oktato-tanulo viszonyt.

¢ Mind emberileg, mind szakmailag legyen példakép.

e Szakmai és modszertani szempontbol felkésziilt legyen.

Elvarasok a mester viselkedésével szemben

A mester mér kiilsé megjelenésével, beszédmodoraval is legyen tekintélyteremtd. Oltozkddése,
apoltsaga legyen mindig kifogastalan, tiszta, rendezett. Megnyilatkozasai legyenek udvariasak,
megfontoltak, cselekedetei pedig hatarozottak, célratorok.

Dontéseiben legyen igazsagos, hatarozott, és ha lehet, indokolja meg azokat. A tanuldk eldtt
nem engedhet meg maganak semmilyen széls6séges megnyilatkozast, politikai
véleménynyilvanitast vagy tragar beszédet. Minden koriilmények kozott Orizzik meg
higgadtsagunkat, tekintélylinket. Az elvesztett tekintély visszaszerzése az amugy is fokozottan
kritikus kamasz kornyezetben rendkiviil nehéz. A mester viselkedése az egyik meghatarozé
minta a tanulok szdmara.

A mesterrel, mint oktatoval szemben tamasztott kovetelmények

e Munkdjat tervezetten, szervezetten, az eldirasok és szabalyzok betartasaval végzi.
e Birtokaban van a korszerli szakmai ismereteknek, ismereteit folyamatosan megujitja.



Ismeri a gyakorlati oktatasban részt vevd szakemberekre vonatkozd jogi, etikai
szabalyokat, normakat.

Képes a kdrnyezetvédelemmel, munkavédelemmel és a balesetvédelemmel kapcsolatos
kovetelmények érvényesitésére a gyakorlati képzésben, alkalmazza €s betartatja a
biztonsagtechnikai, tizvédelmi és higiéniai szabalyokat, eldirasokat.

Ismeri a szakmai gyakorlati oktatas legfontosabb pedagogiai, pszichologiai elméleteit,
torvényszeriiségeit.

Rendelkezik a gyakorlati oktatas tervezéséhez, vezetéséhez sziikséges specialis elméleti
¢s modszertani alapokkal.

Ismeri a nevelés, oktatas, képzés Osszefiiggéseit.

Munkdjat a didaktikai alapelvek figyelembe vételével végzi.

Képes a gyakorlati oktatasnak megfelel6 oktatasi stratégidk megvalasztasara.

A tanul6 érdekében egyiittmiikodik a pedagogusokkal, sziilokkel, mas szakemberekkel.
Figyelembe veszi az ¢életkori sajatossagokat.

Ismeri a tanulok megismerésének maodszereit.

Képes a tanulok szakmai készségének, jartassaganak fejlesztésére, szakmai tudasanak
atadasara.

Nyitott a szakteriiletén zajlo, a szakképzést érintd, kiemelt szakmai, technologiai
fejlesztés és innovacido megismerésére, elfogadasara, kozvetitésére.

A tanulot teljes, 6nalld egyéniségként neveli, oktatja.

Tudéssal rendelkezik a személyiségfejlodés, hatranyos helyzet, magatartasproblémak
okairol, nézeteir6l.

Képes a konfliktusok hatékony kezelésére.

A tanulo fejlesztését az egyéni sajatossagokhoz igazitja, torekszik a differencialast
eldsegito stratégiak, modszerek alkalmazasara.

A mester, mint mintaad6 személy

Testi-lelki egyensuly.
Elkotelezettség a nemzeti értékek €s azonossagtudat irant.
Demokratikus gondolkodas.

Kornyezettudatossag.

Erkolcsi normak kozvetitése.

Mindenkiben meglatja az értéket, pozitivan viszonyul az emberekhez.

Egységben mitkodo erkodlcsi meggydzddes, érzelem é€s tevékenység.

Munkamoral: pl. pontossag, rendszeretet, munkafegyelem, kollektivitas, feleldsségtudat.
Egyiittmiik6do, segité kommunikacio.

Szocialis érzékenység, segitOkészség, elditélet-mentesség.

Komplex vagy véaratlan dontési helyzetekben is a jogszabalyok és etikai normak
figyelembevételével dont.



Transzferalas. (képes atadni tudasat)

Hogyan viselkedjiink a gyakorlatban (aranyszabalyok)

Sziikséges az 0sztonzo jellegli kritika a megfeleld helyen €s id6ben, amely készségre és
specialis teljesitményekre vonatkozik.

Osztondzziink a munkan kiviili érdeklédést és kiegyenstilyozott felkésziilést az életre!

A személyes kapcsolattartds sordn nem lehet minden tanuldét egyformdn kezelni.
(Differencialas sziikséges: minden tanulé mas személyiség, mas a lelki sziikséglete,
képességei, igényszintje.)

Kovetkezetesség minden aron, mert a hitelesség a tét. (Ne legyen eltéré banasmod
ugyanolyan helyzetre!)

Személyes kapcsolattartas a gyerekekkel.

Nyilt vezetési elv.

Rendszeres kommunikacio a tamogatd csoportokkal (tanar, szakemberek, sziil6k).
Legyiink 6szinték, adjuk 6nmagunkat (bizalom)!

Legyiink segitOkészek ¢€s torekedjiink a tanulok onértékelését s dnbizalmat névelni!
Dicsérjiink, biztassunk!

Ugyeljiink arra, hogyan viszonyulnak a tanitvanyok egyméshoz! Allitsuk le, itéljiik el
azonnal a kegyetlen, egymast nem tamogat6 viselkedést!

Vegyiik figyelembe az életkori sajatossagokat!

Toreked;jiink arra, hogy taldlkozzunk a gyerekek sziileivel vagy mas csaladtagjaikkal!

A mester a tanuld felnétt vezetdje. Szabalyokat allit fel, meghatarozza a gyerekek

viselkedését, de nem sziikséges mindenfajta cselekedetet és magatartast megitélni.

Kérdések, feladatok:

1. Sorolja fel a mesterre vonatkoz6 legfontosabb szakmai elvarasokat!
2. Mit ért az alatt, hogy a mester személyisége minta tanuldja szamara?
3. Gylyjtson példakat arra, hogyan viselkedjen a mester tanitvanya elott a

gyakorlatban!




A sikeres palyavalasztas feltételei, kdvetelményei

Az ENSZ Emberi Jogok Nyilatkozata (1948. december 10. 23. cikkely. 1. bekezdés)
megfogalmazasaban: ,,Minden embernek joga van a munkéhoz, a szabad palyavalasztashoz,
megfeleld munkakdriillményekhez, valamint a munkanélkiiliség elleni védelemhez®.”

A palyavalasztas sordn a fiatal a lehetdségei figyelembevételével onalldan kivalasztja azt a
foglalkozast, hivatast, mely szamara az akkori tudasa szerint vonzo, és lehetévé teszi, hogy a
tarsadalom és dnmaga szamara is értékes munkat végezzen. A sikeres palyavalasztas tehat
nemcsak az egyén, de az egész tarsadalom tigye és érdeke, gondoljunk csak a palyaelhagyo
vagy munkanélkiili emberekre.

,»Valaszd azt a munkat, amit szeretsz, és soha tobbé nem kell dolgoznod egy napot sem az
¢letben!” /Konfuciusz/

Helyzeti meghatarozok - .

('l:l{ll\’;lzatiak ég kozvetlenek) 5 U F E. R 5 Z.l VA RVA N Y

» Tarsadalmi struktura

* Torténelmi valtozasok M O D E’ L L

+ Szocio-0konomiai szervezetek
és korlilmények

+ Alkalmaztatas

* Iskola

* K6zosség
« Csalad ,

Eletszerepek a sematikus
élettérben

Fenntartsg

SZEMELYI \
MEGHATAROZOK:

o }

Erdekl6dési korok
Sziikségletek, értékek

Forris: Teljesitmények
Joumnal of Vocational Behavior Alt. és specifikus kepességek
1980, 13, 282-298 Biologiai orokseg Hatvani, Taské, 2003

4 Forrds: Nemzeti Palyaorientacios Portdl
http://eletpalya.munka.hu/bevezeto?p_p_id=56 INSTANCE_k15D&p p_lifecycle=0&p_p_state=nor
mal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-2&p_p_col_count=1&page=2

° (http://mww.menszt.hu/informaciok/emberi_jogok/az_emberi_jogok _egyetemes_nyilatkozata)
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Par éves kortol mar természetes modon jelen van a szakmak, foglalkozasok iranti kivancsisag.
A kisgyereket érdekli, hogy a sziild, nagysziilé6 mivel foglalkozik, mit csinal, szeretne errdl
minél tobbet megtudni. Kisiskolds korban mar komolyabb érdeklédés kezd kialakulni, jelentds
szerepet kapnak ilyenkor a csaladban, szitkebb kozosségben latott modellek, szakmak. Ezek
tobbnyire meghatarozo szereppel birnak a késébbi palyavalasztasban.

15-25 éves kor koré tehetd az a szakasz, amikor talan donteni tud, hogy valdéban azt szeretné-e
csinalni, amit valasztott. Manapsag azt tapasztalhatjuk, hogy a palyavalasztasi dontés egyre
késobb sziiletik meg. A megalapozott palyavalasztas sokszor csak 25-30 éves kor koriil alakul
ki,

Ezutédn jon egy stabilizacids szakasz, ami 30-45 év koz¢ tehetd.

A paélyaat szempontjabol a kovetkezd szakasz, amikor a munkavallald palydja csucsan van,
teljesit, miiveli a szakmat, ez 45-64 éves kor koriil van. 60 éves kor utan jellemzéen megindul
a szellemi és fizikai hanyatlés, faradtsag, kimeriiltség, gyakoribbak a betegségek.

A palyavalasztds tudatos dontés eredménye, ugyanakkor nyilvanvaléan hossza folyamat,
melyre sok tényez6 hat. Befolyasolja a valasztast példaul: az egyéni érdeklodés, a fizikali,
egészségligyi alkalmassag, a csalad, a baratok foglalkozésa, véleménye, a szakma presztizse,
munka ¢és kereseti lehetdség, iskola vagy képzés elérhetdsége stb. A sor kiegésziil az utobbi
idokben a palyavalasztast segité altalanos iskolai és szakképzést folytatdé intézmények
programjaival, palyavalasztasi projektjeivel, melyek bepillantast adnak egy-egy adott szakma
szépségeibe, a képzés mindennapjaiba. Megyei pedagogiai szakszolgalatoknal palyavalasztasi
referensek miikddnek, palyaorientacios, palyaismereti tanacsadast végeznek. Céljuk, hogy a
tanulokat a palyavalasztidsi dontés meghozataldban segitsék. Tajékozottak a szakmdk, a
munkaerdpiaci igények és a képzési lehetdség tekintetében is, ugyanakkor vizsgélatot is
végeznek a képesség, a kreativitas, az érdeklddés, a tarsas kapcsolatok vagy attitiidok
szempontjabol is. A taniacsadok munkaja eldsegiti, hogy a hozza fordulo gyerekek tobbet
tudjanak meg dnmagukrol, a munka vilagaban fontos személyiségvonasaikrol.

A palyavalasztas sajat dontés. A sikeres palyavalasztas helyes dontés kovetkezménye. A helyes
dontést a kiillonb6z6 tényezdk vizsgalata utan lehet meghozni. A dontés megalapozasdhoz
hozzatartozik az

e Onismeret (személyes adottsagok, vagyak)
o kiilsO lehetdségek és kovetelmények vizsgalata (munkaerdpiac, palyaismeret)

Mott6: Megfeleld embert a megfeleld helyre!

munkaerdpiaci
kovetelmények

palyavalaszto
adottsagai, érdeklédése

palya-
valasztas




Palyaismeret

»Az egyes palyak targyi és személyi tényezdinek, lényeges ¢€s jellemzd tulajdonsagainak,
legfontosabb kovetelményeinek ismeretét jelenti, annak érdekében, hogy az egyén érdeklddése,
képességei, munkamaddja, munkahoz kapcsolodo értékei €s a valasztott palya megfeleltethetok
legyenek egymasnak?®.”

A palyaismeret az egyes palyak, szakmak Iényeges kovetelményeinek ismerete, hogy
felmérhet6 legyen, hogy a tanuld képességei mennyire felelnek meg a valasztott palyanak. A
palyak egymassal rendszert alkotnak, kapcsolodnak egymdéshoz, ugyanakkor valtoznak is,
valtozik a tartalmuk. Egy személy nemcsak egy palyara lehet alkalmas, valamint az ember
személyisége is valtozik, ezért ma mar nem tekintjik a palyavalasztast lezartnak.
Tarsadalmunkban a palyamddositok, a felndttképzésben részt vevok szdma egyre novekszik.

Pélyaismeret tartalmazza az adott palya (szakma)
* targyi és személyi tényezdit, kovetelményeit
* lényeges ¢€s jellemz0 tulajdonsagait.

Személyi tényezok, kovetelmények:
* testi (szomatikus) adottsagok (pl. latas, testi fogyaték)

* mozgasos funkciok (kézligyesség, ritmusérzek, stb.)

» ¢értelmi tevékenység soran megnyilvanuld kovetelmények (felfedezés, rugalmassag,
megértés)

A valasztott palya egyénre gyakorolt hatisat is vizsgalni kell, képes-e a jovendd
munkavallal6 a lelki terhelést elviselni (pl. allatgondozé a tomeges elhullast). Terhelést
jelenthet még a kollektiva, a munkafeltételek, egyéb koriilmények stb.

Palyaorientacio: az egyén oldalarol vizsgalva a palyavalasztast

A sikeres palyavalasztas fligg a személy érettségétdl, van-e hatarozott életcélja, elképzelése
sajat életérdl, szakmai jovGjérdl. Alapvetden fontos azzal tisztdban lenni a palyavalasztonak,
hogy képességei megfelelnek-e a palyakdvetelményeknek, van-e kizard ok (egészségiigyi,
pszichés vagy egyéb), ami miatt az adott palyat, szakmat nem valaszthatja. Mindehhez
sziikséges, hogy a palyavalasztd ismerje a valaszthatdo szakmdkat, azok mibenlétét,
kovetelményeit. (OKJ jegyzék, szakmai kovetelmények).

Ezen kiviil szamos egyéni vonas is hatdssal van a palyavalasztasara. Személyes tulajdonsagai,
motivacioja, el6zetes ismeretei a szakmakrél mind kihatassal vannak a sikeres
szakmavalasztasra. A palyavalasztonak tisztdban kell lennie a sikertelen pélyavalasztas
kovetkezményeivel is, ami serkentheti arra, hogy minél koriiltekintdbb, megalapozottabb
dontést hozzon. Az életpalya kezdetén a munkahelyi kozosségbe vald beilleszkedés

10 Dr, Kenderfi Miklds: Palyaorientacié (Forras: https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412A/2010-
0019_palyaorientacio/ch03.html)
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nehézségekkel jarhat, ez természetes. Ugyanakkor legyen tudatdban annak, hogy valasztasa

egyben az 6nmegvalositas lehetdségét is hordozza, amelyhez hosszu évek kitartasa kell.

Amennyiben a tanuld tisztaban van sajat személyiségvondsaival, az segiti 6t a sikeres

palyavalasztasban.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Személyiségtipusok:

kiilonb6z6 vizsgalatokkal, tesztekkel felmérhetdé az ember személyisége, tobbféle

vizsgalat alapjan tobbféle besorolas létezik.

A) Jung svajci orvos személyiségtipusai az alapjan, hogy a személyiség belsé 6sztonzo
ereje a kornyezet felé¢ vagy dnmaga felé irdnyul-e:
-introvertalt (befelé fordul, nem keres kiilsé kapcsolatokat, szorongasra hajlamos)
-extrovertalt (kifelé fordul, j6 kapcsolatteremtd, gyorsan reagal kornyezetre)

B) Hippokratész az 0korban alkotta meg személyiségtipusait az emberek vérmérseklete
alapjan:

-szangvinikus (dertilato, baratsagos, gyors felfogasu, érzelmei nem tartdsak)
-kolerikus (konok, indulatos, cselekvd tipus, tartds érzelmei vannak)
-melankolikus (buskomor, levert, hatdrozatlan, nehezen dont)

-flegmatikus (egykedvii, nyugodt, kiegyensulyozott, nehéz kijonni vele)

C) Bizonyos szakmak, foglalkozasok megkdvetelik a célzott személyiségteszt
elvégzését (pl. a fegyveres testiiletek alkalmazottai)

Erdekl8dés:

A palyavalaszté figyelme, orientacidja rairanyulhat személyre, targyakra,
tevékenységekre, ezek irant érzelemmel viszonyul, vonzodik vagy esetleg fél toliikk. Az
érdeklédés targya az életkorral valtozik, a tizenévesek jellemzden szabadidds
tevékenységek irant érdeklddnek. A fiatal felndttek esetében a képesség és érdeklddés
szorosabb kapcsolatban van, tudatosabb a palyavalasztasuk.

Egyéni képességek feltarasa (pl. kiilondsen jo kéziigyesség, gyorsan vagy nehezebben
tanul, preciz)

Személyes ambiciok (pl. tovabbtanulds, szakmai perspektiva, vezetévé valas, tobb
szabadido)

Munkamodd (pl. csoportban vagy Ondlldoan szeret tevékenykedni, az aprolékos
munkavégzést részesiti-e elényben)

Munka nyersanyaga (pl. fa, fém megmunkéldsahoz vonzodik inkdbb), a késztermék
fajtaja is befolyasolhatja a valasztast (eszkdz, gép, gyiimolcs, viragok)



A j6 dontéshez, a sikeres palyavalasztashoz sziikséges az egyén Oonismerete, tisztaban legyen az
adottsagaival, érdeklddési korével, vagyakkal, mit szeretne csinalni, kell a vélasztott palya
ismerete, tisztaban legyen munkaerd-piaci kovetelményekkel, felmérje, hogy meg tud-e felelni
az elvarasoknak.

Tanulast segito osszefoglalo abra



pélyaorientacids

szakszolgélat

nap

kozépiskola
gy(jtott informécid

eqgyéb forrasok

tanulmanyi eredmény

fizikai llapot

csaladi hagyomanyok

egyéni érdekiGdés
szakma presztizse

baratok véleménye

alkalmassag

Befolyasold tényez6k

pélya cslicsa

Pélyaiv stabilizcids szakasz 40
iddszakok €ves korig

dontési szakasz
12-25 év

erdekiGdés
szakasza 1 éves
kortdl

csaladi viszonyok, (pl. szocilis
banyaszcsalad) feltételek
lakés és
Eletkdriimeények

munkaerdpiaci igények

értelmi adottsagok

fizikai adottsagok
keépességek, személyes
adottségok
mozgéasos funkciok
péalyavélaszto
érdekGdése

r motivacio, érdekiGdési kor

elképzelések a jovardl

k-\

Személyes
igények

anyagi elvarasok

k karnyezethl gyditott mintak,

tapasztalatok

Feltételek

palya személyi és targyi tényezdi,
kovetelményei

palyaismeret

pélya jellemzé
tulajdonségai
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Kérdések, feladatok:

1. Miért fontos a helyes palyavalasztas?

2. Milyen koriilmények befolyasoljak a palyavalasztast?

3. Képzelje el, hogy ont kérik fel a szakmai tajékoztaté megtartasara! Melyek azok a
szakmai jellemzok, amelyeket feltétleniil kiemelne egy tdjékoztatoban?

4. Fogalmazza meg roviden! Kiknek javasolnd az 6n altal oktatott szakméat?

5. Milyen jelei vannak 6n szerint annak, ha a valasztott szakma mégsem valo
tanuldjanak?

6. Milyen szerepe van az onismeretnek a sikeres palyavalasztasban?




A mester teenddi, hogy a tanulé megszeresse jovendd szakmajat

Amit nem ismeriink, attdl idegenkediink, gyakran elutasitjuk, féliink téle, mig mas esetben
kivancsisaggal, érdeklddéssel fordulunk a szamunkra j dolgok felé.

A tanul6 gyakorlohelyen toltott elsO napjai altalaban ezekkel a vegyes érzelmekkel telnek, még
akkor is, ha ennek nem ad hangot, am viselkedésébdl, varakozasabol kovetkeztethetiink a benne
dalé ambivalens érzésekre. Az elsé benyomdsok a munkahelyen ugyanugy fontosak, mint
amikor elGszor talalkozunk valakivel. Az ismeretlennek nem ismerjiik a személyiségét,
szokasait, véleményét egy-egy adott témaban, nem tudjuk milyen képességekkel, készségekkel
rendelkezik, milyen a hozzaéllasa, de kozds programunk van, vagy el kezdiink koézosen
dolgozni, és ez modot ad arra, hogy felmérjiik, megismerjiik a masikat.

A munkahelyet, képz6 helyet, a munka szabalyait, az ott dolgoz6 embereket a tanulok nem
ismerik, lehet, hogy a valasztott szakmajuknak gyakorlati kovetelményeivel, nehézségeivel,
szépségeivel sincsenek tisztaban, nincs munkatapasztalatuk. Azért, hogy ezeket megtanuljak,
elsajatitsak, érkeztek a munkahelyre. A mester feladata tobbek kozott, hogy ezt a tanulasi
folyamatot elGsegitse, ennek kdvetkeztében a tanulok sikereket érjencek el, megszeressék leendd
szakmajukat, leendé munkahelyiikon jo szakemberré valjanak.

Az emberek személyisége sokféle, tobbféleképpen lehet 6ket megkozeliteni, kiillonboz6 modon,
kiilonb6zé moddszerek segitségével lehet nalunk eredményt, valtozast elérni. Maslow a
sziikségletpiramis tetejére helyezi az onmegvalositas és elismerés iranti vagy emberi
sziikségletét. Ezek kozé tartozik példdul a kihivasoknak vald megfelelés, kreativitas, siker,
elismerés. A szocidlis szlikségletek kozé sorolja az elfogadottsag, valahova tartozas érzését, a
szeretetet és csoporttevékenységet.

Az egyik ember szeret tanulni, sikereket elérni, szimara ez az érték, mig masok a kortarsak
elismerését akarjak kivivni, azt tekintik értéknek. Hogy mit tekint egy-egy ember értéknek,
értekesnek, az fligg példaul az egyén szocialis helyzetétdl, a személyiségétol, attitiidjétol, az 6t
ért korabbi hatasoktol. Ezek a hatdsok szarmazhatnak a csaladbol, kortarscsoporttol,
kornyezetében é16 felnbttektol is. A gyerek szamara a kdrnyezetében €16 felnéttek (csaladtagok,
tanarok, szakemberek) szerepmodellek, akik mintaként szolgalnak a sajat személyiség
kialakulasa soran. Benniik a tanul6 viselkedési mintat, modellt lat arra, milyen sziilo, milyen
munkatars, milyen szakember legyen, vagy ne legyen. Optimalis esetben a mester viselkedését
a tanuldo megfigyeli, utanozza, ennek célja a szakma minél magasabb szintli elsajatitasa.
Ugyanakkor ez id6 alatt azonosul is vele, kialakul az érzelmi kotddés. Kialakul a tanuloban egy
belsd értékrend, mely meghatdrozd a szakmdhoz, munkahelyéhez fliz6d6 viszonydban. A
gyakorlati képzés soran tehat a mester személye kiemelkedden fontos, meghatarozé. Hiteles,
Oszinte viselkedésével, elfogado, tiszteletet sugarzo, pozitiv attitidjével nemcsak a fiatalok
szakmai tudasanak gyarapitdsaban, de a tanuloi személyiség formalasaban is kulcsszerepe van.
Kialakitja a mester-tanuld viszonyt, a pozitiv kornyezetet, amelyet tisztelet és elfogadas
jellemez, amely lehetOséget ad a tanuld szamara a fejlodésre. A tanuld feleldssége, hogy ezzel
akar-e ¢lni, akar-e fejlodni.

A tanul6 mar Iépéseket tett a szakma megismerése felé az iskolaban, de ezek elméleti ismeretek
voltak. A fizikai munka és a gyakorlat vilaga teljesen 0j szdmara. Az iskolai kdzegben mar
otthonosan mozgd gyerek a gyakorlohelyen teljesen 1j munkatarsakkal, eszkozokkel,



munkaszervezéssel, értékeléssel stb. talalkozik. Ezeket most meg kell ismernie, meg kell
talalnia a helyét a rendszerben, ebben is a mester vezetheti, segitheti 6t a legjobban.

A szokottol eltérd kornyezet, a munka vildganak megszerettetésében fontos szerepe van a
tanul6 kivancsisaganak, amely megnyilvanul az 4j emberek, kornyezet, anyagok, eszk6zok felé
IS. A tanul6 kivancsisaga, bels6 motivacioja elGsegiti az ismeretek, készségek elsajatitasat, a
tanulasi folyamatot hatékonyabba teszi, ezt a mesternek ki kell hasznalnia. A kivancsi ember
kérdez, ha a kérdésekre adekvat valaszt kap, akkor ismeretei is boviilnek. Hagyjuk a tanuldkat
kérdezni, hasznaljuk ki a kivancsisagukat. Vonjuk be 6ket a feladatok megoldasaba, hasznaljuk
fel kezdeményezéseiket, Otleteiket, hasznaljuk ki meglévo tudasukat.

Az egyes tanuld oOnbizalma, a szakmédhoz vald kotddése is erdsodik, ha tudéasanak,
képességének megfeleld6 munkaval bizzdk meg. Az 6nalloan, feleldsséggel végzett munka
orome nem elhanyagolhatd. A kapott munkafeladat jelenthet némi kihivast, kockéazatvallalast
is (a biztonsagi eldirdsok figyelembe vételével), melynek kovetkeztében a tanulo is raébred
sajat képességeinek hatdraira. Hibazhat, de ez egyiitt jar a tanulassal. A mester épitd jellegli
értekelésével és nem biintetéssel érheti el, hogy a tanuld késobb is kisérletezzen, vallaljon
hasonlo, kihivast jelent6 feladatot. Az iskolapadbol a tanul6 széleskorii tudéassal érkezik, okosan
kihaszndlva ezt (pl. informatikai tudds) nd a tanuld kotddése munkahelyéhez.

Gyakorlati tudas, tapasztalat megszerzése a gyakorlati oktatas feladata, mutassuk be a szakmat
tobb oldalrdl, ne csak egy-egy részfeladattal ismerkedjenek meg.

Tobb dolgot is tehet a mester azért, hogy dnmagat is fejlesztve minta, hiteles példa legyen a
tanulo eldtt, és eldsegitse, hogy a tanulok is megszeressék jovendd szakmdjukat. Példaul:

» Szélesiteni a sajat szakmai ismereteket (szakfolyoirat, nyelvtanulds), és ezt meg kell
kovetelni a tanulotol is.

* Redlis kovetelmények tamasztdsa. A képességeket bdven meghaladd tulzott elvaras
csalodottsaghoz, onbizalom elvesztéséhez vezet, mig a til alacsony kdvetelmények
hatdsdra a tanuld képességeihez mérten mélyen alul teljesit, a kivant fejlesztési
eredmények nem realizalédnak.

* Szakmai kornyezetbe vald bevezetés: munkatarsak, beszallitok, megrendelok, mas
vallalkozas, szakbolt

* Eredményességre torekvés: pozitiv megerdsités, a tanuld tdmogatasa

« Jovo, tavlatok, a szakma fejlodési iranyanak megismertetésével a szakmai el6haladasi
lehetdségek felvazolasa

* Egyéni vagyak, egyéni boldogulés tdmogatasa, személyes jovordl alkotott kép alakitasa
* Hivatastudat kialakitasa, feladat és felel0sség érzése

» Palyavalasztasi dontések megerdsitése, palyavalasztasi konfliktusok kezelése

* Tovabbtanulas tAmogatasa

* Ha kell személyes tanacsok, maganéleti megsegités

Tanuld szakmai kdzosségei (egyestletek, szovetségek)



Az ember a tarsadalomban kapcsolati haloval rendelkezik, a tanulo esetében a csalad, a
kozvetlen kornyezetében ¢l6 emberek koziil kiemelkedik a kortarsak kozossége. A baratok,
csoporttarsak, iskolatdrsak hatdsa a gyerek szocializacidjara, személyiségfejlodésére
meghataroz6. Az utobbi években a kapcsolatok kore tagul, az internet, a kozdsségi média
lehetdvé teszi, hogy akar hatarokon, kontinenseken atnyuld 0j kapcsolatok is sziilessenek. A
gyerekek csoportos on-line jatékokat jatszanak, a csoporttarsakat a facebook-profiljuk vagy
mas kozosségi oldalakon posztolt képek, szoveget alapjan ,,ismerik meg”, egymassal messenger
iizenettel beszélnek. Ennek az (1j kommunikécionak szamos eldnye mellett rendkiviil sok kéros
kovetkezménye lehet, melyek kozott az internetes zaklatast, a jatékfiiggdség kialakulasat tartjak
a szakemberek a fiatal korosztalyra nézve a legveszélyesebbnek.

Az oktatédsi intézmények felvildgositd iskolai foglalkozéasokat tartanak, videok késziilnek a
lehetséges veszélyekre iranyitva a tanulok figyelmét, ugyanakkor a felndtt tarsadalom fontos
feladata az elterelés, a gyerekek szamara hasznos, jO, nem egészségkarositd alternativak
bemutatdsa. A mester, aki minta, kovetendd példa a tanuld szdmara, személyesen is tehet a
tanulo ¢ép, egészséges személyiséggé valadsaban. Fontos tudnia mely helyi, hazai vagy akér
nemzetkozi ifjisagi kozosségek, fiatalokkal foglalkozo sport, szakmai, szabadidds szervezetek
lehetnek hasznosak a szamara. A teljesség igénye nélkiil néhany példa:

Ko6zosségek:

» Sportegyesiiletek: Magyar Didksport Egyesiilet, iskolai sportegyesiiletek, helyi
sportagi egyesiiletek (foci, kézilabda, sakk, lovaglas, ijaszat stb.)

* Helyi kulturalis egyesiiletek: néptanc, szinjatszo, zenei, fotd, alkoté miivészeti stb.
» Didkparlament: iskolait6l az orszagos szintig

* Magyar Didkok Egyesiilete

* Szakmahoz kotddo kozosségek, a képzo intézmények szovetsége

* Helyi ifjusagi kozosségek

* Hagyomany0rzd kozdsségek

Szakmai kozosségek:

1. Szakmai alapon szervezddd didkszervezetek:
e BME Egyetemi Zold kor
Magyar Fizikushallgatok Egyesiilete

Kutato Didkok Orszagos Szdvetsége
VitaKid SE

2. Nemzetkozi didkszervezetek:
e AEGEE WORLD WIDE

e AIESEC WORLD WIDE
e FEurdpai Mérnokhallgatok Egyesiilete

3. Vilagnézeti alapon szervezddo didkszervezetek:
e Bencés Didkszovetség



e Fidelitas- az (ij nemzedék
e Magyar Piarista Didkszovetség

4. Hatéron tuli magyar didkszervezetek:
e Ady Endre Diakkor-Praga
e Bukaresti Magyar Didkszovetség
e Kolozsvari Fizikus Klub

5. Iskolaszovetkezetek:
e Diidkmeld

e EUDiakok
e Jobbkezek
e Melo-Diak
e Mufti

e Rébusz

Az alabbi internetes oldalak tovabbi lehetdségeket kinalnak a fiatalok hasznos id6étoltésére.

www.diakszervezet.lap.hu : ,,Az oldal az interneten megjelend, diakok, vagy tobbségében
didkok altal alapitott, szervezett, irdnyitott vagy mukddtetett szervezetek gylijté oldala kivan
lenni. Az oldalon az egyedi didkszervezeteken til megtalalhatoak az 6ket 6sszefogd szervezetek
linkjei is.”

https://szakmaigyakorlat.lap.hu/ : ,,Az egyetemistak és foiskolasok tobb évi tanulmanyainak
lezardsa a szakmai gyakorlat, ahol élesben kell szdmot adniuk tuddsukrol. Az alabbi oldal
segitséget nyujt a gyakorlati helyek keresésében itthon és kiilfoldon.”

A Magyar Kozoktatasi és Szakképzési Szakszervezet (MKSZSZ) tanuldi szakszervezetet is
mitkddtet.


http://www.diakszervezet.lap.hu/
https://szakmaigyakorlat.lap.hu/

A tanulo egészségligyi és palyaalkalmassagi vizsgalata

A szakképzési torvény (Szt.) meghatarozza tobbek kozott az alabbi fogalmakat:

o cgészségiigyi  alkalmassag: annak az orvosi szakvéleményre alapozott
megallapitasa, hogy a szakképzésbe bekapcsolodni szandékozo személy testi
adottsagai, egészségi €s pszichikai allapota alapjan képes 6nmaga €s masok
veszélyeztetése nélkiil a valasztott szakma szerinti tevékenység, foglalkozas
gyakorlasara és a szakmai vizsgara valo felkésziilésre;

o palyaalkalmassagi kovetelmény: a szakképzésbe torténd bekapcsolodas —
szakmai és vizsgakdvetelményben meghatarozott — azon feltétele, amely alapjan
megallapithatd, hogy a szakképzésben részt venni szandékozd személy
képességei, készségei alapjan sikeresen fel tud késziilni a valasztott
szakképesités komplex szakmai vizsgdjara és a valasztott tevékenység,
foglalkozas ellatasara;

A szakmai és vizsgakovetelmények kozott szerepel annak eldirasa, hogy az adott képzéshez
sziikséges-e egészségiligyi alkalmassagi €s palyaalkalmassagi vizsgalat. Iskolai szakképzésbe
csak azt tanulot lehet felvenni, vele tanuldszerzédést kotni, aki az eldirt egészségligyi,
palyaalkalmassagi kovetelményeknek megfelel, igy nem lesz akadalya a komplex szakmai
vizsgara bocsatasnak.

Rendelet!! mondja ki, hogy a szakképzé intézmény koteles valamennyi tanulojat el6zetes,
meghatarozott esetben iddszakos vagy soron kiviili egészségiligyi vizsgalatra kiildeni.

Elézetes szakmai alkalmassagi vizsgalatot kell végezni:

e OKIJ szerint a szakképesités alkalmassagi kovetelményekhez kotott
e tanuld egészségi allapota (fogyaték) miatt részvétele a szakképzésben korlatozott, ekkor
célja a palyavalasztasi tandcsadas (kérheti: pedagogus, iskolaorvos, sziild, kormanyhivatal)
A szakképzési évfolyamra jard tanulo idészakos alkalmassagi vizsgalatat el kell végezni a
szakmai alkalmassag 0jboli véleményezése céljabol:
e OKJ-ben a szakképesités megszerzése alkalmassagi kovetelményekhez kotott;

e azokban a munkakorokben, amelyekben egy évnél gyakrabban kell iddszakos

alkalmassagi vizsgalatot végezni, az adott munkakdrre eldirt gyakorisaggal

Soron kiviili munkakéri vagy szakmai alkalmassagi vizsgalatot kell végezni:

e a tanuld egészségi allapotaban bekovetkezett valtozas alkalmatlannad teszi az adott

szakma elsajatitasara, gyakorlasara (pl. amputacio)

1133/1998. (V1. 24.) NM rendelet a munkakdri, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassag orvosi
vizsgalatarol és véleményezésérdl Forras: https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99800033.NM
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e tanuld munkahelyi okokra visszavezethetd rosszulléte, betegsége esetén, illetve 30
napos keresoképtelenséget kovetden (pl. ekcéma, asztma)

e ismétl6dé munkabaleset eléfordulasat kdvetden

e kezdeményezheti:  foglalkozas-egészségligyi  orvos, iskolaorvos, haziorvos,
kezeléorvos, a szakképz6 intézmény vezetbje, a tanuld, képzo

Mivel a tanuld tankdteles, a soron kiviili szakmai alkalmassagi vizsgalatra kiildésrdl a
gazdalkododszervezetnek a szakképzd iskolat is javasolt értesitenie.

Az a tanuld, aki az eldzetes, idOszakos, soron kiviili munkakori, szakmai alkalmassagi
vizsgalaton nem vett részt, vagy nem alkalmas mindsitést kapott, szakmai képzésben nem
részesithetd, a munkateriileten nem foglalkoztathato, tevékenységet nem folytathat.

Pl.: MezOgazdasagi gépkezeld/gépkarbantartd végzettség megszerzéséhez ,,T”- Kategorias
jogositvany sziikséges. Ha a jogositvany megszerzését kizard betegségekkel, adottsagokkal
rendelkezik a tanuld, akkor nem lehet alkalmas erre a palyara.
A palyaalkalmassag-vizsgalat célja elbirdlni, hogy a tanuld6 munkavégzésbol eredd
megterhelése egészségét, testi, illetve lelki épségét veszélyezteti-e. Esetleges betegsége,
fogyatékossaga a szakma elsajatitdsa €s gyakorldsa, a munkakor ellatasa soran idéz-e eld
baleseti veszélyt.
A tanulonal a szakmai gyakorlat megkezdése eldtt egy héttel kell kitolteni - alkalmassagi
vizsgalat keretében - az ,,Egészségiigyi Nyilatkozat” -ot, valamint az ,,Egészségiigyi nyilatkozat
¢s vizsgalati adatok™ cimi konyvet.
Pélyaalkalmassagi-vizsgalat foébb szempontjai:

» ¢érdeklddés vizsgalata

* képességvizsgalat

» személyiségvizsgalat (eldrejelzd vagy egyidejlt)

(Az oktat6 allanddan figyelje a tanulot, folyamatosan értékeljen, ha kell, idében jelezzen! )

A vizsgalatot a felvételi eljaras sordn kell elvégezni. Mivel tanuldszerzodés csak azzal a
tanuloval kothetd, aki megfelel mindkét alkalmassagi eldirasnak, ezért a szakképzd iskolanak
értesitenie kell a vizsgalatok datumardl a nyilvantartast vezetd szervet, vagyis a kamarat!
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A mester teenddi a tanuldk egészsegmegdrzésenek érdekében

A képzésnek, igy a szakképzésnek is kettds feladata van: egyrészt az oktatds, az ismeretek
elsajatittatasa, masrészt a tanuld személyiségének alakitasa, a valosagos embernevelés.

A nevelés a sziilok, a tanuld fejlodéséért dolgozo tanarok, oktatok, szakemberek feladata,
tagabb értelemben azonban részt vesz benne az egész kdzosség, a tarsadalom.

A nevelés kiterjed a kdvetkezd teriiletekre:

-erkolcsi nevelés

-érzelmi nevelés

-esztétikai nevelés

-egészségnevelés, egészséges ¢letmodra nevelés
-testi nevelés

-sth.

A tanuldk egészségmeglrzésében fontos szerepe van a testi, az egészséges ¢letmoddra
nevelésnek, az egészségnevelésnek.

Testi nevelés: a tanulod testi fejlodését, az egészség megalapozasat eldsegitd tevékenységek
(testnevelés, testapolasra vonatkozo ismeretek, szokasok, 61tozkodés stb.)

Egészségnevelés: az cgészséget tudatosan fenntartd, erdsitd viselkedést segit kialakitani
(mozgas, sport, egészséges taplalkozas, egészséges életmadd, szenvedélybetegségek stb.)

Az egészség megorzése mellett korunkban kiemelkedd figyelmet kap a betegségmegeldzés, az
egeészseéges ¢letmod tudatositasa. A csaladok nevelési feladatait ezen a tertileten is kiegészitik
intézményi kezdeményezések, eldadasok, bemutatok (iskolaorvos, renddr, pszichologus).
Szervezett iskolai programok célul tiizik ki a szenvedélybetegségek (dohanyzas, alkoholizmus,
drogfogyasztas, jatékfliggdség) kialakuldsdnak megeldzését, megtanitani a gyereket ,,nem”-et
mondani.

A mester a képzés soran kiilonleges szerepet jatszik a tanuld életében. O vezeti be a gyereket a
munka vildgaba, szakmai tudasa, személye példa a tanuldk eldtt. A mester elsajatittatja a
szakmat a lehetd legmagasabb szinvonalon, amelyhez hozzatartozik a szabalyos, biztonsagos
munkavégzés megkovetelése. A gyakorlati munka sordn a mester nevel, esztétikai nevelést
valosit meg a szé€p, tiszta munkateriilet, pontos munkavégzés megkovetelésével. A tanulod
ismereteit boviti, de a személyiségét is formalja a gyakorlat, mert a napi munkafeladatok, a
mester tanitasa, vezetése, irdnyitdsa hat a tanuld viselkedésére.

A szakképzésben részt vevo tanuld az élete jelentds részét iskolaban, gyakorlati képzdhelyen
tolti. Elvards, hogy igényes, kulturdlt kdrnyezetben, egészséges, biztonsagos koriilmények
kozott tudjon fejlédni. A biztonsag megteremtésében a legfontosabb teendd a megfeleld
munkakoriilmények elézetes megteremtése. Példaul: a telephely tisztasdga, rendje, a belsd
forgalom szabalyozéasa, jelzések, higiéniai és pihenési feltételek biztositasa (ivoviz,
étkezohelyiség, mosdd, zuhanyzd, 01t6z0), dohdnyzasra vonatkozo hazirend, vészhelyzeti
intézkedések, elsdsegélynyujtas, orvoshoz szallitas rendje. lgazolt, hogy a dolgozok



egészségére, munkateljesitményére is kihat az esztétikus munkakornyezet, a megfeleld
munkafeltételek. Ugyanakkor figyelembe kell venni azt is, hogy a tanulok gyakran nem elég
erdsek, nem elég tapasztaltak, nem elég érettek, a képzohelyen 1évo veszélyforrasokat sem
veszik komolyan. A tanuldnak tovabbi védelemre lehet sziiksége, mely a képzdhely és a tanuld
kozos érdeke, felelossége. Tapasztalat, hogy a nem gyakorlott fiatalok, tanuldk sokkal tobb
balesetet szenvednek el munkakornyezetben, mint a gyakorlottak.

Az Eur6pai Munkahelyi Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugynokség egy nemzetkdzi szervezet,
mely kiadott a fiatalok munkahelyi védelmére vonatkoz6é dokumentumot, az abban foglaltak
iranymutatok a szakképzésben részt vevo tanuldkkal kapcsolatban is.

,Altalanos szabalyként 18 év alatti személyek NEM végezhetnek olyan munkat,
amely:

- meghaladja fizikai vagy szellemi képességeiket;

- mérgez0 vagy rakkelté anyagoknak teszi ki dket;

- sugarzasnak teszi ki dket;

- rendkiviili hdvel, zajjal vagy rezgéssel jar;

- olyan kockézatokkal jar, melyeket tapasztalataik vagy képzésiik hidnyaban vagy a
biztonsaggal kapcsolatos elégtelen figyelmiik miatt valdszintileg nem képesek
felismerni vagy elkeriilni.

A 18 ¢év alatti, de az iskolakdteles kor felsé hatdrat mar betoltott személyek igen
kivételes koriilmények kozott elvégezhetik a fenti munkékat, amennyiben:

-a munka a szakképzésiik szempontjabol nélkiilozhetetlen;

-a munkat hozzaértd személy feliigyelete alatt végzik;

-a kockédzatokat a leheté legalacsonyabb szintre csokkentették”.'?

A tanulo egészségmegorzésének érdekében tett 1épések a gyakorlati képzés soran:
¢ Munkavédelmi, balesetelharitasi és kornyezetvédelmi oktatas

Minden munkavéllalonak, tanulénak joga van megismerni a munkahelyi veszélyforrasokat és
sajat biztonsaga érdekében tehetd 1épéseket, vagy baleset, vészhelyzet esetén mit kell tennie. A
mesternek meg kell gy6zdédnie arrol, hogy a tanuld tisztdban van minden, képzdhelyen
eléforduld veszélyforrassal, és ezeket hogyan kell megelézni €és kezelni. A tanuld elséd
gyakorlati napjan a képzohely ezzel megbizott szakembere kotelezd, ingyenes munkavédelmi
oktatast tart, atadja a sziikséges véddeszkozoket, valaszol a feltett, biztonsdgra vonatkozo
kérdésekre.

Minden kijelolt munkatevékenység tekintetében ra kell mutatni a kockézatokra és utasitani a
tanulot arra, hogy soha ne kockéztasson, és kérdésével azonnal forduljon a kijel6lt személyhez.
A biztonsag érdekében kiilondsen fontos az elmélet gyakorlatba torténd atiiltetése, ezért erre
vonatkozo, példaul vészhelyzeti gyakorlatokat javasolt tartani meghatarozott 1d6kozonként.
Javasolt a gyakorlattal rendelkezd tanuldk bevonasa a munkabiztonsagi folyamatokba,

12 Factsheets 64 - A fiatalok munkahelyi védelme Forras: https://osha.europa.eu/hu/tools-and-
publications/publications/factsheets/64/view/
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tapasztalataikat atadva eldsegithetik a biztonsagosabb munkavégzést. Az Eurdpai Bizottsag
kiadvanya ,,A munkavallalok egészségének €s biztonsdganak védelme a mezdgazdasag, az
allattenyésztés, a kertészet és az erdészet teriiletén” (Luxembourg: Az Europai Unid
Kiadohivatala, 2015) attekinti a veszélyforrasokat, azok megeldzésére is tesz javaslatokat.

A veszélyforrasok feltarasa, a megel6z6 intézkedések bevezetésére a képzohely feleldssége, de
a tanulonak is van sajat feleldsségi teriilete.

Valamennyi munkavallalonak, igy a tanuldnak is ligyelnie kell sajat és masok testi épségére, az
egészségvédelem ¢és biztonsag terén egyiitt kell miikddnie a munkaltatdjaval. Koteles betartani
minden biztonsagi szabalyt, itmutatast, eldirast (eszkoz, gép, biztonsagi berendezés, egyéni
véddeszkoz stb. haszndlata), koteles minden egészségvédelmi és biztonsagi veszélyt a
megbizott személynek jelenteni.

e A tanulo egészségének megovasa

A tanulo egészségének megdvasa érdekében a mester kiilonboz6 intézkedéseket tehet. Ezek
altalaban nem pedagogiai feladatok, az egészség megdrzéséhez sziikségesek. Példaul:

- A munkahely megfelel6 megvilagitasa

Feladat, hogy biztositsuk a megfeleld lathatosagot: szin, forma, térbeli érzékelés.

A latas €lessége az életkor eldre haladtaval csokken. A pontos munkavégzést karosan
befolyasolhatja a kaprazas (okozza pl. erds természetes fény vagy lampatest, illetve
fényvisszaverd feliiletek: fényes butor, liveg). A természetes fény a legjobb,
mesterséges fény haszndlatakor torekedni kell a természetes megvilagitashoz
kozeliteni. Gondoljunk a munkahely, a I1épcsdk, folyosok megfelelden, a
balesetmentes munkavégzés, kozlekedés érdekében kialakitott megvilagitasara is!
Toreked;jiink a természetes megvilagitas novelésére: példaul fény utjaba allitott targy
eltavolitasa. A fényérzetet novelhetjiik példaul vilagosra festett falakkal. A sugarzé
fény vagy a helyiség mas részén 1€vo allando félhomaly kiegyenlitésére is torekedni
kell.

- Zaj - zajartalom:

A zajartalom lassan alakul ki, de visszafordithatatlan kdrosodast okozhat, ezért a
megfeleld védofelszerelés biztositdsa mellett a képzOhely vezetdjének torekednie
kell a =zajszint csokkentésére (pl. gépek, berendezések, munkaeszk6zok
karbantartdsa, feltjitasa, korszeriibbek beszerzése, hangszigetelés, munka kdzbeni
zenechallgatas korlatozasa) 40-60Db tartds zaj okozhatja a koncentraloképesség
csOkkenését, faradtsagérzést. Tartds karosodast még nem okoz, megszokhat6. 65-75
Db hatésara n6 a vérnyomas €s egyéb szervi zavarok jelentkezhetnek. Nem szokhato
meg, nincs maradandé karosito hatasa. 75 Db felett hallasromlas 1éphet fel, fejfajas,
hallaskiiszob  emelkedés jelentkezik. 120 Db felett visszafordithatatlan
hallaskarosodas 1ép fel. Tarsalgas zajszintje 60 Db, hangos beszédé 70Db, kiabalas
80-100 Db is lehet. Kézi koszorli hasznalata mar 100Db feletti zajszintet
eredményez.



- Tartos rezgés okozta artalom:

A mezdgazdasag az egyik leginkabb ¢érintett 4gazat a vibracid okozta
egészségkarosodas teriiletén. Rezgés okozta artalom csokkentése az eszkozok,
berendezések korszerisitésével érhetd el. A rezgések kihathatnak az egész testre,
ebben példaul a haszongépjarmiivek vezet6éi és a nehéz munkagépek kezel6i
¢rintettek. CsoOkkenteni lehet példaul megfeleld iilések, vibraciot csokkentd
fogantyuk hasznalataval. A kéz-kar vibracio kéros hatasai jelentkeznek példaul az
iitve-furdé mukodtetése soran, de ide tartoznak a siiritett levegdvel miikodo, robband-
vagy villanymotorral meghajtott eszk6zok, melyet kézzel iranyitanak. A kemény
markolat fokozza a vibracio okozta karosodasok kockazatat. Karos hatdsokat lehet
csOkkenteni a megfelelé karbantartassal, az eszk6zok szakszerli, biztonsagos
hasznalatat célzo képzéssel, pihendidok beiktatasaval, véddruhazattal, helyes,
tudatos kéz- és kartartassal.

- Alevegd mindsége:

A torvényi szabdlyozdson tal, az egészségre kevésbé artalmas levegd, klima
biztositdsa a munkahelyen fontos kérdés, mert nemcsak a munkavallalok egészségét,
de a termelékenység fokozasat is segiti. A levegd hémérséklete, paratartalma,
mozgasa, nyomasa, hdcsere ellendrzése, hitd-, fiitd, szelldztetd, paraszabalyozo
berendezések mikodtetése épiiletekben a korszerli munkahely jellemzdje. A
munkahely jellegéb6l adodo 1égszennyezés rendszeres mérése, a szennyezés
forrasanak megsziintetése, szliroberendezések felszerelése a munkaado, a képzohely
feladata. Amennyiben az egészséget nem kdrosito levegd biztositdsa miiszakilag nem
megoldhato, akkor védéeszkozt, védoitalt kell alkalmazni, illetve munkaszervezéssel
kell biztositani a karosito hatas csokkentését. A tanul6 az egészségére karos teriileten
és feladattal csak korlatozottan, a szabalyozok betartasa mellett foglalkoztathato.

- Meérgezések, fertozések:

Mint a balesetek esetében, a mérgezésekkel, fertézésekkel kapcsolatban is
legfontosabb a megeldézés, a kockdzat becslése, a tudatositds. A munkaltato,
képzohely koteles megfeleld figyelmeztetd és tdjékoztatd jelzéseket elhelyezni,
melyek felhivjak a dolgozdk, a tanuld figyelmét az egészségkarositd és a biztonsagot
veszélyeztetd kockazatra. A képzdhelyen hasznalt valamennyi veszélyes készitmény,
vegyszer, vegyi anyag (takaritashoz, tisztdlkodashoz hasznalt anyagok is) biztos
beszerzOhelyrdl kell, hogy szarmazzanak, rendelkezniiik kell miiszaki adatlappal. Ez
tartalmazza az OsszetevOoket, tarolasra, hasznalatra vonatkozo el6irasokat,
felhasznalhatosadg teriileti ¢€s 1dObeli korlatait. A hasznalathoz sziikséges
munkavédelmi intézkedéseket be kell tartani, be kell tartatni, a sziikséges
munkavédelmi eszk6zok viselését meg kell kovetelni a tanuloktol (pl. véddkesztyt,
véddszemiiveg). Borirritacio, 1éguti vagy mas panaszok esetén figyeljiik meg, hogy
azok kothetdk-e a munkavégzés soran hasznalt anyagokhoz. Mérgezés vagy annak
gyantja esetén a veszély forrdsdnak lokalizdldsa, az intézkedési terv alapjan
sziikséges intézkedések megtétele (pl. orvos, katasztrofavédelem) a mester, illetve a
képzohely ezzel megbizott szakemberének a feladata.



- Foglalkozasi betegségek:

A fizikai elvaltozast okozo foglalkozési betegségek kialakulasat megeldzhetjiik,
lassithatjuk, ha a tanul6 figyelmét mar a képzés megkezdésétdl rairanyitjuk erre a
teriiletre. Bemutatjuk a lehetséges elvaltozasokat, szervi betegségeket ¢és
kovetkezményeiket. Megel6zésképpen szigoruan megkoveteljiik a helyes mozdulat,
miuvelet végrehajtasat, példaul sulyos targyak kézi emelésének helyes modjat, a
munkavégzés kozbeni helyes testtartast. Korszerli eszkozok beszerzésével
elosegithetjiik egyes foglalkozasi elvaltozasok kialakulasat, mert azok az ergondémiai
szempontokat is figyelembe véve késziilnek.

- Védoruhazat biztositasa:

A megfeleld védbéruhazat, labbeli, védokesztyi, védészemiiveg biztositasa, azok
viselésének megkdvetelése a képzdhely feladata. Ma mar a szakiizletekben ezek
tobbféle kivitelezésben, szinben is elérhetdk. Ha lehetdség van ra, kérjiik ki a tanulo
véleményét, és valasszunk olyanokat, amelyeket szivesen visel.

- Szindinamika:

A szindinamikai kérdések ismerete a korszeri foglalkozastudomany egyik teriilete.
A munkahely kialakitdsakor érdemes erre is odafigyelni. Bizonyitott, hogy a
munkahely szinezésének ¢lettani, Iélektani hatasa van a munkateljesitményre
(Példaul a zo6ld szin a természet szine, lazit, biztonsagos, nyugodt 1égkort teremt,
fehér sok esetben kapraztat, barna tilzott hasznalatdnak nyomasztd és almositd
hatasa lehet)

Az egészség megdrzése érdekében a mester a napi gyakorlatba dgyazva felvilagositd, megel6z6
tevékenységet is végezhet, amely lehet direkt (kozvetlen) vagy indirekt (kozvetett). A
munkafeladat megbeszélésekor célzottan ki kell térni egészségvédelmi kérdésekre is.
Beszélgetést kezdeményezhet, vagy bekapcsolodhat a tanulok, fiatalok életvezetési szokasai,
szakmai életpalyaépités, munkaszervezés, kommunikacio, kornyezeti fenntarthatosag,
veszélyes anyagok kezelése, stb. napi gyakorlata témaban zajlé tapasztalatcserébe. Fontos,
hogy a mester markansan kozvetitse véleményét, utasitsa el a tanulok egészségét veszélyeztetd
anyagok (kabitoszerek, drogok, alkohol) hasznalatat. A kéros szokasok (pl. dohanyzas,
jatékfliggdség) kialakuldsat igyekezzen meggatolni, ezek egészséget karositd hatdsaival
Oonmaga is tisztaban legyen. Ugyanakkor neveldmunkajaban fokozott gondot forditson a helyes
taplalkozasi szokasokra, napirendre, pithen6idd hasznos eltoltésére vonatkozdan, igy eldsegitve
azt, hogy a tanuldbol az évek soran egészséges, erds, j0 szakember valhasson.



Kérdések, feladatok:

1. Miért fontos a tanulok egészségvédelme a mester szamara?

2. Mit ért az egészségnevelés fogalma alatt?

3. Sorolja fel a legfontosabb szabalyokat a 18 év alattiak munkavégzésére
vonatkozo6an!

4. Mondjon példakat sajat gyakorlatabol, mit tehet a mester a tanulok

egészségvédelme érdekében?
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A mester és a tanuld kapcsolata (neveldi stilus, kommunikacio,
empatia)

Amikor két ember kapcsolatat vizsgajuk, azt tapasztaljuk, hogy az mindig tobbf¢le, kisebb ¢és
nagyobb alappilléren all. A mester és tanuld kapcsolata soran kolcsonods hatdssal vannak
egymds normainak alakitasara, lelki egészségére, munkavégzd képességére, érzelmeire,
feladat-végrehajtasara, onértékelésére, onbecsiilésére. Ezek az elemek alapvetden hatarozzak
meg viselkedésiiket. A munkahelyi szocializacié (azaz hogyan illeszkedik be a személy a
munkahelyén), egyik nagyon fontos eleme a foglalkozasi szocializacié, mely arra utal, hogy a
foglalkozasunkhoz kot6do viselkedési mintakat hogyan sajatitjuk el, meghatirozoan koétddik a
mester személyéhez. E folyamat sordn tanuljak meg a fiatalok, hogy milyen elvarasok vannak
veliik szemben, és azokat hogyan kell teljesitenilik. Ahhoz, hogy ezeket az elvarasokat
érzékeljék, elfogadjak, majd teljesitsék is, egy olyan kozvetitdre van szilikségiik, akinek
személyével azonosulni tudnak. Ehhez a mester alapvetd tulajdonsagai koziil a legfontosabbak
a kovetkezok:

* A mester személyisége — példa

* Nem csak beszédén keresztiil kozvetiti a normakat, viselkedése a mindennapokban és
rendkiviili helyzetekben is mintaszerti

* Hitelesség, az elfogadas megkérddjelezhetetlen szintje

» Sajat értékek kozvetitésének képessége

* Elfogadés, megbecsiilés a tanuld iranyaban

* Kovetelés —igazitva a tanul6 adottsdgaihoz

* Figyelem és megértés, ha sziikséges személyes segitségnyujtas

A hatékony és eredményes neveld-oktatd munka érdekében érdemes megismerkedniink a
nevel6i stilusokkal, mint az oktatdo viselkedésének lehetséges formaival. Vizsgalatok
bizonyitjak, hogy az eltérd stilusok milyen hatassal vannak a tanuldkra. A neveldi stilusokat
harom 6 csoportba sorolja a szakirodalom, a jobb megértés kedvéért példakkal illusztraljuk az
egyes viselkedési formakat.

1. Autokratikus (tekintélyelvii) nevel6i stilus jellemzdje:

Egyediil vezet. Dontéseit egyediill hozza. Mddszere: utasitas, parancs. Ebben a stilusban
nevelkedd gyermekek visszahuzodoak, onallotlanok.

Jellemz6 oktatdi magatartas: Megalazo, hatalmaskodo viselkedés, megszégyenités, rendszeres
biintetés, fenyeget6zés. A hanghordozéas és a beszédstilus tekintélyelvii, hangos, utasitasok
sorozata, kiabalés, tragarsag.

2. Demokratikus nevel6i stilus jellemzdje:

Alkalmat ad a dontés el6étt a dolgok megvitatasara, mindig figyelembe veszi a csoport
véleményét. A tanuldk nyitottak lesznek a problémak és azok megoldédsa irant. Kialakul
egyéniségiik, a csoport hangulata jo.



Jellemz6 oktatdi magatartas: Segitd, tamogatd magatartas. Elfogado, a tanuld megismerésére
torekszik, kivancsi véleményére, ha lehetSsége van ré, figyelembe veszi azt. Epit a tanuld
pozitiv tulajdonsdgaira, figyelembe veszi annak sziikségleteit. Rendszeres, egyértelmd,
hatarozott visszajelzéseket ad, értékelése redlis, fejlesztd hatasti. Hanghordozasa nyugodt,
megfogalmazésai partneri viszonyt tiikkroznek.

3, Laissez — faire (rahagyo) nevelési stilus jellemzdje:

Vezetés hianya, anarchia jellemzi tovabb4, hogy leginkabb a csoport tagjaibol kivalt informalis
vezetok hozzak meg a dontést.

Jellemz6 oktatdi magatartas: csendes kiilsé szemléld, a problémakat és felvetéseket flegman,
reakcio nélkiil figyelmen kiviil hagyja. Felkésziiletlen oktatd magatartdsa, semmibe nem
avatkozik bele, tanul6i felvetésekre nem reagal. Nem értékel, nem véleményez. Beszédstilusa
flegma, hanyag, csak ritkan fogalmazza meg iizeneteit.

Ranschburg Jeno négy stilust kiilonboztet meg:

1. Meleg — engedékeny:

Engedékeny ¢és nem tulzottan korladtozd magatartas. A szabalyok és korlatok feléllitasa
rugalmas, a tanul6 k6zos megegyezéEs Utjan alakithatja azokat. A szabalyok megszegése
nem tul szigori feddéssel jar. Igy azok nem valnak a cselekvés akadalyava, de nem is
nyomasztja a gyereket. Az igy nevelkedett tanulok megvédik magukat, minden
helyzetben kialakult véleménylik van, ezért gyakran azt érezziik, hogy nehezebben
kezelhetok. A felnéttekkel vald azonosulas intenziv. A korlatozas kiterjed a tanulo
indulatainak a helyszini elfojtasara, igy azok gyakran mashol, mas kornyezetben
fokozottan jelennek meg. Az elfojtott indulatok gyakran eredményeznek talzott
szorongast.

2. Meleg - korlatozo
A talovo és tulféltd neveldi magatartds nem engedi a gyermeket Onallosulni. A
folyamatos szabdalyallitas gatolja a gyermek cselekedeteit, onmegvaldsitasat.
,Csak akkor veheted a kezedbe a szerszamot, ha azt én megengedem.”

3. Hideg — engedékeny
A tanuldval val6 érzelmi kapcsolat hianya mellett, a korlatozas és a szabalyallitds mar-
mar a felel6tlenségig hianyzik. E mogott a magatartds mogott gyakran a tanuldval
szembeni elutasitds nyilvanul meg. A kapcsolatot keresé tanuld elutasitasa, az
elzarkdzas bizonytalansagot, szorongast sziilhet. A tanuld kapcsolati igényei nem
keriilnek kielégitésre, gyakran sodrodhatnak més csoportokhoz.

4. Hideg — korlatozo
Az el6z06t6] csak abban kiilonbozik, hogy a gyermek viselkedése szigoru korlatok kozé
szorul. A minimalis kapcsolat gyakran parosul fizikai biintetéssel. A sokszor értelmetlen
szabalyallitas és a neveldi elutasitas agressziot general, amit ha a korlatoz6 magatartas
erdvel elfojt, akkor eldsegitheti kiilonféle lelki és testi problémak kialakulasat.



A nevelési stilusok természetesen sosem jelentkeznek ilyen tisztan és jol elkiilonithetéen
a gyakorlatban. Azonban a példak mindenképpen jok arra, hogy szemléltessiik az egyes
neveldi viselkedési modok lehetséges hatasait.

A mester és a tanuld kozotti viszonyt befolyasolhatja még, hogy az oktaté mennyire képes,
megismerve tanuldja helyzetét, azonosulni azzal, elfogadni és atérezni azt. Masképpen
fogalmazva: rendelkezik-¢ az oktatd azon képességgel, amely lehet6vé teszi, hogy sajatjaként
¢lje at masok érzéseit.

Empatia az a képesség, amivel egy masik ember, embercsoport, vagy mas ¢161ény szempont;jat
felfogni, megérteni és foként atérezni lehet.

Ez az allapot lehetdséget teremt a helyes beavatkozasok és problémakezelési eljarasok
meghatarozasaban, a tanulo realis megitélésében.

Ezt a redlis helyzetmegitélést tobb tényezd is torzithatja. A tipizalas, skatulyazas, a mester €s
tanuldja kozott meglévd szimpatia vagy unszimpatia, elsd meghatarozé benyomasok stb. Ezért
mindig a tanuld alapos megismerésére kell, hogy torekedjiink. A tanulokkal kialakitott
kapcsolat alapja legyen a folyamatos segitségnyujtas, visszajelzések kiildése minden tanuloi
reakcidra, a tanuldi erdsségekre vald tamaszkodas. Vizsgdlatok tamasztjak ald, hogy a
pozitivumokra val6 épitkezés az egyik legjobb neveldi szempontbol. Az igy kdzvetitett bizalom
a tovabbi fejlesztés lehetdségét magaban foglalva a tanulo kiteljesitésének leghatékonyabb utja.

Gyakorta ¢ljiink tehat a biztatas, elismerés, helyeslés modszerével. Ezzel biztosithatjuk a tanulo
valosagos helyének felismerését, onbizalmanak, Onértékelésének megerdsitését, ezaltal a
sikerélmény elérését.

A mester és tanitvany kozotti viszonyt meghatdrozza még a koztiik 1€vé kommunikacio
mindsége. A jo munkakapcsolat feltétele a kommunikacios akadalyok lekiizdése és az érto
figyelem egymadsra.

Kommunikaciés akadalyok azok a viselkedési sémak, amelyek meggatoljak a kdlcsonds
egyenrangll informaciocserét a felek kozott. Ilyen a parancsolgatés, fenyegetdzés, prédikacio,
cinikus megjegyzések, kioktatd magatartds. Ezek megalazok az elszenvedd fél szamara,
szorongast kelthetnek ¢€s lezarjak azokat az utakat, amelyek alapjan parbeszéd, majd ennek
eredményeként kozos egyetértés alakulhatna ki. Az érto figyelem az a magatartds, amikor a
koz16 elbeszélésén kiviil annak érzelmeire is odafigyeliink, igy a kommunikacié utjan tovabbi
ismereteket is szerezhetiink a puszta kozlés tartalman kiviil.

Az eredményes kommunikacio eléréséhez a mesternek a kovetkezokre célszerii odafigyelnie:

* rendelkeznie kell az informacioatadas és fogadas képességével, amely tanulhato,
fejlesztheto tulajdonsag

* a kommunikacios akadalyok felismerése és megfeleld modon torténd elharitdsa,
szinten fejlesztheto gyakorlas utjan

*  az oktato a tanuloval csak akkor tud megfeleloen foglalkozni, ha személyes
kapcsolatot alakit ki vele



* a kommunikacio nem csupan verbalis uton (szavakkal kifejezve) torténhet, hanem nem
verbalis modon is (mimikaval, gesztusokkal, testmozdulatokkal, egyezmeényes jelekkel)

* azérto figyelem kiilso megjelenési formainak elsajatitasa jelzésként hatnak a masik fél
szamdara, hogy odafigyelek rad, érdekel, amit mondasz, fontos a véleményed (ilyenek
pl. tekintettartas, bologatas, biccentés, odafordulo testtartas, szobeli kifejezése a

figyelemnek ,,értem”, ,,igen”)

A gyakorlohelyen torténd kommunikacié sokszereplds helyzeteket is teremthet. A szild, a
szakképzd intézmény pedagogusai, hivatalos személyek, szakértok stb. is megjelenhetnek a
gyakorlati képzés helyszinén. Fokozottan figyelni kell arra, hogy a tanuloval vald beszédstilus,
beszédmodor ilyenkor se valtozzon meg a megszokotthoz képest. A tanuldi korosztaly
¢letkoranal fogva kritikus, minden véaltozéasra odafigyel €s reagal. Az ilyen jellegl esetleges
,»Vvaltasok™ a mester hitelességét, tekintélyét rombolhatja.

A tiszta, nyilt kommunikdci6é a mindennapokban megszokotta valik, a megfeleld beszédstilus
rogziil, az olyan stabil kapcsolat alapja lehet, ami gyiimolcs6z0 lesz a felek szamaéra.



J6 kapcsolat a mester és a tanuldja kozott

A mester ¢s tanul6 kapcsolat tartalma, erdssége, jellege még annal is fontosabb, hogy hogyan
¢€s mit tanitunk, hiszen a hatas, az ismeretatadas eredményessége is e kapcsolat fiiggvénye.

Hogy az egyiitt toltott foglalkozdsok mire nevelnek, az a mester, azaz az On személyiségének is
Jiiggvénye.

A gyakorlati képzés soran szoros a kapcsolat az ¢élettel, komoly lehetdséget kap, aki ilyen
helyzetben a tanulokkal foglalkozik, hiszen fontos szerepe lesz a személyiség alakitasaban. A
kozos munka sordn a mester nyljtja az empatia, az elfogadds és a hitelessége tjan azt a
lehetdséget, hogy a tanuld elfogadja, megszeresse, és rajta keresztiill megtanulja azokat a
fogasokat, munkaeljarasokat, amelyeken majd aztan, sajat személyes szakmai jovdje is mulik.
Ez a kapcsolat fesztelen, nyitott és kézvetlen kell, hogy legyen, de nem nélkiilozi a kévetelést,
a fegyelmezést sem. A fegyelmi kovetelmények betartatisat, egységes szellemben, a rank bizott
tanulok mindegyikével a meggydzés, példaallitas, ellendrzés, ha kell szankcionalas eszkdzeinek
megfeleld mértékii alkalmazédsival kell biztositani. Ezzel bizonyos helyzetekben szembe
keriilhetnek a tanuld sajat személyiségének Onallosagi, 6nérvényesitési torekvései, melyet
figyelembe kell venni a kapcsolat soran.

Ugyanakkor a korosztaly természetes sziikséglete a jokedv és a viddmsag, azonban arra tigyelni
kell, hogy a megfeleld kereteket ez sose 1épje tul.

A munka soran minden tanuld természetes igénye a biztonsdg érzése, elismerés és az
ervényesiilés lehetésége. SOk esetben a korosztalyra jellemz6 viselkedési formak miatt ezek
nem keriilnek kozvetleniil és egyértelmiien kifejezésre, de a tanulok mindegyike ,,jelzéseket”
ad a kiilvilag szamara, hogy ezeket az igényeiket érvényre juttassak. Nagyon fontos, hogy
ezeket a jelzéseket felfogjuk, helyesen értelmezziik és valaszoljunk ezekre. Ehhez minden
esetben sziikséges a tanul6 alapos megismerése.

A tanulé megismerésének forrasai a kovetkezok lehetnek:
Hogyan ismerhetjiikk meg kozelebbrdl tanuldinkat?

Feladatunk a tanuld élettorténetének ¢€s iskolai elérehaladasanak megismerése, amelyrdl
legtobbszor a tanulo iskoldjabol, osztalyfonokeétdl tdjékozodhatunk. Egyéni €s csoportos
beszélgetések kezdeményezése a tanuldval, baratokkal, sziilokkel, tandrokkal, osztalytarsakkal
tovabbi fontos informacidkat nytjthat.

Figyeljlik meg a tanulok szobeli €s irasbeli reakcidit, megnyilvanulasait. Ezt sokszor iranyitotta
is tehetjilk, ha magunk kezdeményeziink kiilonb6z6 témékat, és hagyjuk, hogy a tanulo
részletesen kifejtse ezekrdl a véleményét. A tanuld tanulmanyi eredményeinek, tanulas soran
készitett produktumainak elemzése, vizsgalata sokat elarulhat a munkafegyelmeérdl, kialakult
szokasairol.

Az iddsebb tanulok esetében hasznos modszer lehet a tanuld onértékelése. Ez torténhet széban
¢s irasban is. Lehetdséget ad arra, hogy a kialakitott vélemény erdsitse a tanuld sajat
Onismeretét.



A tanulo viselkedésének tdvolabbrol végzett megfigyelése a munka €s tanulmanyi helyzetekben
szinten egy egyszerii ¢€s sok informacidt jelentd modszer lehet. A tanuld kozvetlen
kornyezetében végzett kérdéses interju a tarsas €s szocialis helyzet felmérésének érdekében.

Az eredményesség érdekében tobbféle megismerési eljarast is 6tvozzink! A megismerés
folyamata mindig hosszabb ¢és iddigényes feladat. Amennyiben az alaposabb értékelés
érdekében feljegyzéseket is készitiink a tanuldinkrdl, annak tartalmat soha ne hozzuk
nyilvanossagra, figyeljiink a tanuld személyiségi és adatkezeléssel kapcsolatos jogaira is.

Egy tanulordl alkotott vélemény kialakitdsa soran probaljunk meg elszakadni sajat
eléfeltevésinktdl, elézetes elvarasainktol, amelyek arra vonatkoznak, hogy a tanulonak
milyennek kellene lennie, mert ezek a szerzett tapasztalatainkat is torzithatjak. A tanuldink
esetében is érvényesiil az a hatas, hogy az élénkebb informacidkat inkabb észleljiik, ¢s jobban
emléksziink rajuk. A kirivé magatartasu tanuldkat el6bb vessziik észre, mint a csendes, hattérbe
szorulokat. Az els6 benyomas kérdése szintén meghatarozo lehet, ez az els6bbségi hatas. A
tanulordl szerzett elsé informaciok rendkiviil erdsen hatnak, és befolyasolhatjak a késobbi
megismerés folyamatat.

Bar altalaban nehezen latjuk be, de vizsgalatok bizonyitjdk, hogy egy kapcsolatot alapvetden
hatarozhat meg a rokonszenv vagy az ellenszenv kérdése. A személykdzi vonzalom
mindenképpen fontos szerepet kap a tanuld €és a mester kapcsolatdban. A vonzerd hidnyanak
vagy meger0sitésének egyik utja lehet a kozds €lmények és kozosen megélt erdfeszitések,
sikerek sora. Ezek alapvet6en befolyasolnak egy kapcsolatot, kezelhet6vé teszik a személykozi
vonzalom, rokonszenv hidnyat.

Osszefoglalva tehat a tanul6 és a mester kozotti kapcsolat alapelvei a kovetkezok:
«  Onmagunk és masok tisztelete, a masik személyének az elfogaddsa
» Figyelem és megertési készség
*  Beleélo képesség

* A jo munkakapcsolat feltétele az eredményes kommunikacio



Tanulast segito osszefoglalo abra

hitelesség

tanuldi munkak
elemzese

kbvetelés \

ermpatia Melyek ajo

kapcsolat
feltételei?

iskolai informéaciok

elfogadas .
eqgyéni és csoportos

heszélgetés

Tanulo

szakszertiség megismereése

megfigyelés
munka kozben

k megfigyelés
szabadidds

tevékenység sorén

j0 hangulat

biztonsag J

tanulotarsak

{ meleg -
korlatozo
Neveloi stilusok Ranschburg
Jené meleg -
engedékeny
Laissez - faire
(ehagyo) Hagyomanyos hideg -
felosztas szerint engedékeny
autokratikus .
(tekintélyelv() hideg -
korlatoz6
demokratikus J

149



Felhasznalt irodalom

Hunyady Gyorgyné — M. Nadasi Maria: Pedagbgiai tervezés, Comenius Bt., Pécs, 2000.
Falus Ivan: Didaktika, Nemzeti Tankdnyvkiad6, Budapest, 1998.

Bathory Zoltan: Tanulok, iskolak — kiilonbségek, OKKER Kiadd, Budapest, 1997.
Veszprémi Laszlo: DIDAKTIKA, APC Studio, Gyula, 2015.

Gergely Jend: A gydgypedagogia pedagdgiai-pszichologiai kérdéseir6l, APC Studio, Gyula,
2015.

Pedagodgiai Lexikon L-111. kotet. Keraban Konyvkiado, Budapest, 1997.
Kagan Spencer: Kooperativ tanulas, Onkonet, Budapest, 2000.

Dr. Mogyorosi Zsolt - Dr. Virag Irén: Iskola a tarsadalomban - az iskola tarsadalma -

http://okt.ektf.hu/data/szlahorek/file/hunline_pedpszi/15 iskola_a_tarsadalomban/index.html
Neveléstorténet - http://magyar-irodalom.elte.hu/nevelestortenet/

Fayné dr. Dombi Alice és Dr. Sztanané dr. Babics Edit: Pedagdgus mesterség -
http://lwww.jgypk.hu/mentorhalo/tananyag/Pedaggus_mestersgV2/index.html

Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Hivatal - https://www.nive.hu/

Benedek Andras: Az eurdpai és hazai szakképzési rendszer fejlodésének tendenciai - (2015.)
https://www.tankonyvtar.hu/en/tartalom/tamop412b2/2013-

0002_az_europai_es_hazai_szakkepzesi_rendszer_fejlodesenek_tendenciai/ES/sesjs33g.htm

Benedek Andras: Szakképzés — pedagogia, Typotex-e Kiado 2006.

Kopatakinée Mészaros Maria (Alkotoszerkesztd): Adaptacids kézikonyv Gyakorlati utmutato
integrald pedagdgusoknak; Educatio Tarsadalmi Szolgaltaté Kozhasznii Tarsasag Budapest,

2008. Forras: https://tanitonline.hu/uploads/655/adaptacios_kezikonyv.pdf

Dr. Kenderfi Miklos: Péalyaorientacid, Kiadd: Szent Istvan Egyetem, Budapest, 2011. Forras:
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412A/2010-0019_palyaorientacio/ch03.html


http://okt.ektf.hu/data/szlahorek/file/hunline_pedpszi/15_iskola_a_tarsadalomban/index.html
http://magyar-irodalom.elte.hu/nevelestortenet/
http://www.jgypk.hu/mentorhalo/tananyag/Pedaggus_mestersgV2/index.html
https://www.nive.hu/
https://www.tankonyvtar.hu/en/tartalom/tamop412b2/2013-0002_az_europai_es_hazai_szakkepzesi_rendszer_fejlodesenek_tendenciai/ES/sesjs33g.htm
https://www.tankonyvtar.hu/en/tartalom/tamop412b2/2013-0002_az_europai_es_hazai_szakkepzesi_rendszer_fejlodesenek_tendenciai/ES/sesjs33g.htm
https://tanitonline.hu/uploads/655/adaptacios_kezikonyv.pdf
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412A/2010-0019_palyaorientacio/ch03.html

Dr. Nagy Tamas (Szerkeszt6): Modszertani kézikonyv a gazdalkodo szervezeteknél gyakorlati
képzést végzd szakemberek részére
Forras:https://www.gymskik.hu/hu/szakkepzes/cikkek/modszertani-kezikonyv-a-gazdalkodo-
szervezeteknel-gyakorlati-kepzest-vegzo-szakemberek-szamara-18270

Az értékelés 1j formai, Microdoft PIL Akadémia, 2012. Forras:
http://tanarblog.hu/attachments/2981_6_ertekeles.pdf

Fazekasné dr. Fenyvesi Margit: A pedagogiai diagnosztika elméleti és gyakorlati tartalmi
megujitasa, Forrés:
http://www.jgypk.hu/mentorhalo/tananyag/A_pedaggiai_diagnosztika_elmleti_s_gyakorlati_t
artalmi_megjtsaVV2/index.html

Vamosi Tamas: A kdzépfokua dudlis szakképzeés értékelése a kibocsatas és komplex vizsga
eredményeinek tiikkrében, Pécsi Tudoméanyegyetem, Pécs. Forras:
http://www.irisro.org/pedagogia2017januar/34Vamosi Tamas.pdf

Modlané Gorgényi Ildiko: Dualis képzéssel a munka vilagaban — a dualis szakképzés
Magyarorszagon, Magyar Kereskedelmi és Iparkamara, Budapest, 2015.

Forras:
https://www.tanuloszerzodes.hu/sites/default/files/files/downloads/Dualis_kepzes HU.pdf

Szakképzési fogalomtar: Forras: http://www.aktivitas-
tiszk.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=52:szakkepzesi-
fogalomtar&catid=34:sajtoszoba&Itemid=76

Szabo Andrea, Kiss Baladzs: Konfliktus €s generacid, Politikatudoményi Szemle XXI1/4. 97—
115. pp., MTA Tarsadalomtudomanyi Kutatokdzpont Forras:
http://www.poltudszemle.hu/szamok/2013_4szam/szabo_kiss.pdf

Személyiségelméletek. Forras: https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412b2/2013-
0002_pszichologia_es_szemelyisegfejlesztes i/tananyag/JEGYZET-10-
2.1._Szemelyisegelmeletek.scorml

Dr. habil Liiko Istvan: A munkahelyi gyakorlati oktatas megvalosuldsanak elméleti hattere,
Pécs, 2010.

https://www.researchgate.net/publication/278849259 A_ MUNKAHELYI| GYAKORLATI_
OKTATAS_MEGVALOSULASANAK_ELMELETI_HATTERE_Hattertanulmany

Zrinszky LaszI6: Az esztétikai nevelésrdl, Uj Pedagogiai Szemle 2001 december Forras:
http://epa.oszk.hu/00000/00035/00055/2001-12-ta-Zrinszky-Esztetikai.html

Ballér Endre (Szerk.): Didaktika, Nemzeti Tankonyvkiad6 Rt. Forras:
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001 519 42498 2/ch10s06.html


https://www.gymskik.hu/hu/szakkepzes/cikkek/modszertani-kezikonyv-a-gazdalkodo-szervezeteknel-gyakorlati-kepzest-vegzo-szakemberek-szamara-18270
https://www.gymskik.hu/hu/szakkepzes/cikkek/modszertani-kezikonyv-a-gazdalkodo-szervezeteknel-gyakorlati-kepzest-vegzo-szakemberek-szamara-18270
http://tanarblog.hu/attachments/2981_6_ertekeles.pdf
http://www.jgypk.hu/mentorhalo/tananyag/A_pedaggiai_diagnosztika_elmleti_s_gyakorlati_tartalmi_megjtsaV2/index.html
http://www.jgypk.hu/mentorhalo/tananyag/A_pedaggiai_diagnosztika_elmleti_s_gyakorlati_tartalmi_megjtsaV2/index.html
http://www.irisro.org/pedagogia2017januar/34VamosiTamas.pdf
https://www.tanuloszerzodes.hu/sites/default/files/files/downloads/Dualis_kepzes_HU.pdf
http://www.aktivitas-tiszk.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=52:szakkepzesi-fogalomtar&catid=34:sajtoszoba&Itemid=76
http://www.aktivitas-tiszk.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=52:szakkepzesi-fogalomtar&catid=34:sajtoszoba&Itemid=76
http://www.aktivitas-tiszk.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=52:szakkepzesi-fogalomtar&catid=34:sajtoszoba&Itemid=76
http://www.poltudszemle.hu/szamok/2013_4szam/szabo_kiss.pdf
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412b2/2013-0002_pszichologia_es_szemelyisegfejlesztes_i/tananyag/JEGYZET-10-2.1._Szemelyisegelmeletek.scorml
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412b2/2013-0002_pszichologia_es_szemelyisegfejlesztes_i/tananyag/JEGYZET-10-2.1._Szemelyisegelmeletek.scorml
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412b2/2013-0002_pszichologia_es_szemelyisegfejlesztes_i/tananyag/JEGYZET-10-2.1._Szemelyisegelmeletek.scorml
https://www.researchgate.net/publication/278849259_A_MUNKAHELYI_GYAKORLATI_OKTATAS_MEGVALOSULASANAK_ELMELETI_HATTERE_Hattertanulmany
https://www.researchgate.net/publication/278849259_A_MUNKAHELYI_GYAKORLATI_OKTATAS_MEGVALOSULASANAK_ELMELETI_HATTERE_Hattertanulmany
http://epa.oszk.hu/00000/00035/00055/2001-12-ta-Zrinszky-Esztetikai.html
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_519_42498_2/ch10s06.html

Toth Péter - Duchon Jend (szerk.): Kutatasok és innovativ megoldasok a szakképzésben és a
szakmai tanarképzésben, II. Trefort Agoston Szakmai Tanarképzési Konferencia
Tanulmanykétet, 2012. Forras: http://trefort.tmpk.uni-obuda.hu/sites/default/files/Toth_Peter-
Duchon_Jeno-
kutatasok.es_.innovativ.megoldasok.a.szakkepzesben.es_.a.szakmai.tanarkepzesben.pdf

Kozma Béla, Suhajda Eva Virdg PhD: Kamarai gyakorlati oktatoi képzés 2019., Magyar
Kereskedelmi és Iparkamara, Budapest, Forras: https://docplayer.hu/136464351-Kamarai-
gyakorlati-oktatoi-kepzes.html

Dr. Szilagyi Klara: Mestervizsgara felkészité jegyzet, Magyar Kereskedelmi és Iparkamara,
Budapest, 2012. Forras: https://docplayer.hu/17675288-Pedagogiai-ismeretek-mestervizsgara-
felkeszito-jegyzet.html

Kajdy Jozsef: Gyakorlati képzés tanuloszerz8déssel, egyiittmiikodési megallapodassal és
hallgat6i munkaszerzddéssel a munka vilagdban, Magyar Kereskedelmi és Iparkamara,
Budapest, 2018. Forras: http://www.bkmkik.hu/hu/szakkepzes/tanuloszerzodeses-
tanacsadas/3099-letoltheto-a-2018-evi-gyakorlati-kepzest-segito-szakmai-kiadvany

A tanulast tdmogatd internetes linkgyljtemény

A sziikségletek hierarchigja
https://www.youtube.com/watch?v=3fEHv5aY60A

Bagdy Emdke — Fesziiltségoldasi technikak
https://www.youtube.com/watch?v=-uBaz1sczkA

A kognitiv képességek
https://www.youtube.com/watch?v=towlLcc xM1lg

Tanulasi stilusok
https://www.youtube.com/watch?v=Di31IPKK-hE

Az oktatas szervezeti formai €s szervezési modjai
https://www.youtube.com/watch?v=ksn5tj3tocM

A pedagogiai értékelés folyamata, formai €s eszkozei
https://www.youtube.com/watch?v=vvil-teLFjA

Lénard Sandor - Differencidlés és egyéni tanulési utak
https://www.youtube.com/watch?v=L2m7KNR5xQc

Bagdy Emdke — Egészséges €letre nevelés | InfoRadio 2017
https://www.youtube.com/watch?v=ca4ArbdKpJs

Meérd Laszlo: A korszert tudas szerkezete
https://www.youtube.com/watch?v=RUvVNY p4tdVU



http://trefort.tmpk.uni-obuda.hu/sites/default/files/Toth_Peter-Duchon_Jeno-kutatasok.es_.innovativ.megoldasok.a.szakkepzesben.es_.a.szakmai.tanarkepzesben.pdf
http://trefort.tmpk.uni-obuda.hu/sites/default/files/Toth_Peter-Duchon_Jeno-kutatasok.es_.innovativ.megoldasok.a.szakkepzesben.es_.a.szakmai.tanarkepzesben.pdf
http://trefort.tmpk.uni-obuda.hu/sites/default/files/Toth_Peter-Duchon_Jeno-kutatasok.es_.innovativ.megoldasok.a.szakkepzesben.es_.a.szakmai.tanarkepzesben.pdf
https://docplayer.hu/136464351-Kamarai-gyakorlati-oktatoi-kepzes.html
https://docplayer.hu/136464351-Kamarai-gyakorlati-oktatoi-kepzes.html
https://docplayer.hu/17675288-Pedagogiai-ismeretek-mestervizsgara-felkeszito-jegyzet.html
https://docplayer.hu/17675288-Pedagogiai-ismeretek-mestervizsgara-felkeszito-jegyzet.html
http://www.bkmkik.hu/hu/szakkepzes/tanuloszerzodeses-tanacsadas/3099-letoltheto-a-2018-evi-gyakorlati-kepzest-segito-szakmai-kiadvany
http://www.bkmkik.hu/hu/szakkepzes/tanuloszerzodeses-tanacsadas/3099-letoltheto-a-2018-evi-gyakorlati-kepzest-segito-szakmai-kiadvany
https://www.youtube.com/watch?v=3fEHv5aY6gA
https://www.youtube.com/watch?v=-uBaz1sczkA
https://www.youtube.com/watch?v=towLcc_xM1g
https://www.youtube.com/watch?v=Di31IPKK-hE
https://www.youtube.com/watch?v=ksn5tj3tocM
https://www.youtube.com/watch?v=vviI-teLFjA
https://www.youtube.com/watch?v=L2m7KNR5xQc
https://www.youtube.com/watch?v=ca4ArbdKpJs
https://www.youtube.com/watch?v=RUvNYp4tdVU

Dr. Ranschburg Jen6: Nevelés vagy genetika? (Nyitott Akadémia)
https://www.youtube.com/watch?v=5D3bFB4ly s&list=PLJGobH4qjN51 dEBdQBXPDNilh
froWpG4&index=3

A munkapiac Z generacids szemmel
https://www.youtube.com/watch?v=c4sh20b9nmE

Munkahelyi konfliktusok kezelése
https://www.youtube.com/watch?v=n9gh2mVkimU

Milyen konfliktusokat okozhat a generacios kiilonbség a munkahelyen?
https://www.youtube.com/watch?v=JFObQCfSyA8

Kamaszkor koriil - Vekerdy Tamas eldadasa
https://www.youtube.com/watch?v=S29W64tkQOBk

Dr. Vekerdy Tamas: A feln6ttkor kiiszobén
https://www.youtube.com/watch?v=IFSsnQnF-JA

Kitekintd: A jovo munkavallaloja és a tudatos gyermeknevelés (2019.03.06.)
https://www.youtube.com/watch?v=VtcultDnTNU

Popper Péter: Szeretet, indulat, agresszivitas
https://www.youtube.com/watch?v=HDS3893MI3s

Podiumbeszélgetés az oktatas és a munka vildganak kapcsolatarol (OH 2013.)
https://www.youtube.com/watch?v=LiLTxUA-pM4

Bagdy Emdke — Motivacid, siker és bizalom az iizleti életben
https://www.youtube.com/watch?v=e7guPJbuvs0&Iist=PLhzMBkF32wJOH-VVoMKksL oqg-

yx31CqgSt4

Munkahelyi elégedettség — Dr. Mér6 Laszlo
https://www.youtube.com/watch?v=1a7xAHLdJOgO

Dr. Mér6 Laszlo6 a jo vezetdi dontésekrol
https://www.youtube.com/watch?v=fPTgjmms5jE

Interja a dualis képzés lényegérdl.
https://www.youtube.com/watch?v=V-kKUU90OhYOA

Dualis képzés
https://www.youtube.com/watch?v=jK7cg4yKSQ4

Varga Mihdly: A szakképzés fejlesztése nemzetgazdasagi érdek
https://www.youtube.com/watch?v=ZaccmgLyT1k

Mesterember — Lovasz
https://www.youtube.com/watch?v=wWJ6SsWbZc0
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Melléklet - mestervizsga kdvetelmeények
Jogi szabalyozas:
A foldmiivelésiigyl miniszter 58/2016. (VIIIL. 25.) FM rendelete
az agrar szakképesitések mestervizsga kovetelményeirdl

2. melléklet (Kivonat) az 58/2016. (V1II. 25.) FM rendelethez:

A képzés €s vizsgaztatas célja olyan kompetencidk elsajatitasa, melyek segitségével a mester a
beosztottjaival, az lizletfeleivel és a hatdésaggal megfelelden tud kapcsolatot teremtenti, és fel
tudja vallalni a tanulok gyakorlati képzését. Szakmai tudasaval, emberi magatartasaval eleget
tud tenni a szakma magasabb szintli elvarasainak.

3.3. A szakma — mesterszinti — gyakorlasa soran el6forduld legfontosabb feladatok
(feladatcsoportok), amelyet a mesternek ismernie kell (...)

3.3.2. Pedagdgiai feladatok

--- Munkaszervezés, munkatarsak iranyitasa, ellendrzése

--- A szakmai fogasok, technologiai, technikai megoldasok gyakorlati oktatasa
--- A tanuldk felkészitése a szakmai vizsgara

A gyakorlati oktatast is végz6 mester szakmai munkdjaban a tanuldk életkori sajatossagainak
megfeleld, a képzési célok elérését eldosegitd modszereket és eszkdzoket alkalmaz, az elért
eredményeket redlisan értékeli, amely az adott szakmai teriileten a munkaerd-utanpotlas
szinvonalas képzéséhez nélkiilozhetetlen.

4.1. Szakmai gyakorlati kovetelmények

4.2. Elméleti kdvetelmények

4.2.2. Pedagogiai kovetelmények

- Ismerteti a gyakorlati oktat4s folyamatat, didaktikai feladatait

- Példan keresztiil szemlélteti a pedagdgiai alapelvek alkalmazasat a gyakorlati oktatas
folyamatéban

- Ertelmezi a tanuldkkal folyé kommunikacié pszichologiai alapjait
- Ismerteti a tanul6 megismerésének modszereit
- Leirja a személyiség kialakulasanak folyamatat, jellemzi a személyiségtipusokat

- Ismerteti a motivacios elméleteket, példan keresztiil szemlélteti a motivalas lehetdségeit,
eszkozeit a gyakorlati oktatis soran

- Kifejti a nevelés céljat, feladatait, modszereit

- Ismerteti a differencialt oktatasi modszereket



- Felsorolja a konfliktuskezelés modjait €s jellemzi modszereit

- Ismerteti a tanuléi munka ellendrzésének és értékelésének modjait, meghatarozza a
szempontjait

- Meghatarozza a gyakorlati oktatas szervezésének szempontjait, €s jellemzi annak modszereit

- Ismerteti a gyakorlati oktatok feladatait, tevékenységeit, indokolja az oktatoktol elvart
kompetenciakat

- Ismerteti az oktatast szabalyozo6 jogszabalyokat és dokumentumokat

- Ismerteti a tanuloszerzodéssel kapcsolatos szabalyozast, magyarazza a gyakorlati képzo, a
tanul6 és az elméleti képzést biztosito szakképzo iskola feladatait, jogait és kotelezettségeit

- Felsorolja a gyakorlati képzéhelyen alkalmazand6 taniigyi dokumentumokat, és indokolja,
magyarazza  vezetésiikket  (jelenléti és  foglalkozdsi  naplo,  foglalkozasvazlat,
informacioéhordozok)

5.1.3. Szobeli vizsgatevékenység

B) A vizsgafeladat megnevezése: Pedagogiai ismeretek szobeli vizsgafeladat. A vizsgafeladat
ismertetése: A szobeli vizsga keretében alapvetd pszichologiai, didaktikai, szakmddszertani,
pedagdgiai elméleti kérdésekbdl kell szamot adni a jeldltnek. A Pedagdgiai ismeretek
kovetelménye, valamint tételei valamennyi mester szakmdban azonosak. A szdbeli vizsgén a
Nemzeti Agrargazdasagi Kamara altal kiadott szobeli tételeket kell hasznalni.

A vizsgafeladat id6tartama: 30 perc (felkésziilési id6 20 perc, valaszadasi id6é 10 perc)

Forras: MAGYAR KOZLONY 2016. évi 126. szam



